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1  Problemlage’

Rund 30 % eines Altersjahrgangs durchlaufen eine zwei- bis dreijdhrige Lehre im Be-
rufsfeld Wirtschaft und Verwaltung. Gegenwirtig befinden sich dort etwa 700.000 Aus-
zubildende. Sic verteilen sich auf ca. 40 Ausbildungsberufe, die nach Branchén (vom
Einzelhandel bis zur Bank) und Funktionen (von Biirotitigkeiten bis zu IT-Aufgaben)
gegliedert sind. Obwohl dieser Zweig des Bildungswesens unter einem quantitativen
Aspekt mit dem Gymnasium vergleichbar ist, konnte er in der Vergangenheit bei wei-
tem nicht ein ebenso groBes ffentliches oder (bildungs-)politisches Interesse auf sich
zichen. Erst in der jlingsten Vergangenheit 14t sich hier eine leicht steigende Tendenz
ausmachen, und zwar seit deutlich wurde, da3 die wirtschaftliche Entwicklung in
Deutschland auch durch den Mangel an kompetenten Fachkriften dieser Provenienz

beeintrachtigt wird.

Die erzichungswissenschaftliche empirische Forschung hat sich ebenfalls bis in dic {rii-
hen 1980er Jahre mit Berufsbildung im allgemeinen und mit kaufménnischer Berufsbil-
dung im besonderen nur eher sporadisch befafit, nicht zuletzt sicherlich auch deshalb,
weil viele Forscher sich selbst mit diesem Feld oft nicht hinreichend vertraut fiihlten.
Die bis dahin verbreitete Annahme, daf3 Lernen unabhidngig von Besonderheiten dcrr
Inhalte, Bedingungen und Kontexte allgemein beschreibbar sei, diirfte dariiber hinaus
eine derartige Abstinenz gestiitzt haben. Und schlieflich gilt es zu beriicksichtigen, daf3
die akademische Wirtschaftspddagogik sich bis Mitte der 1960er Jahre, vereinzelt sogar
noch bis in unsere Tage, eher den Wirtschaftswissenschaften zugerechnet hatte und da-
her noch keine hinreichend breite Forschungstradition mit cinem Fokus auf das empiri-

sche Lehr-Lern-Geschehen zu entwickeln vermochte.

" Die Anhinge Nr. 6 und 8 sind nicht beigefiigt.



Aus der Hinwendung der ncueren Unterrichtsforschung zum Konzept der Doménespezi-
fitdt, in welchem Lerninhalte und auch Lernorte als maligebliche Determinanten von
Lernprozessen geschen werden, erwuchs im vergangenen Jahrzehnt auch im deutsch-
sprachigen Raum ein stirkercs Interesse am beruflichen Lernen. Es fand und findet sich
zugleich cingebettet in cinen pragmatischen Kontext, der dieses Interesse fordert und
stiitzt, namlich die sog. Megatrends in der wirtschaftlichen Entwicklung: Globalisie-
rung, Digitalisierung und systemische Rationalisierung in ihrem jeweils umfassenden
Sinne stellen die kaufminnische Berufsausbildung vor neue beachtliche Aufgaben, auf
deren Erfiillung die Wirtschaft, wie die Green-Card-Diskussion zeigte, angewiesen ist

und die sie daher auch mit Nachdruck einfordert.

Ohne Zweifel ist dic Praxis der kaufménnischen Berufserzichung in viclerlei Hinsicht
verbesserungsbediirftig und verbesscrungsfihig. Institutionell-organisatorische Defizite
in der Kooperation von Betrieb und Berufsschule stehen hier ebenso auf der Agenda
wic inhaltlich-curriculare Reformen. Was von Lehrern und Ausbildern dariiber hinaus
jedoch mit groem Nachdruck angemahnt wird, sind hinreichend zuverldssige Modelle
und Konzepte fiir das berufliche Lehren und Lernen, dic das pddagogische Handeln
unter den gewandelten Bedingungen anleiten oder doch zumindest orientieren kdnnen.
Dabei geht es nicht nur um den effizienten und sinnvollen Einsatz von komplexen Lehr-
Lern-Arrangements, in dencn simulativ berufliche Ernstsituationen dargestellt, von den
Auszubildenden handelnd erschlossen und auf Bewiltigungsmdoglichkeiten hin ausgelo-
tet werden konnen. Im Zuge der breiten Diskussion iiber die sog. Schliisselqualifikatio-
nen bestcht auch erheblicher Kldarungsbedarf im Hinblick auf deren Operationalisicrung
und vor allem der Chancen fiir ithre Vermittlung wihrend der kaufménnischen Be-
rufsausbildung. Und schlicBlich stehen die Beteiligten immer neu vor Motivierungs-
problemen, fiir deren Losung sic das dahinicrlicgcndc affektiv-emotionale Geschehen,
so wic es durch das duale Ausbildungstreatment beeinfluf3t wird, durchschauen und ver-

stchen missen.

Mit dicsen zentralen Fragen hat sich das Schwerpunktprogramm befaf3t und in einer
Reihe von Liangs- und Querschnittstudien wichtige Befunde fiir die Grundlegung einer
modernen kaufminnischen Berufserzichung crarbeitet. Uber seine Anlage, Ergebnisse

und Folgewirkungen wird in der vorliegenden Dokumentation berichtet.



2 Entwicklung und Arbeitsweise
2.1 Schwerpunkt-Antrag

Im Zusammenhang mit der Evaluation des Bundesinstituts fiir Berufsbildung, die u.a.
den Bedarf an einer umfassecnderen Information iiber die Lage der deutschen Berufsbil-
dungsforschung deutlich gemacht hatte, berief der Senat der DFG 1986 cinc Kommissi-
on cin mit dem Auftrag, das universitdre Feld unter diesem Aspekt auszuloten. Die
Kommission legte 1990 ihren Bericht vor, der als DFG-Denkschrift unter dem Titel
,.Berufsbildungsforschung an den Hochschulen der Bundesrepublik Deutschland. — Si-
tuation — Hauptaufgaben — Forderungsbedarf* publiziert wurde. Neben einer Fiille von
Erkenntnissen iiber dic facettenreiche, aber auch ,,zerfaserte® Forschungslandschaft
stellte der Bericht zwei Befunde besonders heraus, ndmlich zum einen die Tatsache des
defizitdren Ausbaus der einschlidgigen Disziplinen an den Universitdten und zum ande-
ren das Fehlen seridser empirischer Forschung zu ciner Reihe von dridngenden Proble-
men, vor dic sich die Praxis der beruflichen Aus- und Weiterbildung durch die neueren

Entwicklungen in der Wirtschaft gestellt sah (und sieht).

Die Denkschrift stie an den Universitdten, insbesondere in den ,,zustdndigen® Kerndis-
ziplinen, ndmlich der Berufs- und der Wirtschaftspddagogik auf ein breites, kritisch-
konstruktives Interesse. Sic loste in der Wirtschaftspadagogik, die im Vergleich zur —
fiir den gewerblichen, den land- und hauswirtschaftlichen Bereich ,,zustdndigen — Be-
rufspadagogik iiber die ldngere und breiter etablierte akademische Tradition verfiigt,
Aktivitdten aus, dic gemdlB der Empfchlung der Denkschrift auf dic Einrichtung cincs
Schwerpunktprogramms ziclten. Nachdem cine Vorlduferversion von der DFG mit der
Empfehlung zuriickgegeben worden war, wegen Finanzicrungsengpidssen die Antrdge
ins Normalverfahren cinzuschleusen, erhiclt der erncute modifizierte und crweiterte
Antrag auf Einrichtung cines Schwerpunktprogramms (30.08.1992) dic Zustimmung
der DFG-Beschlu3gremien (Antragsteller: Beck, Niirnberg/Mainz; Mandl, LMU Miin-
chen; Sembill, GieBen/Bamberg; Witt, Hamburg/Dresden).

2.2 Gutachter

Fiir dic Begutachtung der Forschungsantrige sctzte diec DFG das folgende Gremium ein,

dessen personelle Besetzung bis zum Abschluf3 des Schwerpunktprogramms ecrhalten

blieb:



Prof. Dr. Helmut Heid, Regensburg (zugleich Vorsitzender des Fachgutachter-

Ausschusses fiir Erzichungswissenschaft)
Prof. Dr. Dr. h.c.mult. Rolf Dubs, St. Gallen
Prof. Dr. Gunter Eigler, Freiburg
Prof. Dr. Volker Krumm, Salzburg
Prof. Dr. Norbert Seel, Dresden/Freiburg

Prof. Dr. Peter Strittmatter, Saarbriicken (seit 1996)

2.3 Schwerpunktprofil

Fir cine Forderung ab Januar 1994 wurden insgesamt 10 Antrdge ausgewdhlt. Zum
Termin Januar 1996 wurden 10 Fortsctzungsantrdge und 1 Neuantrag eingereicht und
zum Termin 1998 11 Fortsetzungsantrdage (davon 3 nicht gefordert) und 10 Neuantrige
(davon 3 nicht gefordert). Einen Uberblick iiber die wihrend der Laufzeit des Schwer-
punktprogramms geforderten Vorhaben gibt dic Tabelle im Anhang 1. Aus ihm geht
auch die interdisziplindre Zusammensetzung des Schwerpunktprogramms hervor (Be-
tricbswirtschaftslehre, Paddagogische Psychologic, Wirtschaftspiddagogik). Als besonde-
res Charakteristikum scines Profils kann die fruchtbare Zusammenarbeit zwischen den
Experten fiir das zu untersuchende kaufminnische Feld (Betricbswirtschaftler, Wirt-
schaftspadagogen) und den Experten fiir Lernprozesse (Pddagogische Psychologen)
herausgestellt werden. Wihrend die letzteren allgemeine Hypothesen zum Lehr-Lern-
Geschehen theoretisch und methodisch in einer fiir sic cher unvertrauten Doméne er-
proben konnten und dabei von der Inhalts- und Institutionenkenntnis der ersteren profi-
tierten, fiihrte der umgekehrte Austausch zu deutlich erkennbaren Ertrdgen im Design
und in der Hypothesenzuspitzung  der  wirtschaftspddagogisch-wirtschafts-
wissenschaftlichen Untersuchungen. Im Verlauf der gesamten Forderungsdauer entwi-
ckelte sich innerhalb des Programms cine ganze Reihe informeller, z.T. auch in kleine-
ren Teilgruppen formlicher Austauschbezichungen, die sich u.a. in gemcinsamen
Publikationen ~ von  Wirtschaftspiddagogen und  Pddagogischen  Psychologen

niedergeschlagen haben.

2.4 Rundgesprédche und Projektrekrutierung

Von Beginn an wurden in halbjdhrlichen Abstinden an verschiedenen Standorten

Rundgespriache durchgefiihrt, die mehrere Ziele verfolgten (vgl. Tab. 1):



Monitoring zum Fortgang der Forschungsprojekte
Vertiefung der Kooperationsbeziehungen
Identifikation und Elaboration thematischer und methodischer Projektbeziige

Nachwuchsforderung im Rahmen von Doktorandenworkshops.

Gelegentlich wurden Gastredner zu projektiibergreifenden Thematiken cingeladen (vgl.

die Programme in Anhang 2).

Die regelmifligen Rundgespriache entwickelten sich zu einem hoch geschitzten und
intensiv genutzten Forum, das mit seinen kritischen und konstruktiven Kommentaren zu
den vorgestellten Projekten (Forschungs- cbenso wie Dissertationsvorhaben) ohne
Zweifel vicle Verbesserungen in Konzeptionen und Mecthoden initiiert hat. Die Anwe-
senheit der Gutachter, die in Wahrung threr Unabhidngigkeit und Distanz den gesamten
Prozel3 intensiv begleitet haben, bewirkte cine deutlich erkennbare Verstdrkung und
Vertiefung dieser positiven Rundgespriach-Effekte. Es darf hier betont werden, daf3 ins-
besondere seitens aller Teilnehmerinnen und Teilnehmer aus der Gruppe des wissen-
schaftlichen Nachwuchses die Rundgespriche als aulerordentlich stimulicrend und hilf-
reich beurteilt wurden; nicht zuletzt wurde darauf hingewiesen, daf3 sich in dicsem Zu-
sammenhang vicle informelle Kontakte entwickelten, dic zu wechselseitigen Beratungs-
und Diskussionskooperationen — auch iiber das Schwerpunktprogramm hinaus — fiihr-

ten.

Tab. 1: Rundgesprache im Rahmen des Schwerpunktprogramms

Ort Datum

1. Rundgesprich: Bonn 16./17.03.1994

2. Rundgesprach: Humboldt-Universitdt zu Berlin 102./03.12.1994

3. Rundgesprich: Universitdt Regensburg 19.720.05.1995

4. Rundgesprich: Universitdt Gottingen 15/16.12.1995

5. Rundgesprich: Johannes Gutenberg-Universitdt Mainz 14.715.06.1996

6. Rundgesprich: Universitdt Koblenz-Landau 24./25.01.1997

- C
7. Rundgesprédch: Universitdt Dortmund 12.-14.06.1997

8. Rundgesprich: Universitdt der Bundeswehr Miinchen 22.-24.01.1998

09.-11.07.1998

9. Rundgespriach: Justus-Liebig-Universitidt Gicen




10. Rundgesprich: Universitit Tiibingen 28.-30.01.1999

11. Rundgesprich: Universitdt Erlangen-Niirnberg 01.-03.07.1999

12. Rundgesprich: Universitit Bremen 27.-29.01.2000

29.06.-01.07.2000

AbschlufSkolloquium Bonn

Um den Ansatz theoricgeleiteter empirischer Forschung in der Wirtschaftspddagogik
breiter zu verankern, wurden wihrend der ersten beiden Forderungsphasen des Schwer-
punktprogramms weitere Kollegen angesprochen und zur Antragsentwicklung ermun-
tert. Eine Gruppe von acht Interessierten konnte mit DFG-Unterstiitzung am
28.02./01.03.1997 zu cinem Workshop in Remagen cingeladen werden, um dort unter
Mitwirkung von in dieser Hinsicht erfahrenen Kollegen Antragsskizzen und wechselsei-
uige Anrcgungen zur Weiterentwicklung zu diskutieren. Aus dieser Gruppe wurden zur

dritten Forderungsphase fiinf Antrage bewilligt.

2.5 AbschluBkolloquium
Vom 29.06. bis 01.07.2000 fand in Bonn das Abschlu3kolloquium statt (vgl. Programm

in Anhang 3 sowic das Manuskript des Erdffnungsvortrags in Anhang 4). Es diente der
Prisentation wichtiger Befunde aus den Projekten und deren Diskussion im Lichte wis-
senschaftlicher, forschungs- und bildungspolitischer Fragestellungen. Die Prisentatio-
nen erfolgten in sechs thematischen Dreier-Gruppen durch Referate und cine jeweils
anschliclende Postersession. Den wissenschaftlichen Ertrag wiirdigte fiir jede themati-
sche Gruppe cin aus dem curopéischen Ausland cingeladener international renommier-
ter Berufsbildungsforscher bzw. Padagogischer Psychologe. Die wissenschaftliche Be-
deutung des Gesamtprogramms und aller cinzelnen Projekte analysierte und bewertete

der Abschluf3vortrag.

Zu den forschungs- und den bildungspolitischen Aspckten der crarbeiteten Ergebnisse
wurde je cine Podiumsdiskussion durchgefiihrt, fiir dic herausragende schwerpunkt-

externe Personlichkeiten gewonnen werden konnten.

Insgesamt nahmen ca. 120 Personen am Abschlu3kolloquium teil (vgl. die Teilnehmer-
liste in Anhang 5), zu welchem die DFG auch cigens eine Presseerkldrung herausgege-

ben hatte (vgl. ebenfalls Anhang 5).




2.6 Offentlichkeitsarbeit

Zur Verbreitung der Forschungsresultate wurde anldBlich des Abschlu3kolloquiums
cine (Presse-)Mappe hergestellt, die eine Darstellung aller Projekte in allgemein ver-
standlicher Sprache enthdlt (Anlage der Studic, Vorgehensweise und Hauptergebnisse
auf jeweils einem Blatt; s. Anhang 6). Sie wurde beim AbschluSkolloquium auch an dic
Teilnehmer ausgegeben und beim DGfE-Kongref3 im September 2000 in Géttingen an
dic Besucher der Eroffnungsveranstaltung verteilt. Eine englischsprachige Version der
Mappe wurde beim Internationalen Berufsbildungskongrel in Gottingen (21.-
24.09.2000) den ausldndischen Teilnehmern tiberreicht. Das Echo auf diese Darstellung

war schr positiv.

Dancben war das laufende Schwerpunktprogramm mehrfach Gegenstand der Berichter-
stattung’ in einschlidgigen Zeitschriften und bei Tagungen der DGfE-Sektionen ,,Berufs-
und Wirtschaftspddagogik* sowie ,,Empirische Bildungsforschung®. Einc grof3e Poster-

ausstellung fand auch beim DGfE-Kongref3 2000 statt.

Von cerheblicher Breitenwirkung war schlieBlich die Publikation von Forschungskurzbe-
richten in der Monatszeitschrift ,,Wirtschaft und Erzichung®, die mit ciner Auflage von
tiber 20.000 Exemplaren die Gruppe der Handelslchrer nahezu flichendeckend erreicht.
Jedes der 18 Projekte stellte dort seine Ergebnisse unter dem Gesichtspunkt der Praxis-
relevanz vor. In ciner Folge, dic von 2/1999 bis 11/2000 licf, crschicnen diese Berichte
unter ciner cigens eingerichteten Rubrik, die redaktionell entsprechend angekiindigt,

gepflegt und mit dem Hinweis auf weitere Literatur geschlossen wurde.

2.7 Transfer-Workshops

Um Anwcndungsperspektiven auszuloten, wurden mit Unterstiitzung der DFG zwel
cintatige Transfer-Workshops durchgefiihrt, cines mit Vertretern des berufsschulischen
Bereichs (Lehrer, Verbdnde, Seminare, Bildungsverwaltung) und eincs mit Vertretern
der ausbildenden Wirtschaft (Ausbilder, Kammern). Die Workshops fanden am
03./04.12.1998 und am 25./26.02.1999 statt und erbrachten relevante Aufschliisse tiber
Chancen und Hindernisse der Dissemination von Forschungsbefunden in dic beiden
Praxisbereiche (vgl die in Anhang 7 beigefiigten Protokolle). An dic Teilnchmer der
Workshops und an ithr Umfeld wurden die in 2.6 crwadhnten Mappen ausgegeben, um

erste Informationen iiber dic erarbeiteten Forschungsergebnisse zu streuen und das Feld



fir weitere Kontakte vorzubereiten. Uber Transferprojekte wird im Abschnitt 5 berich-

tet.

3 Hauptfragestellungen und Hauptergebnisse

Das Schwerpunktprogramm widmete sich vier groen Problembercichen des Lehrens

und Lernens in der kaufménnischen Erstausbildung:

A. Mikrostrukturen beruflichen Wissenserwerbs

B. Motivation und Interesse in beruflichen Lernprozessen

C. Erwerb beruflicher Kompetenzen (,,Schliisselqualifikationen*)
D. Gestaltung und Evaluation komplexer Lehr-Lern- Arrangements.

ad A.: Mikrostrukturen beruflichen Wissenserwerbs

Im Zuge der rasanten Verbreitung des Zugangs zum stdndig wachsenden Daten- und
Informationspool des Interncts wurde und wird nicht selten dic Auffassung vertreten,
Wissen zu erwerben, dem ohnehin nur noch eine kurze Halbwertzeit beschieden sei,
lohne heutzutage nicht mehr. Die Erfahrungen mit Berufsanfingern zeigen jedoch, daf
sie ohne cine eher breite nutzbare Wissensbasis nicht in der Lage sind, den an sic ge-
stellten Anforderungen gerecht zu werden. Es gibt, wic auch aus der Expertiseforschung
bekannt ist, nach wie vor cin beachtliches Korpus berufs(feld)spezifischer Inhalte, das
als Fundament hoherer kognitiver beruflicher Leistungen unverzichtbar ist. Drei zentra-
le Fragen stchen gegenwirtig im Fokus der Forschung zum beruflichen Wissenserwerb:
(1) Auf welche Weise erfolgt die Verkniipfung von ncuen Wissenselementen mit dem
Vorwissen? (2) Welches sind die dominespezifischen Besonderheiten des Wissenser-
werbs und der Wissensumsetzung? (3) Welche Formen des Erwerbs fordern die Nutz-

barkeit und Nutzung des Wissens?

(1) Ohne die Befunde der zu diesem Komplex arbeitenden Projekte hier im einzelnen
darlegen zu konnen, 14t sich Gberblicksweise festhalten, dafl zu allen drei Fragen wei-
terfithrende Ergebnisse vorgelegt werden konnten. So zeigten dic Studien der Breuer-
Gruppe, dal neue betriebswirtschaftliche Inhalte in den Vorwissensbestand aktiv integ-
riert werden, wenn beides, Vorwissen und neuc Inhalte in ein und demsclben (compu-
tergestiitzten) Notationssystem dargestellt werden, das im iibrigen auch dic Dynamik
von Prozefvorstellungen abzubilden erlaubt. Hier gilt es nunmehr, genauer der Frage
nachzugehen, ob mit der vorauslaufenden produktiven Darstellung des Lerner-

Vorwissens, dic im selben Medium mit derselben Dokumentationsform erfolgt wic die



Priasentation der neuen Inhalte, eine allgemeine(re) Strategie gefunden ist, die das Ver-

kniipfungsproblem effizient zu 16sen erlaubt.

(2) Zur logischen und psychologischen Charakterisierung des kaufménnischen Wissens
hat dic Wit-Gruppe einen differenzierten, lerntheoretisch interessanten Vorschlag un-
terbreitet. Danach lassen sich die kaufméannisch relevanten Informationsbestdnde mehr-
dimensional klassifizieren und nach ihrer spezifischen beruflichen Funktion bestimmen.
Mit diesem Konzept licgt zugleich cin Programm zum Erwerb von beruflichem Meta-
wissen {iir Kaufleute vor, das in ciner hypermedialen Lernumgebung von Auszubilden-
den zur Analysc ihres Wissensbedarfs eingesetzt werden kann. Mit dem Zugriff auf die
beruflichen Verwendungsfunktionen von Wissen eréffnet sich zugleich eine Moglich-
keit zur Kldrung des Konzepts der Domédnespezifitidt, das bislang in der einschlidgigen

Diskussion cher vage geblieben ist.

(3) Emen cxperimentell und im Feld erprobten Ansatz zur Vermeidung des Erwerbs
Htragen handlungsfernen Wissens und zur Entschirfung des Transferproblems hat dic
MandI-Gruppe entwickelt und systematisch gepriift. Er beruht auf dem Konzept des
beispielbasierten Lernens, das unter bestimmten Bedingungen die Nutzbarkeit und Nut-
zung beruflicher Wissensbestdnde ganz crheblich verbessert. Mit ciner spezifischen
Kombination von Training, Unterstiitzung, multiplen Kontexten und Perspektiven, un-
vollstandigen Beispielen und Riickmeldung 143t sich, so dic Befunde, Wissen aufbauen,
das cinc vergleichsweise hohe Transferierbarkeit aufweist und damit berufliche Kénner-
schaft aufzubauen hilft. In dic gleiche Richtung weisen auch die Ergebnisse der Achten-
hagen-Gruppe zum Mastery Learning, bei denen gleichartige Aufgaben sowohl in ci-
nem virtuellen Unternehmen als auch im realen Ausbildungsbetricb zu [6sen und auf-

cinander bezogen vorzustellen und zu analysieren waren.

ad B.: Motivation und Interesse in beruflichen Lernprozessen

So trivial und sclbstverstindlich die Tatsache ist, dall jegliches Lernen nicht nur von
ciner motivationalen Stiitzung profitiert, sondern sein Erfolg mit ihr nachgerade stcht
und fallt, so kompliziert und wenig durchschaut sind immer noch die Prozesse, dic das
Motivierungsgeschehen beim beruflichen Lernen bedingen und stcuern. Zwei Fragen
beschiftigen hier Praktiker wic Wissenschaftler besonders: (1) Gibt es besondere
Merkmale des Ausbildungsarrangements, dic Motivation und Interesse spezifisch beein-

flussen oder handelt es sich dabei um cher dispositionale Gegebenheiten? (2) Welche
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MaBnahmen sind im kaufminnischen Umfeld ggf. geeignet, auf diese beiden basalen

Befindlichkeiten einzuwirken?

(1) Die Befunde, die im Schwerpunktprogramm dazu erarbeitet werden konnten, geben
zu beiden Fragen cinc Reihe von neuen Antworten. Sie rekurrieren allerdings z.T. auf
unterschiedliche theoretische Konzepte und miissen daher auch in ihren Deutungen
sorgfdltig kontrolliert werden. Auf der Grundlage eines arbeitspsychologischen Ansat-
zes fand die Gruppe des Heckhausenschiilers Kleinbeck u.a. interessante Zusammen-
hdnge zwischen der Lernmotivation und dem Motivierungspotential variierender Lern-
inhalte (z.B. Thema Lohn/Gehalt vs. Abrechnungen/Steuern). Erwartungsgemafl enthal-
ten Lern- und Ubungsbiiros als Treatments auch stirkere Motivierungsstimulatoren als
herkdmmlicher Klassenunterricht. Und cbenfalls cher erwartungsgemif fallt dic Lern-
motivation von Beginn der Ausbildung bis zu ithrem Ende ab — insgesamt also cin stark

situational und treatmentbeeinflufBtes Merkmal.

Im Blick auf das in Anlchnung an Deci und Ryan konzeptualisierte Interesse findet al-
lerdings die Prenzel-Gruppe, dal} iiber dic Ausbildungszeit hinweg nur geringe Abnah-
men zu verzeichnen sind, dic zum Ende hin wieder ausgeglichen werden. Hinter den
beiden Konstrukten Motivation und Interesse stehen offenbar unterschiedliche psychi-

sche Leistungen, dic ersteren cher state-, die letzteren cher trait-Konzepte.

(2) Wie dic Prenzel-Gruppe unter der Frage nach Interventionsmoglichkeiten weiterhin
fand, gibt cs deutliche Wahrnehmungsunterschiede zum Motivierungsgeschehen zwi-
schen Schiilern und Lehrern, die den Beteiligten jedoch nicht bewuf3t sind und zu sub-
optimalen Lehr-Lern-Interaktionen fithren. Stoppt man den ,,motivationalen Blindflug®
der Lehrer, so lassen sich mef3bare Verbesserungen erzielen. Fir die ldngerfristige For-
derung des Interesses gibt dic Krapp-Gruppe auf der Grundlage ihrer Befunde Empfeh-
lungen, wic in den kaufminnischen Feldern Lernumgebungen gestaltet werden sollen,
damit Kompetenzerfahrung, Selbstbestimmung und soziale Eingebundenheit, die ,,Pfei-

ler* der Interessenentwicklung, in stabiler VerldBlichkeit gewihrleistet werden konnen.

ad C.: Erwerb beruflicher Kompetenzen (,,Schliisselqualifikationen®)

Schon 1993 waren in der cinschldgigen Literatur iiber 650 (!) verschicdene Schliissel-
qualifikationskonstrukte zu identifizieren — u.a. ein Zeichen dafir, dal hier noch eine
Fiille konzeptueller Aufgaben unerfiillt sind. Gleichwohl konnten sich in der nicht ab-

cbbenden Diskussion um die Schliisselqualifikationen einige wenige Konstrukte relativ
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unangefochten etablieren und in der einschldgigen Forschung Aufmerksamkeit auf sich

zichen, so auch in einigen Projekten des Schwerpunktprogramms.

Die Schwierigkeit, die sich mit dem gesamten Ansatz verbindet, licgt darin, dal die
Modellierung und die empirische Analyse der cinzelnen Qualifikationen in der Regel
noch gar nicht geleistet ist. In der beruflichen Praxis werden sie — mehr oder weniger
klar — an output-Indikatoren ,,gemessen®, hinter denen die entsprechenden Fahigkeiten
vermutet werden (z.B. erfolgreiche Entscheidungen als Produkt ciner guten Entschei-
dungsfahigkeit). Dic Produkt-/Ergebnis-/output-Orienticrung macht cs relativ leicht,
unterschiedliche Qualifikationen sprachlich ein- und sie auf ,,Kompetenzen zuriickzu-

fithren, ohne dal3 dafiir einc systematische Grundlage zur Verfiigung stiinde.

Im Schwerpunktprogramm haben vier Projekte drei solcher Kompetenzen ndher be-
stimmt und thre Entwicklung im kaufminnischen Feld untersucht: (1) Moralische
Urteilskompetenz, (2) kommunikative Kompetenz und (3) Entscheidungskompetenz.
Wihrend zu (1) und zu (3) cinc bereits relativ breite empirische crzichungswissen-
schaftliche und psychologische Forschung vorliegt, bewegt sich die Entwicklung zu (2)

noch stark im Bereich qualitativer Typologisicrungsbemiihungen.

(1) Zur Entwicklung der moralischen Urteilskompetenz fand dic Beck-Gruppe theorie-
widrige Konstellationen, dic es erforderlich machen, pddagogische Interventions-
konzepte abweichend von der Kohlberg-Theoriec nochmals neu zu untersuchen. Es zeig-
tc sich ndmlich, dal moralisches Denken nicht quer durch alle Lebensbereiche cinem
cinheitlichen Prinzip folgt, sondern bereichs-, themen- und situationsspezifisch variiert
und daf} cs sich nicht nur progressiv, sondern auch regressiv entwickelt — wahrschein-
lich in Anpassung an das Niveau der moralischen Kommunikation des jeweiligen Mi-
licus. Das bedeutet, daB} sich fiir das kaufménnische Berufsfeld eine spezifische morali-
sche Urteilskompetenz entfalten kann, deren Beeinfluf3barkeit gerade wiahrend der Erst-
ausbildung unter berufspddagogischen Ziclsetzungen cher glinstig scin diirfte. Aller-
dings zeigen Aufgabenanalysen, dafl auch innerhalb des Berufsfeldes moralische Diffe-
renzierungen vorgenommen werden (etwa zwischen dem Handeln am Wettbewerbs-
markt auf der cinen und der innerbetricblichen Teamarbeit auf der anderen Seite), die
bei Interventionsplanungen zu beriicksichtigen sind. Im Kontext dieses Projekts wurde
cinc Revision der Kohlberg-Theorie entwickelt, dic auch dic Befunde anderer For-

schungsgruppen in dicsem Bereich zu absorbieren vermag.
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(2) Die Daten der van Buer/Matthdus-Gruppe belegen, dal3 kommunikative Kompeten-
zen, wie sie in der familialen Sozialisation erworben werden, sich beim Ubergang ins
Berufsleben weitgehend durchhalten. Sie zeigen weiterhin, daB Lehrer innerhalb einer
Berufsschulklasse wenig, zwischen den Klassen jedoch grof3e kommunikative Varianz
produzicren, auf die sich die jeweiligen Auszubildenden situativ anzupassen scheinen,
ohne jedoch ihren ,cigenen kommunikativen Stil in anderen Feldern aufzugeben. Dic
Euler-Gruppe setzt hier mit der Frage an, welche kommunikativen Teilkompetenzen bei
welchen Schiilergruppen durch welche Mafinahmen im Lehrgesprich gefdrdert werden
konnen. Dazu wurden differenzierte Strategien entwickelt, deren Einsatz unterrichts-
praktisch steuerbar ist und die insoweit das Interventionsrepertoire von Lchrern und

Ausbildern erweitern.

(3) Dic Qualitdt von kaufminnischen Entscheidungen gehort zum Herzstiick ciner ada-
quaten Berufsausbildung, stand jedoch in der Vergangenheit nicht im Zentrum des di-
daktischen Bemiihens. In der Kaiser/Brettschneider-Gruppe wurden in cinem Feldexpe-
riment zwei Trainingsformen verglichen, wic sic aus der an Lewin und Bales anschlie-
enden Kleingruppenforschung bekannt sind, ndmlich das Entscheidungsmatrix- und
das Modcrationsverfahren im Kontext von Fallstudien. Interessant ist, daf} sich hinsicht-
lich des mit dem Prozefl verbundenen Wissenscrwerbs keine Unterschiede zwischen
den beiden Treatments ergaben, dall jedoch das weniger systematische Moderationsver-
fahren zielgerichteter verlduft, ein htheres Zusammenhangswissen stimuliert und meta-
kognitive Leistungen stidrker unterstiitzt. Hier ergeben sich fruchtbare Querbeziige zu
den Projekten zum Wissenserwerb (die auch in ciner gemeinsamen Publikation mit der
Mandl-Gruppe zum Ausdruck kommen). Vor allem der metakognitive Aspekt 1st von
crheblicher Bedeutung, weil von thm abhidngt, in welchem Maf3e das erworbene Vorge-

henswissen auf neue Entscheidungen transferiert werden kann.

Auf welche Weise dic kommunikative und die moralische Urteilskompetenz mit der
Entscheidungskompetenz zusammenhingen, muf3 noch konzeptualisiert und untersucht
werden. Aber es liegt auf der Hand, daf} alle drei in den unterschiedlichsten beruflichen

Leistungszusammenhidngen miteinander interagicren.

Dass trotz gegenteiliger Behauptungen ein Lernen an kaufménnischen Arbeitsplatzen
nicht zwangsldufig zu einem Kompetenzerwerb fiihren muss, machen dic Ergebnisse
der Achtenhagen-Gruppe zum selbstgesteuerten Lernen an kaufmidnnischen Arbeitsplat-

zen deutlich. Kompetenzerwerb hiangt danach von vielen Faktoren ab, wobei das Ver-
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halten der Ausbilder mit ihrer Einschdtzung der Arbeitssituation und der Personlichkeit
des Auszubildenden cine entscheidende Rolle spiclen. Danach sind optimistisch klin-
gende Behauptungen von Unternehmerverbinden, nach denen man nur in Betrieben

Kompetenzen erwerben kann, in ihrem Stellenwert zu relativieren.

ad D.: Gestaltung und Evaluation komplexer Lehr-Lern-Arrange-
ments

Aus der Kritik am ,lincaren® Rationale herkommlicher kaufménnischer Curricula, die
der Kasuistik neben der Systematik kaum Raum boten, ist — auch dank der modernen
Softwareentwicklung — ein Lehr-Lern-Konzept hervorgegangen, das die Kompliziert-
heit und Komplexitdt der beruflichen Wirklichkeit in den sanktionsfreien Raum der
Ausbildung hereinzuholen sucht. In realitdtsnahen Konfigurationen von Information,
Animation und Aufgabenstellung konnen Auszubildende (inter-)agicren und die pro-
spektiven Folgen ihres (Lern-)Handelns in der Simulation beobachten, Varianten er-
kunden und Alternativen gegencinanderhalten. Neben den motivationalen Potentialen,
dic derartige Treatments wegen der thnen innewohnenden Praxisrelevanz entfalten, er-
wartet man von solchen multimedial unterstiitzten Lernwelten (1) den Erwerb von ver-
gleichsweise vernetztem, systematisch verkniipftem deklarativen Wissen, (2) ein siche-
reres prozedurales Wissen und (3) diec Entwicklung von Strategicwissen, wie ¢s Kenn-
zeichen von Expertise ist. Da der Wissenserwerb in dicsem Sctting stets mit eigenem
praktischen Handeln verbunden ist, erhofft man sich weiterhin, dafl (4) diec Entstehung

von trigem Wissen (,.inert knowledge*) vermicden wird.

Insbesondere dic vergleichenden Studien der Sembill-Gruppe haben gezeigt, dall tat-
sdchlich alle diese Zicle erreicht werden kénnen. Allerdings miissen dazu cine Reihe
von Randbedingungen erfiillt sein, die — hicrin decken sich dic Befunde mit der Achten-
hagen-Gruppe — vor allem cine erweiterte Lehrerkompetenz umschlieBen. Fiir den cf-
fektiven Einsatz komplexer Lehr-Lern- Arrangements ist es wichtig, dass cine Reihe von
Einsatzbedingungen gewdhrleistet ist. Dazu gehoren vor allem die curriculare Einge-
bundenheit sowic expertenhaftes Lehrerverhalten. Diese Unterrichtsverfahren sind ndm-
lich keine ,,Selbstldufer”, sondern erfordern ncuartige didaktische Fahigkeiten, vor al-

lem im Umgang mit Komplexitdt und Dynamik.

Die Achtenhagen-Gruppe hat cin komplexes Lehr-Lern- Arrangement in der Form eines

virtuellen Unternehmens genutzt, um cin Problem in Angriff zu nchmen, das den Unter-



14

richt in der kaufmannischen Berufsschule zunehmend vor grofle Schwierigkeiten stellt:
die zunehmende Heterogenitat der Auszubildenden in ciner Berufsschulklasse, wobei
sich Heterogenitdt sowohl auf das Alter und dic schulische Vorbildung als auch auf dic
Verschiedenheit der Ausbildungsbetricbe bezieht, dic heute keine cinheitliche Basis
mehr filir die Veranschaulichung betriebswirtschaftlicher Zicle und Inhalte bereitzustel-
len vermdgen. Zu diesem Zweck wurde der Einsatz des komplexen Lehr-Lern-
Arrangements mit der Idee eines modifizierten Mastery Learning verbunden, nach dem
fast alle Lernenden die gesetzten Unterrichtsziele erreichen sollen. Angestrebt war, cine
duflerst heterogene Schiilerklientele im ersten Halbjahr der Ausbildung zu ciner ver-
gleichbaren fachlichen Kompetenz zu fiihren, dic cs gestattet, die Klasse weiterhin als

Ganzes zu unterrichten und thren Zerfall in Subgruppen zu verhindern.

Dic differenzierten qualitativen Ergebnisse, an denen dic hthere Lerneffizienz der kom-
plexen Lehr-Lern-Arrangement abzulesen ist, konnen hier wiederum nicht im cinzelnen
referiert werden. Sic enthalten im iibrigen auch mikroanalytische Proze3daten zur emo-
tionalen und kognitiven Befindlichkeit der Lerner und erlauben insoweit claborierte
Detailanalysen iiber den Zusammenhang von sozialer Interaktion, methodischem Ar-
rangement und Inhalten mit Lerneffekten, wic sie bislang fiir Berufsbildungsprozesse
nicht vorgelegt werden konnten. So wurden in Einzelfallstudien der Sembill-Gruppe
Lernverlaufsanalysen durchgefiihrt, dic Lernergebnissc auf individuclle Befindlichkeits-

und auf Interaktionsprofile unter Inhaltskontrolle zuriick{iihren lasscn.

Aus den crarbeiteten Befunden ergeben sich fiir das Lehrerverhalten eine Reihe von
bisher kaum befolgten, geschweige denn praktizierten Maximen, wic ctwa:
Lernenden Entscheidungs- und Handlungsmdéglichkeiten hinsichtlich der Lernin-
halte einrdumen
Lernen mit anderen und Lernen fiir andere (Teambeitrag) {Ordern
Verantwortung fiir die eigenen Lernprozesse an die Schiiler abgeben
Auszubildende in Zielsctzungs- und Evaluationsprozessc cinbezichen

LernprozeB3dokumentation durch die Lerner selbst stimulieren und Lernergebnis-
se formlich kommunizieren lassen.

Die hier liberblicksweise berichteten Resultate bilden, wic erwihnt, lediglich cine Aus-
wahl aus der Fiille weiterer wirtschaftspadagogisch hoch interessanter Befunde, die be-
reits weitere Forschung angestof3en haben und die auch von der Praxis rezipiert werden
(vgl. auch 2.6 und unten 5). Insgesamt hat das Schwerpunktprogramm fiir das Fach ci-
nen sichtbaren und nicht nur national wahrgenommenen Schub an Erkenntnisfortschrit-

ten ausgelost.



15

4  Kurzberichte aus den Einzelprojekten: Anlage,
Befunde, Praxisrelevanz

4.1 Mikrostrukturen beruflichen Wissenserwerbs

4.1.1 Die Entwicklung und Elaboration von Mentalen Modellen zu kom-
plexen Gegenstandsbereichen in der kaufméannischen Erstausbil-
dung mit Hilfe computergestiitzter Modellbildung und Simulation

Projektleiter: Prof. Dr. Klaus Breuer, Mainz

Projektmitarbeiter: Dipl.-Hdl. Kai Berendes, Dipl.-Hdl. Stefanie Hillen

Forschungsziele

Ausgangspunkt des Projektes ist die Veranderung der beruflichen Realitidt von kaufménnischen Sachbe-
arbeitern. Neben Grund- und Fachwissen fiir die Ausfithrung von Routinetétigkeiten wird zunehmend die
Befihigung zur Bewiltigung neuer und komplexer Aufgabenstellungen gefordert. Aus einer allgemeinen
padagogischen Perspektive ist die Orienticrungsfahigkeit eines Individuums in einer zunehmend komple-
xeren Welt zu fordemn. Ein zentraler methodischer Zugang besteht in der computergestiitzten Modellbil-
dung und Simulation. Entsprechende Modellbildungssoftware bietet Lernenden ein interaktives Notati-
onssystem mit analogem Charakter fiir die Abbildung von komplexen kaufménnischen Sachverhalten an.
Diese Notation wird als Ergdnzung zu der bislang iiblichen symbolisch-sprachlichen oder formal-
logischen, also z.B. der Mathematik, genutzt. Auf dieser Basis vermuten wir:
e cine tiefere Verarbeitung von Wissen durch die Konstruktion, Elaboration und Validierung von
Mentalen Modellen fiir komplexe Zusammenhénge,
e dic Entwicklung der Fahigkeit zur Lenkung von komplexen Systemen bei der Bewiéltigung von
Handlungssituationen.
Ziel dieses Vorhabens ist ¢s, zur theoretischen, didaktisch-methodischen und empirischen Fundicrung der
vermuteten Qualitidt des Lernens mit Modellbildungssystemen und Simulationen beizutragen.

Theoretischer und methodischer Ansatz

Eine lehr-/lerntheoretische Zielvorstellung besteht darin, systemisches Denken, also System- und Len-
kungswissen zu komplexen okonomischen Handlungszusammenhdngen tiber die Zugdnge der Mo-
dellbildung und der Simulation zu fordern. Dies erfolgt in curriculumgeleiteter Form. Die entwickelten
Lehr-/Lernmaterialien fuflen auf den Lehrpldnen fiir Industriekaufleute. So konnen sie im Unterricht
solcher Klassen ohne zusdtzlichen Legitimationsbedarf genutzt werden. Das ergibt die notwendige Basis
flir einen quasi-experimentellen Unterricht bei angehenden Industriekaufleuten. Die methodischen Um-
setzungen stiitzen sich auf Darstellungsformen fiir komplexe okonomische Handlungszusammenhdnge, die
liber das systemdynamisch begriindete Notationssystem eine Visualisierung von Komplexitdat und Dyna-
mik ermoglichen. Diese Notation ist affin zur betriebswirtschaftlich begriindeten Sicht der Bestands- und
der Flussgroflen bei der Betrachtung von okonomischen Zusammenhdngen.

Der empirische Zugang im Projekt war explorativ angelegt, um einerseits methodische Zugdnge fiir die
Abbildung von Lernprozessen und —ergebnissen und um andererseits erste orientierende Befunde zur
Wahrnehmung der Lernbedingungen durch die Auszubildenden und zu den angezielten Lerneffekten zu
gewinnen.

Hauptergebnisse

Ausgehend von einer verstidrkten Diskussion um die Komplexitit von dkonomischen Handlungszusam-
menhéngen sind aus wirtschaftspadagogischer Perspektive Instrumente gesucht, die es Auszubildenden
ermoglichen, sich komplexe kaufminnische Sachverhalte unter Beriicksichtigung der Vielzahl von ver-
netzten Bestimmungsstiicken und der zugehdrigen Dynamik anzueignen.

Einen moglichen Zugang zu dieser Zielvorstellung bilden computersimulierte, systemdynamisch be-
griindete Mikrowelten. Dic auf dieser Grundlage realisierten, curricular verankerten Lerneraktivitidten
bestehen in der Exploration der systemdynamischen Unternchmenssimulation (SYDUS), der aktiven
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Modellbildung zu cinzelnen Teilaspekten dieser Unternchmung und/oder deren Exploration durch die
Lernenden auf der Basis von vorgegebenen Mikrowelten.

Die Erhebungen zur Wahrnehmung der Lernbedingungen durch die Auszubildenden deuten darauf hin,
dass sic einen so angelegten Unterricht als gute Moglichkeit zum kooperativen und aktiven Lernen cin-
schitzen. Es wird betont, dass betriebliche Zusammenhinge greifbar werden konnen.

Aus den prozessbezogenen Erhebungen zur Exploration des Modellunternehmens SYDUS kann ge-
schlossen werden, dass die systemdynamische Notation geeignet ist, das Verstdandnis fiir die dargestellten
betricbswirtschaftlichen Zusammenhidnge zu befordern. Das gilt zun4chst auf der Ebene des Wissens um
Begriffe und Zusammenhinge.

Weiterhin kann als ein vorlaufiges Ergebnis formuliert werden, dass Auszubildende computergestiitzte
Mikrowelten zu kaufménnischen Sachverhalten nutzen und dic dabei erworbenen Kenntnisse anwenden
konnen. Dariiber hinaus ist es thnen moglich, aktiv Modelle in der systemdynamischen Notation zu erstel-
len. Das letzte fordert von den Auszubildenden, ihre betricbwirtschaftlichen Vorkenntnisse zu aktivieren,
in der Entwicklung der systemdynamischen Modelle zu explizieren und iiber die Riickmeldungen aus der
Simulation die Modelle zu tiberarbeiten.

Des weiteren liegen uns erste Hinweise darauf vor, dass dic Auszubildenden tiber den Zugang der aktiven
Modellbildung ihre Vorstellungen zur Selbstwirksamkeit realistischer cinschiatzen lernen. Wenn sich
dieser Effckt bestatigen lassen sollte, dann ware damit ein wichtiger Einfluss auf die personliche Entwick-
lung der Auszubildenden gegeben.

SchlieBlich wird erkennbar, dass Auszubildende in dic Lage versctzt werden, bei der Auseinandersetzung
mit einer komplexen Wettbewerbssituation Zielsetzungen zu bestimmen, welche auf dic Aktivitidten des
Modellunternchmens bezogen sind, und diese in der simulierten Welt zu verfolgen.

Bedeutung fur die Praxis

Aus den vorliegenden, vorldufigen Einsichten ldsst sich zundchst die Schlussfolgerung zichen, dass mit
den computergestiitzten Modellbildungssystemen auf systemdynamischer Grundlage kognitive Werkzeu-
ge verfiigbar geworden sind, dic angehende Industrickaufleute darin beférdern konnen, angemessenc
Vorstellungen von komplexen betrichswirtschaftlichen Zusammenhangen zu entwickeln. Diese Feststel-
lung muss zundchst auf das Feld der Betriebswirtschaftslehre beschrénkt bleiben, weil nur in dicsem
Zusammenhang der unmittelbare Bezug der systemdynamischen Notation zur betriebswirtschaftlichen
Sicht der Bestands- und FlussgroBen gegeben ist.

Lehren und Lernen nach dem Ansatz der aktiven Modellbildung fordert zum einen die Befahigung zur
Nutzung des Rechners als Werkzeug bei der Bearbeitung von betrichswirtschaftlichen Fragestellungen.
Zum anderen kann eine vertiefende Auscinandersetzung mit grundlegenden betriebswirtschaftlichen
Erkldrungsmustern ecrfolgen, dic durch einc Mechrzahl von Einflussfaktoren und cine darin grilndende
Dynamik bestimmt sind. Dic systemdynamische Notation kann dabei so genutzt werden, dass fiir die
Lernenden ,,Gldserne Modelle™ entstehen, in denen die Vernetzungen zwischen den Grofien eines Mo-
dells cine simultanc Représentation der zugehorigen Dynamik widerspiegeln. Solche glasernen Modelle
erweisen sich als lesbar und konnen damit eine Grundlage fiir dic Reprisentation von komplexen Sach-
verhalten darstellen, iber welche ggf. auch die Befdhigung zur Lenkung in ¢konomischen Handlungszu-
sammenhdngen gefordert werden kann. Dies wire ein moglicher Ausdruck der Zielvorstellung, systemi-
sches Denken und Handeln zu befordern.

Die schulpraktische Bedeutsamkeit der erarbeiteten Konzepte spicgelt sich in der Durchfiihrung eines
weiterfihrenden schulischen Modellversuchs. Im Rahmen des BLK-Programms ,,Neue Konzepte in der
dualen Berufsausbildung® wird im Lande Rheinland-Pfalz scit September 1999 die Einfiihrung entspre-
chender Lehr-Lernaktivititen erprobt. Das zielt einerseits auf einc unterrichtspraktisch ausgerichtete Fort-
schreibung der entwickelten Unterrichtsbausteine;, andererseits wird die Implementation des Lehr-
/Lernkonzeptes in den Unterricht der kaufmiannischen Berufsschulen iiber dic entsprechende Qualifizie-
rung von Fachlehrern angestrebt. Damit ist cine neue Basis fiir eine weiterfithrende Erforschung der zu-
gehorigen Lehr-/Lernméglichkeiten gegeben.
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4.1.2 Die Bedeutung aktiver graphischer Reprasentation
wirtschaftsberuflichen Wissens fiir dessen Aneignung und
Anwendung

Projektleiter: Prof. Dr. Hermann G. Ebner, Mannheim,

Prof. Dr. Elsbeth Stern, Berlin

Projektmitarbeiter : Dipl.-Hdl. Carmela Aprea

Forschungsziele

Im Rahmen des Forschungsvorhabens wird gepriift, ob die Aneignung und Anwendung von wirtschafts-
beruflichem Wissen gefordert werden kann, wenn die Lernenden dazu aufgefordert werden, in Textform
dargebotene Lerninhalte in graphische Darstellungsformen zu tibertragen. Das Projekt wird seit Mai 1998
von der DFG gefordert und in Kooperation zwischen der Universitit Mannheim (Prof. Dr. Hermann G.
Ebner; Dipl.-Hdl. Carmela Aprea) und dem Max-Planck-Institut fiir Bildungsforschung in Berlin (Prof.
Dr. Elsbeth Stern) realisiert, wobei an beiden Standorten unterschiedliche Schwerpunkte verfolgt
werden.

In den im Berliner Projekiteil durchgefiihrten Studien (Stern & Aprea) geht es um die Frage, ob der
Graph einer Funktion bei Inhalten des wirtschaftsberuflichen Unterrichts als Transferwerkzeug genutzt
werden kann. Untersucht wird, ob die vorhergehende Bearbeitung cines Textes zur optimalen Lagerhal-
tung (Ubungsaufgabe) die Konstruktion und Nutzung von graphischen Veranschaulichungen bei der
Bearbeitung eines Textes zur Gewinnschwellenanalyse (Transferaufgabe) unterstiitzt.

In den im Rahmen des Mannheimer Projektteils (Ebner & Aprea) durchgefiihrten Untersuchungen wird
an wirtschaftsberuflichen Lehrtexten zur Umweltokonomie untersucht, in welcher Weise sich die aktive
graphische Repriasentation von Information auf dic Wissensaneignung und -anwendung auswirkt. Ziel des
Vorhabens ist es, sukzessiv die lernwirksamen Bedingungen aktiver graphischer Repridsentation zu cruie-
ren.

Theoretischer und methodischer Ansatz

Mannheimer Projektteil

Vor dem Hintergrund konstruktivistischer und handlungstheoretischer Ansdize des Lernens sowie neue-
ren Arbeiten aus der Kognitionspsychologie liegt den Untersuchungen die Annahme zu Grunde, dass das
entwicklungsforderliche Potential von Lernumgebungen von der Qualitdt der Lernhandlungen bestimmt
wird, die sie Lernenden in der Auseinandersetzung mit dem anzueignenden Wissen ermoglichen. Die
Qualitdt der Aneignungsprozesse kann unseres Erachtens z.B. im Hinblick auf die Tiefe der Informati-
onsverarbeitung erhoht werden, wenn Lernende anzueignendes Wissen, das ihnen in textlicher Form
dargeboten wird, in eine graphische Darstellung 'tibersetzen’. Diese Lernhandlung bezeichnen wir als
Modus-Transformation.

Einbezogen wurden Daten von ca. 280 Schiiler/innen der Ausbildungsberufe "Bankkaufmann/-frau” und
., Blirokaufmann/-frau”. Das experimentelle Design sieht 4 Treatmentgruppen vor:

(1) Nur Text (2) Text + bereitgestellte Graphik (3) Vorstrukturierte Graphikerstellung (4) Freie Graphi-
kerstellung.

Als abhangige Variable wurde die Behaltens-, Verstehens- und Transferleistung erhoben. Kontrollvariab-
len sind u.a. das wirtschaftsberufliche Vorwissen und die graphische Kompetenz.

Berliner Projektteil

In Anlehnung an neuere Theorien zum Wissenstransfer gehen wir davon aus, dass Gemeinsamkeiten in
der Nutzung von Reprdsentationsformen die Voraussetzung flir Lerniibertragung sind. Bestimmte
Elemente graphischer Darstellungen, wie z.B. die Steigung des Graphen einer Funktion oder dessen
Abschnitt auf der Y-Achse, lassen sich zur Darstellung unterschiedlicher wirtschaftsberuflicher Inhalte
heranziehen. Durch die aktive Konstruktion wird moglicherweise erkannt, welche Inhaltsbereiche durch
welche Elemente des Graphen abgebildet werden konnen. Die aktive Konstruktion sowie die passive
Rezeption von Graphen werden hinsichtlich ihres Transferpotentials verglichen.

Insgesamit 143 Schiiler/innen des Ausbildungsberufs “Industriekaufmann/-frau‘‘ sowie 38 Studierende der
Wirtschaftspddagogik wurden entweder aufgefordert, selbst einen Graphen aus einem Lehrbuchtext (U-
bungstext) zur Lagerhaltung zu konstruieren (aktive Bedingung), oder sie wurden mit einem fertigen
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Graphen konfrontiert (passive Bedingung). Die Leistung beim Bearbeiten eines Textes zur Gewinn-
schwellenanalyse, dessen Inhalt sich mit den gleichen graphischen Elementen veranschaulichen ldsst wie
der Ubungstext, wurde erfasst.

Hauptergebnisse

Mannheimer Projektteil

Die ermittelten Ergebnissce lassen erkennen, dass Modustransformation im Aneignungsprozess zur Ver-
besserung der Lernleistung beitragen kann. Statistisch signifikante Effekte zeigten sich allerdings nur bei
Lernenden mit iiberdurchschnittlichen Testleistungen in den Bereichen ¢konomisches Basiswissen und
graphische Kompetenz. Die uneingeschrinkte Uberlegenheit aktiver graphischer Reprisentation konnte
daher unter den in den Experimenten realisierten Treatmentbedingungen nicht nachgewiesen werden. Als
effektmindernd diirften u.a. die folgenden Bedingungen einzuschétzen sein:

e Im Rahmen der Experimente wurde die Bearbeitungszeit fiir alle Gruppen gleich gehalten (fair
testing). Diese Bedingung hat Lemende, dic selbst eine graphische Abbildung erstellen sollten,
insofern benachteiligt, als ihre Aufgabenstellung mit zusédtzlichem - v.a. zeitlichem - Aufwand
verbunden ist, der jedoch in dem zur Verfiigung gestellten Zeitbudget keine Beriicksichtigung
fand.

¢ Des weiteren sind es die meisten Lernenden nicht gewohnt, selbst Graphiken zu erstellen. Die
fehlende Geibtheit im Umgang mit graphischen Werkzeugen hat moglicherweise Verfahrensun-
sicherheiten und Motivationsprobleme bei den Lemenden verursacht.

Berliner Projektteil

Sowohl fiir die Berufsschiilerinnen und -schiiler als auch fiir die Studierenden der Wirtschaftspadagogik
zeigten sich positive Transfereffekte unter der aktiven Bedingung. Bei der Bearbeitung des Textes zur
Gewinnschwellenanalyse wurden haufiger Abbildungen konstruiert und es wurden mehr Fragen korrekt
beantwortet. Die passive Rezeption cines Graphen hingegen reicht nicht aus, um diesen auf einen neuen
Inhaltsbereich zu transferieren. Dies zeigte sich besonders eindrucksvoll in einer zweiten Untersuchung,
in der die aktive graphische Reprisentation in einem Ubungstext zur Lagerhaltung mit der passiven Dar-
bictung eines Graphen in cinem Ubungstext zur Gewinnschwellenanalyse verglichen wurde. Obwohl dic
Schiiler unter dieser Bedingung den ihnen dargebotenen Graphen dirckt auf den Transfertext hitten tiber-
tragen konnen, haben nur wenige Teilnehmer von dieser Moglichkeit Gebrauch gemacht. Offensichtlich
verstehen die Schiiler erst beim Zeichnen cines Graphen, welches Potential dieser bei der Darstellung von
Inhalten und bet der Nutzung als Denkwerkzeug bietet.

Bedeutung fiir die Praxis

Mannheimer Projektteil

Aktive graphische Reprasentation kann den Prozess der Wissensaneignung und —anwendung unterstiit-
zen, ist aber kein ‘Selbstldufer’. Ankniipfend an dic ermittelten Ergebnisse wird in weiteren Untersu-
chungsschritten gepriift, unter welchen Bedingungen auch Lernende, die nicht {ber die entsprechenden
Eingangsvoraussetzungen verfiigen, von der Modus-Transformation profitieren konnen. Hierauf aufbau-
end sollen dann didaktische MaBnahmen (Trainings, kooperatives Lernen) zum Einsatz graphischer
Werkzeuge in wirtschaftsberuflichen Lermmkontexten entwickelt und erprobt werden.

Berliner Projektteil «

Sowohl dic Berufsschiilerinnen und -schiiler als auch die Studierenden der Wirtschaftspadagogik profitie-
ren offensichtlich nicht unbetrdchtlich von der aktiven Konstruktion von Graphen bei der Bearbeitung
von Lehrbuchtexten. Zur Vermeidung von trigem Wissen sollte man von dieser Moglichkeit im Unter-
richt vermehrt Gebrauch machen
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4.1.3 Forderung des Aufbaus integrierter Wissensstrukturen durch selb-
standig zu bearbeitende arbeitsanaloge Lernaufgaben zur Kosten-
rechnung in einer computerbasierten komplexen Lernumgebung

Projektleiter: Prof. Dr. Manfred Hofer, Mannheim,
Prof. Dr. Helmut M. Niegemann, limenau

Projektmitarbeiter: Dipl.-Psych. Eva-Maria Gronki-Jost, Dipl.-Hd|. Oliver Neff

Forschungsziele

Ausgangsproblem waren Berichte von Lehrenden in der kaufménnischen Erstausbildung, dass es immer
wieder schwer fdllt, den Auszubildenden das fiir die Praxis erforderliche theoretische Wissen im Bereich
der Kostenrechnung nachhaltig zu vermitteln. Was bleibt, sind offenbar ,,Wissensinseln* statt eines ver-
netzten begrifflichen Systems. Dies bedeutet, dal Berufsschiiler bzw. Auszubildende einzelne Konzepte
wie ,der BAB*, ,dic Deckungsbeitragsrechnung™ oder ,,die Kalkulation* durchaus beherrschen und sic
auch herkémmliche Aufgaben zu diesen Konzepten bearbeiten kénnen. Geht es aber um das Verstandnis
der Zusammenhange zwischen den Konzepten, also eine ganzheitliche Sicht der Kosten- und Leistungs-
rechnung, miissen allzu viele Schiiler passen.

Dic urspriingliche Idee, diese Defizite zu beheben, bestand darin, die Lernenden nach Durchlaufen der
entsprechenden Unterrichtseinheiten mit einer umfassenden realistischen Arbeitsaufgabe zu konfrontic-
ren, bei deren Losung sic ganz selbstandig die gesamte Kalkulation des Deckungsbeitrags bzw. des Ab-
gabepreises fiir ein Industriegut durchfithren miissen. Durch das Bearbeiten dieser ,.arbeitsanalogen Lern-
aufgabe” (;AALA®), orientiert an Fillen aus der Praxis, sollte die Zielgruppe — in erster Linie Industrie-
kaufleute, aber auch andere Ausbildungsberufe mit entsprechenden Inhalten — ein integriertes, anwendba-
res theoretisches Wissen aufbauen. Es wurden daher im Kontext eines Vorlduferprojekts mehrere Lern-
aufgaben in Form multimedialer Lernumgebungen sclbst entwickelt, dic im Rahmen des Projekts veran-
dert und weiterentwickelt werden konnten. Untersucht wurde insbesondere, ob es gelingt, mit Hilfe dieser
Medien das Theoriewissen der Lernenden deutlich zu verbessern. Im cinzelnen ging es darum festzustel-
len, welche Merkmale die Lernprogramme aufweisen miissen und wic dic Medien am besten in das Cur-
riculum integriert werden.

Theoretischer und methodischer Ansatz

Theoretischer Rahmen der Untersuchungen war ein Modell selbstgesteuerten Lernens, das innerhalb des
Projekts entwickelt worden war. Als abhdngige Variable wurden hauptsdchlich Verdnderungen des struk-
turellen Wissens erfaf3t. Hier war zu differenzieren zwischen dem theoretisch-konzeptuellen Wissen einer-
seits und dem operativ-kalkulatorischen Wissen andererseits. Ersteres bezeichnet die Zusammenhdnge
zwischen den theoretischen Begriffen der Kostenrechnung (Kostenarten, Kostentrdger, Kostenstellen
usw.), letzteres das Wissen tiber die fiir die Kalkulation erforderlichen operativen Zusammenhdnge und
Vorgehensweisen (z.B. kalkulatorische Behandlung verschiedener Kostenarten). Da keine geeigneten
Instrumente zur Erfassung der abhdngigen Variablen vorlagen, mussten eigens Erhebungs- und Auswer-
tungsinstrumente entwickelt werden.

Die Untersuchungen wurden als sogenannte ,, Designexperimente durchgefiihrt, d.h. der Lernumgebung
wurden aufgrund theoretischer Uberlegungen und empirischer Ergebnisse neue Funktionen hinzugefligi,
die dann jeweils im Feldversuch mit einer , Vorgdngerversion* verglichen wurden. Im weiteren Projekt-
verlauf wurde sodann die Variante benutzt, die hinsichtlich des Lernerfolgs erfolgreicher abgeschnitten
hatte. Generell wurden zwei Arten von Studien durchgeftihrt:

Quasi-experimentelle Feldstudien zur Priifung der Wirksamkeit von Hilfesystemen bzw. zur Lernwirk-
samkeit der Lernumgebungen insgesamt,

Serien von Einzelfallstudien zur Erhebung qualitativer Daten mit der Methode des , Lauten Denkens*
sowie Interviews bei , nachtrdglicher Videokonfrontation*.

Hauptergebnisse

Insgesamt zeigte sich, dass systematisch konzipierte und gestaltete arbeitsanaloge Lernaufgaben in der
beruflichen Ausbildung zur Forderung des Theoriewissens beitragen konnen. Dic erwiinschten Lerner-
folge sind allerdings nicht erziclbar, wenn den Lernenden cinfach die multimedialen Lernsysteme vorge-
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setzt werden. Es bedarf einer systematisch konzipierten Einbettung der Medien in den Curriculumprozess
und einer aktiven Integration in den Unterricht durch Lehrpersonen.

Es 1st plausibel, dass Lermaufgaben, die von den Lernenden in erster Linie operative Aktivitdten verlan-
gen, hauptsédchlich ein operatives Wissen fordern. Das damit eng verkniipfte und fiir ein flexibles Handeln
notwendige abstrakte Theoriewissen wird aber offensichtlich weder automatisch erworben noch wird dic
Wissensintegration mittelbar durch das Losen authentischer Probleme bzw. die dazu erforderlichen men-
talen Operationen gefordert. Erst die explizite, auf die konkrete Arbeitsaufgabe bezogene Strukturierung
des Wissens, verbunden mit einer Explikation der Notwendigkeit des Theorielernens fiihrte zu Lernerfol-
gen.

Ein Problem, das in den hier berichteten Untersuchungen zu Tage trat, ist, dass Schiiler oder Auszubil-
dende, die mit wenig Vorkennmissen und Erfahrungen fiir eine bestimmte Branche, nicht jedoch fiir cinen
bestimmten Beruf, ausgebildet werden, hdufig Schwierigkeiten haben, die Relevanz spezifischer Theorien
zu verstehen bzw. verstehen zu wollen. Deutlich wurde dies in den Unterschieden zwischen den Indust-
rickaufleuten einerseits (fiir diese war die Lernaufgabe urspriinglich konzipiert) und Wirtschaftsgymnasi-
asten sowie Berufskollegiaten andererseits.

Aufgrund der aufgetretenen Schwierigkeiten mit unterschiedlichen Zielgruppen sind Wiederholungsstu-
dien crforderlich. Zu bedenken ist auch cinc Adaptation der Lernumgebung an die "schwierigeren" Ad-
ressaten.

Als Ergebnisse im Sinne konkreter Produkte, die auch in anderen Kontexten einsetzbar sind, kénnen die
im Rahmen des Forschungsprojekts entwickelten Verfahren gelten: Der Test zur Erfassung von struktu-
rellem Wissen (NET), der operativ-kalkulatorische Test (OPKAWTI) und nicht zuletzt das Verfahren zur
Erfassung und Darstellung von Navigationsverldufen (EDASEQ).

Bedeutung fur die Praxis

Neben cinigen Empfehlungen zur Gestaltung und Integration multimedialer Fallaufgaben zcigen dic
Befunde auch, dass die Konzeption der entwickelten Lernumgebungen noch nicht zufriedenstellend ist:
Neben Weiterentwicklungen des Programms mit dem Ziel einer Integration von expliziten Hinweisen auf
das grundlegende Theoriewissen und der Entwicklung von MaB3nahmen zur Férderung der entsprechen-
den Lermmotivation muss besonderes Augenmerk auf die Integration der arbeitsanalogen Lernaufgaben
(AALA) in den Unterricht der kaufméannischen Berufsschulen gelegt werden

Es wurde ein Modell dafiir entwickelt, wie AALAn in ciner unterrichtsstrukturiecrenden Funktion einge-
setzt werden konnen. Eine AALA wird in diesem Fall nicht mehr ausschlieBlich erst nach einem theorie-
vermittelnden Unterricht von Schiilern bearbeitet, sondern die Lernenden beginnen nach kurzer Einfiih-
rung mit der AALA, Teilaufgaben zu 16sen und stoflen infolge mangelnder Kenntnisse bald auf Schwie-
rigkeiten. Der Lehrer unterbricht dann die Bearbeitung der AALA an geeigneter Stelle fiir eine theoricbe-
tonte Unterrichtseinheit. AnschlieBfend wird weiter an der AALA gearbeitet, notigenfalls mit weiteren
Unterbrechungen. Die ersten Erfahrungen im Projekt waren crfolgversprechend, das Modell bedarf je-
doch weiterer Erprobung.

4.1.4 Forderung des Erwerbs anwendbaren Wissens — Studien zur Opti-
mierung beispielbasierten Lernens —

Projektleiter: Prof. Dr. Heinz Mandl, Miinchen, Prof. Dr. Hans Gruber, Re-
gensburg, Prof. Dr. Alexander Renkl, Freiburg

Projektmitarbeiter: Dr. Robin Stark, Ludwig Hinkofer, Maitr. univ.

Forschungsziele

In den verschiedensten Inhaltsgebieten und iber alle Schularten hinweg ldsst sich ein enttduschendes
Phanomen feststellen, das Padagog(inn)en und Psycholog(inn)en seit Jahrzehnten Kopfzerbrechen berei-
tet und das unter dem Stichwort Transfer diskutiert wird: Lernende haben oft Probleme, im Unterricht
crworbenes Wissen auf relevante Aufgaben auBerhalb des Unterrichts anzuwenden. Dieses Problem ist
besonders gravierend bei Ausbildungsgangen, dic unmittelbar auf die Praxis ausgerichtet sind wic z.B.
dic kaufménnische Erstausbildung. So konnten z.B. in verschicdenen Gebieten des Rechnungswesens
(Effektivzinsrechnung, Buchfithrung) bei Berufsschiiler(inne)n gravierende Transferprobleme nachgewie-
sen werden.
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Das Zicl unsercs Projekts bestand darin, einen Forderungsansatz zu entwickeln und zu optimieren. Mit
diesem Ansatz, der im wesentlichen aus einer Kombination von Losungsbeispielen und unterstiitzenden
Mafinahmen bestand, sollte zum einen ein Beitrag zum Verstandnis der Transferproblematik geleistet
werden; zum anderen sollten MaBnahmen zur Uberwindung dieser Problematik experimentell und im
Rahmen einer Feldstudie im Berufsschulunterricht erprobt werden.

Theoretischer und methodischer Ansatz

Um dieses Ziel zu erreichen, wurden anwendungsorientiertes, experimentelles Forschen und Forschen im
Feld systematisch kombiniert: Es wurden experimentelle Studien und eine Feldstudie an kaufmdnnischen
Berufsschulen durchgefiihrt. Hierbei fand eine intensive Kooperation zwischen Expert(inn)en aus Wis-
senschaft und Praxis statt. Im Zentrum dieser interdisziplindren Studien stand die Optimierung transfer-
wirksamen Lernens mit sog. ausgearbeiteten Losungsbeispielen.

Bei dieser Lernmethode werden ausgewdhlte Aufgabenstellungen in Verbindung mit einer detaillierten
Darstellung einzelner Losungsschritte vorgegeben, die die Lernenden nachzuvollziehen haben. Diese
Methode wurde mit zusdtzlichen Unterstiitzungsmafinahmen kombinient, die darauf abzielten, die Schii-
ler(innen) zu aktivieren und eine moglichst tiefe Bearbeitung der Beispiele zu erreichen. Dadurch sollte
der Erwerb anwendbaren, transferierbaren Wissens gefordert werden.

Hauptergebnisse

In allen experimentellen Studien hat sich beispielbasiertes Lernen schr bewéhrt. Durch den Einsatz von
Losungsbeispiclen konnte der Erwerb anwendbaren, transferierbaren Wissens in Gebieten des Rech-
nungswesens in hohem Mafle gefordert werden. Selbst Schiiler(innen), dic wenig Vorwissen mitbrachten,
lernten in kurzer Zeit, zentrale Konzepte und Prinzipien der jeweiligen Inhaltsgebiete erfolgreich auf
Aufgaben anzuwenden, an die sie sich vorher kaum ,herangetraut hiatten.

Die Lernmethode konnte durch zusdtzliche UnterstiitzungsmaBBnahmen verbessert werden. Durch ein
kurzes Training zur Verbesserung der Beispielbearbeitung wurden die Lernenden in der Auseinanderset-
zung mit den Beispielen aktiver. Zudem fiihrte das Training zu einer ticferen Verarbeitung der Beispiclin-
formation, was sich positiv auf den Wissenserwerb auswirkte: Die Schiiler(innen) schnitten bei Anwen-
dungs- und Transferaufgaben besser ab als jene, die kein Training erhiclten. Ahnlich positive Resultate
wurden erzielt, wenn die Lernenden zu jedem Beispiel eine speziell abgestimmte Aufgabe erhielten, die
sie selbstdndig zu bearbeiten hatten.

Eine andere effektive Moglichkeit besteht in der Vorgabe unvollstindiger Losungsbeispiele, die von den
Lernenden ergidnzt werden miissen. In etwas komplexeren Gebieten wic der Buchfiihrung hat es sich
zudem ausgezahlt, Losungsbeispicle so zu gestalten, dass die Lernenden unterschiedliche Sichtweisen der
zu bewaltigenden Aufgabe einnchmen miissen. Dadurch wurde dic Flexibilitit bei der Wissensanwen-
dung erhoht. Der beispiclbasierte Forderungsansatz wurde im Rahmen einer Feldstudie im Buch-
fiihrungsunterricht eingesetzt und hat sich auch unter ,realen* Bedingungen bewahrt. Die Akzeptanz der
Lernmethode war bei Schiiler(inne)n und Lehrer(inne)n sehr hoch.

Bedeutung fiir die Praxis

Die Kombination von experimenteller Forschung und Feldforschung machte ¢s moglich, Zicle zu errei-
chen, die auf den ersten Blick als unvereinbar erscheinen: Zum einen konnten wichtige Fragen zu Bedin-
gungen und Resultaten transferwirksamen Lernens beantwortet werden. Zum anderen konnten Anhalts-
punkte fiir die Gestaltung eines Forderungsansatzes gewonnen werden, mit dem die Transferproblematik
zwar nicht grundsitzlich iberwunden, aber doch deutlich ,.entschirft werden kann. Die experimentell
gewonnenen Erkenntnisse zur Realisicrung transferwirksamen Lernens mit Losungsbeispielen konnten
im Berufsschulunterricht weitgehend bestitigt werden. Der Einsatz der Beispicllemmethode bewihrte
sich also nicht nur im Labor, sondern auch dort, wo transferwirksame Lernmethoden dringend benétigt
werden: im kaufménnischen Berufsschulunterricht. Ausgehend von unseren Ergebnissen und Erfahrungen
ist zu empfchlen, Losungsbeispicle nicht isoliert, sondern immer in Verbindung mit gezielten Unterstiit-
zungsmafBnahmen einzusctzen. Nur dann kann die Methode ihr volles Potenzial entfalten.

Die Lernenden sollten vorab ein Training erhalten, in dem modellhaft demonstriert wird, wie man Lo-
sungsbeispiele moglichst effcktiv bearbeitet. Hierbei sollten sie auch auf die Gefahren der Lernmethode
hingewiesen werden: Da Losungsbeispicle bequeme Handlungsanweisungen zur Verfiigung stellen, kann
leicht der Eindruck entstehen, dass es nicht notwendig ist, sich intensiv mit den einzelnen Losungsschrit-
ten zu befassen bzw. dass es ausreicht, sie nur schnell zu ,,iberfliegen”. Wer Beispicle auf diese Weise
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bearbeitet, l1auft Gefahr, nicht zu bemerken, dass er oder sie nicht selbststiandig auf die Losungen gekom-
men ware; ¢s kann also zu einer Art ,,Kompetenzillusion® kommen.

Um diese unerwiinschte ,,Nebenwirkung® zu vermeiden, sollte neben dem Training eine Aktivierungs-
mafBnahme zum Einsatz kommen: entweder in Form einer Kombination von Beispiclen und ausgewihlten
Aufgaben, die die Schiiler(innen) zunichst ohne Hilfestellung zu bearbeiten haben, oder in Form von
unvollstandigen Losungsbeispielen, die von den Lernenden vervollstdndigt werden miissen. Beim Bear-
beiten der Aufgaben oder Ergdanzen der fehlenden Beispielinformation bemerken die Lernenden schnell,
was sic alles noch nicht verstanden haben. Sie kénnen dann die weiteren Beispiele sclektiv nutzen, um
thre Wissensliicken und Verstiandnisprobleme zu iiberwinden. Bei diesen Aktivierungsmafnahmen ist
darauf zu achten, dass diec Lernenden unmittelbar Riickmeldung und gegebenenfalls zusitzliche Unter-
stiitzung bekommen. Sonst besteht die Gefahr, dass sich Fehler in das neuerworbene Wissen ,einnisten®.
In Inhaltsgebieten, in denen kognitive Flexibilitat Wissensanwendung und Transfer deutlich erleichtert,
sollten die Beispiele so gestaltet werden, dass die Lernenden mit der Einnahme unterschiedlicher Sicht-
weisen auf die zu bewaltigenden Aufgaben zunchmend vertraut werden.

Bei der Gestaltung von Losungsbeispielen ist insgesamt auf moglichst hohe Realitdtsndahe zu achten.
Auch um negative motivationale Effekte zu vermeiden, sollte das durch die Beispiele veranschaulichte
Vorgehen insgesamt nicht , kiinstlich* erscheinen. Um diese Authentizitdt zu erreichen, ist eine ,.intime*
Kenntnis des Inhaltsgebiets und auch der spezifischen Verstandnisprobleme der Lernenden notwendig —
Kenntnisse, die Expert(inn)en aus der Praxis in hohem Mafle mitbringen. Wir nehmen an, dass der Er-
werb anwendbaren Wissens auch in anderen Gebieten durch den beispiclbasierten Forderungsansatz un-
terstiitzt werden kann.

4.1.5 Navigator — Entwicklung eines hypermedialen Assistenzsystems fir
den verbundenen Erwerb von Fachwissen und Meta-Wissen fiir den
Umgang mit Fachwissen

Projektleiter: Prof. Dr. Ralf Witt, Dresden
Projektmitarbeiter: Dipl.-Inform. Steffen Kindler, Dipl.-Inform. Erik Dittrich

Forschungsziele

In der kaufménnischen Berufstiatigkeit spielt der kontrollierte Umgang mit Wissen eine immer wichtigere
Rolle. Analysen des Wirtschaftslehreunterrichts verdeutlichen jedoch Defizite in der Struktur des
vermittelten Wissens und in der Thematisicrung der Formen der Anwendung von Wissen. Es soll deshalb
» anhand epistemologischer Grundkonzepte expliziert werden, welche Facetten von Meta-Wissen
(das Wissen tber cigenes Wissen) als Lehrziele in Betracht kommen;
e ansatzweisc untersucht werden, auf welche dieser Facetten kaufminnische Berufsschiiler bei der
Verwendung von Fachwissen Bezug nechmen;
e cin hypermediales Assistenzsystem didaktisch konzipiert und prototypisch implementiert wer-
den, das Lernprozesse unterstiitzt, in denen ausgewihlte Facetten des Meta-Wissens in enger
Verbindung mit dem Erwerb von Fachwissen subjektiv konstruiert werden.

Theoretischer und methodischer Ansatz

Die epistemologischen Grundkonzepte werden aus der analytischen Wissenschaftstheorie und der Rechts-
theorie sowie aus der genetischen Epistemologie Piagets bezogen. In analytischer Hinsicht geht es um
Struktur, Funktion und Art der Geltung von Wissenseinheiten sowie um Formen der Verarbeitung dieser
Einheiten wie das Schema der kausalen Erkldrung nach Hempel/Oppenheim und das Vier-Felder-Schema
der rechtlichen Subsumtion. In kognitiv-psychologischer Hinsicht wird der Erwerb von Meta-Wissen als
subjektive Konstruktion im Sinne reflektiver Abstraktion (Piaget) verstanden, aber auch als Herausbil-
dung epistemischen Wissens, in dem nach Strohm-Kitchener die Griinde der Geltung von Wissen reflek-
tiert werden. Der fiir die reflektiven Prozesse entscheidende Zusammenhang zwischen Abstraktion und
Rekonkretisierung wird zusdtzlich auf der Basis der semantischen Modell-Theorie nach Carnap und
Tarski expliziert.

Die Untersuchung der von Schiilern realisierten Formen des Umgangs mit Fachwissen bei der Lisung
von Fachproblemen erfolgt in Form einer speziellen Inhaltsanalyse.
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Fir die Losung der Gestaltungsprobleme bei der Entwicklung des Assistenzsystems wird aufSerdem auf
hypertext- und datenbanktheoretische Ansdize Bezug genommen.

Hauptergebnisse

Die deskriptiven Ergebnisse des Projekts lassen sich dahin zusammenfassen, dafl die Schiiler bei Aufga-
ben, fiir die auf bekanntes Wissen (insbes. Rechtskenntnisse) zurlickgegriffen werden kann, in hohem
Ma@e implizit vorgehen und wesentliche Zwischenschritte auf dem Wege zur Entscheidung vernachlissi-
gen, zumindest nicht ausdriicklich ansprechen. Daraus kann man ableiten, daB es didaktisch sinnvoll ist,
Meta-Wissen iiber die Vorgehensweise bei der Wissensanwendung zu thematisieren. Dagegen zeigen dic
Schiiler bei der Beurteilung von Fillen, fiir die es ihnen an einschligigem Spezialwissen fehlt, ein z. T.
beachtlich hoch entwickeltes metakognitives Wissen tiber Wissensdefizite und iiber mogliche Wege zu
ihrer Uberwindung. Daraus kann abgeleitet werden, daB cs didaktisch moglich ist, relevantes Meta-
Wissen zu vermitteln.

Die konstruktiven Ergebnisse des Projekts bestehen in der prototypischen Implementicrung cines Assis-
tenzsystems, das mehrdimensional differenzierte Lernobjekte fiir domanenbezogenes Fachwissen zum
Thema Leasing und weitere, schrittweise verallgemeinerte (fachiibergreifende) Lernobjekte zur expliziten
Thematisierung von Meta-Wissen bereitstellt. Der Zugriff auf diese Lernobjekte wird als multiple Navi-
gation im mehrdimensionalen Lernobjektraum modelliert, wobei die bewuBte Auswahl und Kombination
von Merkmalen der Lernobjekte (,.attributbasierte Navigation®) sowie das gezielte Wechseln zwischen
den Ebenen von Abstraktion und Konkretisierung (,,vertikale Navigation®) im Vordergrund stehen.

Bedeutung fur die Praxis

Betriebliche Bildungsexperten sehen in der engeren Verzahnung bei der Vermittlung von Fachwissen und
Schlissclqualifikationen das neben der Aktualisierung der Fachinhalte zweitwichtigste Giitekriterium der
Berufsausbildung (Institut der deutschen Wirtschaft, 1999). Die berufspraktische Bedeutung der Schliis-
selqualifikationen wurde bereits 1974 von dem seinerzeitigen Direktor des Instituts fiir Arbeitsmarkt- und
Berufsforschung, D. Mertens, hervorgehoben. Besonders betont wurden dabei ,,Basisqualifikationen®
(zum ErschlieBen der abstrakt gemeinsamen Grundlagen konkret unterschiedlicher Wissensbestande) und
,,Horizontalqualifikationen* (zum ErschlieBen der Breite des Informationshorizontes). Mit dem Ubergang
in die Wissensgesellschaft, der im Zeitalter hochentwickelter IuK-Techniken im Wortsinne mit Hdnden
(ndmlich an der ,Maus®) zu greifen ist, wird die grundlegende Bedeutung des Meta-Wissens fiir den be-
wufiten Umgang mit Wissen nochmals gesteigert. Ebenso spielen im betriebswirtschaftlichen Wissens-
management Strategien der Wissensverwendung cine zentrale Rolle. Unter padagogischen Aspekten wird
bei der von L. Anderson geleiteten Weiterentwicklung der Bloom ‘schen Taxonomie der Lernziele dem
metakognitiven Wissen besondere Relevanz zugemessen. Der methodisch kontrollierte Umgang mit Wis-
sen ist auch fiir das ,handlungsorientierte Lernen von zentraler Bedeutung, da der Umgang mit Wissen
selbst den Charakter eines Handelns hat, allerdings cines Handelns, bei dem das Wissen nicht mehr nur
(wie immer schon) die qualifizicrende Voraussetzung fiir seinen Vollzug darstellt, sondern jetzt auch
selbst den Gegenstand ausmacht, an dem dieses Handeln vollzogen wird.

Obwohl im Grundsatz anerkannt, wird die wachsende Bedeutung des methodisch kontrollierten Umge-
hens mit Wissen und wissensformigen Objekten von Theoretikern und Praktikern des beruflichen Lehrens
und Lernens dennoch in ihrer Reichweite immer noch unterschatzt. Dies 1483t sich nicht zuletzt daran able-
sen, daf3 Kriterien der Art, Struktur, Geltung und Verwendung von Wissen zwar seit je wichtige Bewoh-
ner der Begriffswelt der Bildungsexperten waren, da aber dennoch immer wieder Griinde gefunden
wurden (wie vermeintlicher Mangel an Praxisrelevanz oder vermeintliche Uberforderung der Schiiler),
die davon abhalten, explizit thematisiertes Meta-Wissen {iber den Umgang mit Wissen mit allem Nach-
druck gerade auch als Lehrzicl fiir die Schiiler zur Geltung zu bringen. Mit seinen Prinzipien und Beispic-
len fiir die Gestaltung von Lernsystemen zur Verbindung von Fachwissen und Meta-Wissen liefert das
Projekt NAVIGATOR deshalb einen spezifischen (und in dieser Form neuartigen) Beitrag fiir die Organi-
sation beruflichen Lehrens und Lernens in wissensintensiven Kontexten.



4.2. Motivation und Interesse in beruflichen Lernprozessen

4.2.1. Motivierungspotentiale und MotivierungsmaBnahmen an verschie-
denen Lernorten

Projektleiter: Prof. Dr. Uwe Kleinbeck,
PD Dr. Hellmuth Metz-Géckel, Dortmund

Projektmitarbeiter: Dipl.-P4d. Beate Hardt, Dipl.-Soz. Wiss. Volker Zaib

Forschungsziele

Lernmotivation ist eine wichtige Voraussetzung fiir dic aktive Auscinandersetzung von Auszubildenden
mit den Inhalten und Verfahren ihres zukiinftigen Berufs. Im Einklang mit motivationspsychologischen
Grundlagenerkenntnissen wurde davon ausgegangen, dass Lernmotivation aus der Wechselwirkung zwi-
schen personalen Motiven, Interessen, Wertorientierungen und Merkmalen der Situation entsteht. Perso-
nale Faktoren und Umweltbedingungen wirken demnach zusammen: Ein Lernstoff und die Unterrichts-
bzw. Ausbildungsbedingungen treffen auf Merkmale der Lehrlinge, z.B. auf deren Bediirfnisse, und beide
Faktorengruppen fithren in Kombination zu ciner mehr oder weniger motivierten Auseinandersetzung mit
der Materie. Besonderc Aufmerksamkeit widmete unser Projekt der Frage nach den motivational anre-
genden Bedingungen der Lernsituation. Es kam uns darauf an herauszufinden, welche Merkmale des
berufsschulischen Unterrichtsgeschehens sich giinstig auf die Lernmotivation, also auf die Lern- und
Leistungsbereitschaft der Auszubildenden auswirken.

Theoretischer und methodischer Ansatz

Theoretische Basis war ein aus der Arbeitspsychologie entlehnter Ansatz. Danach sollten die folgenden
Gestaltungsmerkmale von berufsschulischem Unterricht bedeutsam sein:

Anforderungswechsel: wenn im Unterricht Fihigkeiten und Fertigkeiten unterschiedlicher Art verlangt
werden,

Vollstandigkeit der Aufgabe: wenn Aufgaben im Unterricht als ganzheitlich und geschlossen wahrge-
nommen werden,

Wichtigkeit der Aufgabe: wenn Inhalte im Unterricht fiir sich selbst oder fiir andere als bedeutsam
empfunden werden,

Autonomie: wenn es dem Auszubildenden moglich ist, in gewissem Rahmen frei und unabhdngig zu ent-
scheiden, wie er seine Aufgaben bearbeitet,

Ritickmeldung: wenn der Auszubildende aus seiner eigenen Arbeit heraus erkennen kann, ob er sie erfolg-
reich bearbeitet hat oder nicht.

Weitere wichtige Komponenten im Motivationsprozess sind die Konsequenzen, die sich aus der
Lernhandlung ergeben. Erfasst wurden aus der Sicht der Auszubildenden vier sog. Instrumentalitdten, fiir
die sich anzustrengen lohnen kann, ndmlich: um spdter im Beruf gut zurecht zu kommen, um spdter bei
der praktischen Arbeit das Wissen umsetzen zu konnen, um sich selber personlich weiter zu entwickeln
oder um eine gute Priifung zu machen.

Als Datengrundlage dienten vier Erhebungen an zwei Berufsschulen im Ruhrgebiet, an denen jeweils
mehr als 200 angehende Biirokaufleute aus zwei bzw. drei Ausbildungsjahrgdngen teilgenommen haben

Hauptergebnisse

Die folgende Ergebnisauswahl resultiert aus mehreren Teiluntersuchungen an der Kollegschule des Enne-
pe-Ruhrkreises in Witten und Kollegschule Am Kuniberg in Recklinghausen in Klassen mit traditionel-
lem kaufménnischen Unterricht und Unterricht im Lernbiiro:

e Dic Lernmotivation fallt dort, wo sog. Lemn- oder Ubungsbiiros eingerichtet sind, durchgehend
hoher aus als im herkommlichen kaufminnischen Unterricht. Auch die meisten anderen Ein-
flussgroBen auf die Motivation wirken hier stirker. Die Wahrnehmung und Einschitzung des
konkreten Lehrerverhaltens durch die Auszubildenden beeinflussen gleichfalls die Lernmotivati-
on, und zwar stirker als das {ibrige Motivationspotential des Unterrichts.
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e Dic erfassten Instrumentalititen beeinflussen die Lernmotivation ebenfalls in signifikanter Wei-
se. In Kombination mit dem Motivierungspotential des Unterrichts ergibt sich eine starke Deter-
mination der Lernmotivation (in der GroBenordnung von r’= .64).

¢ Interessant sind Hinweise, dass diec Beziehung zwischen Motivierungspotential und Lernmotiva-
tion von der Unterrichtsthematik abhidngt. Beim Thema Lohn/Gehalt ist der Zusammenhang recht
hoch, beim Thema Vertrage oder Abrechnungen/Steuern fehlt er. Hier deutet sich an, dass die
Themen selber zum Motivierungspotential des Unterrichts erheblich beitragen.

Bemerkenswert sind weiterhin die folgenden Befunde:

e Die Auspriagung der Lernmotivation fallt in Abhdngigkeit vom Ausbildungsjahr signifikant zu-
rick. Dies steht in Einklang mit anderen Untersuchungen. So geht der Zusammenhang mit dem
Motivationspotential von 38 % gemeinsamer Varianz im 1. Ausbildungsjahr iiber 20 % im 2. bis
auf 7 % im 3. Jahr zurlick. Ahnliche Befunde ergeben sich fiir den Zusammenhang zwischen Mo-
tivierungstechniken durch den Lehrer und der Lernmotivation.

e Allerdings liegt ein solches Befundmuster fiir den Zusammenhang zwischen Instrumentalitidten
und Lernmotivation nicht vor. Hier gibt cs zufallsbedingte Schwankungen zwischen den Jahr-
gangen.

e Die Wirkung der Instrumentalitit auf die extrinsische Lernmotivation dndert sich nicht (21, 16,
19 % Varianzaufklidrung in den drei Ausbildungsjahren).

Diese und andere Beobachtungen legen die Vermutung nahe, dass die Auszubildenden im 3. Ausbil-
dungsjahr nicht amotiviert oder unmotiviert, sondern anders motiviert sind: Mit dem Herannahen des
Ausbildungsabschlusses und der Priifungen und Benotungen scheint sich Erleben und Verhalten zweck-
zentriert mit Blick auf die Priifung bzw. Note zu verandern. Fiir solche Motivationsverschicbungen gibt
es auch Belege in der Literatur. Diesc Annahme konnte bei Beriicksichtigung der Zusammenhidnge mit
den erziclten Noten gestiitzt werden: Es zeigte sich, dass von den vier Instrumentalititen (Zurechtkom-
men im Beruf, Wissen praktisch umsetzen kénnen, personliche Weiterentwicklung und gute Priifung) nur
die letzte einen signifikanten Einfluss auf die Note aufwies.

Bedeutung fir die Praxis

In der ersten Phase der Ausbildung sollte Unterricht mit dem Zicl gestaltet werden, die Lernmotivation zu
fordern, z.B. sollte ein gewisses AusmaBl an Autonomie, Anforderungsvielfalt, Riickmeldung gegeben
sein. Es sind Bedingungen, die dic intrinsischen Anteile der Lernmotivation begiinstigen und gewohnlich
im Lernbiiro gegeben sind. Hinzu kommen geeignete Motivierungstechniken der Lehrer.
Im letzten Jahr der Ausbildung sollte der gednderten Motivations- und Anreizstruktur der Lehrlinge
Rechnung getragen werden. Sie ist insgesamt durch den Wunsch nach beruflichem Weiterkommen und
damit durch stirkere Orientierung an externen Verstarkern und an den praxisbezogenen Folgen des Ge-
lernten bestimmt.
Der Unterricht sollte deswegen cher nach folgenden Gesichtspunkten ausgerichtet sein:
¢ Es sollte mehr Gewicht auf dic Zusammenhangsstrukturen innerhalb von Lernfeldern und Fa-
chern, auch auf deren auf Relevany fiir die Praxis und fiir die Priifungen, gelegt werden.
e Essollte ein groBerer Handlungsspiclraum gewiahrt werden.
e Es sollten praxisndhere Bedingungen (Kooperationsnotwendigkeiten, Gruppenarbeit) realisiert
werden.
e Dic Sinnstruktur sollte stiarker dic praktische Verwendbarkeit des Gelernten und seinen spéteren
Nutzen betonen.
» Essollten mehr Riickmeldungen gegeben werden, die diese Aspekte beriicksichtigen.
e Es sollte mehr offentliche Anerkennung fiir Mitarbeit und Leistung realisiert und in Aussicht ge-
stellt werden, z.B. in Form offentlicher Auszeichnungen.
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4.2.2 Bedingungen und Auswirkungen berufsspezifischer Lernmotivation
in der kaufmannischen Erstausbildung

Projektleiter: Prof. Dr. Andreas Krapp, Neubiberg,
Prof. Dr. Klaus Peter Wild, Freiburg

Projektmitarbeiter: Dr. Doris Lewalter, Dipl.-Psych. Inge Schreyer

Forschungsziele

Das Projekt befasst sich mit den Ursachen und Folgen motivationaler Entwicklungen im Bereich der
kaufménnischen Erstausbildung am Beispiel der Ausbildung zum Versicherungskaufmann/-kauffrau. Im
Zentrum stehen Untersuchungen zur Entstehung und Verdanderung berufsspezifischer Interessen und da-
mit im Zusammenhang stehender Komponenten der Ausbildungs- und Lernmotivation. Es wird postu-
liert, dass cine auf Interesse basierende Ausbildungs- und Berufsmotivation nicht nur dic Qualitat des
Lernerfolges und der Arbeitsergebnisse positiv beeinflusst, sondern auch eine wesentliche Rolle beim
Aufbau ciner positiv erlebten beruflichen Identitit und einer auf Selbstbestimmung beruhenden ("intrinsi-
schen") Weiterbildungsmotivation spielt.

Vorrangiges Ziel des Projektes ist es, Einflussfaktoren zu identifizieren, die langfristig zu einer giinstigen
und dauerhaften berufsbezogenen Bildungsmotivation beitragen. Dic zentralen Fragestellungen des Pro-
jektes beziehen sich auf die folgenden Suchrichtungen:

e Welchen Einfluss haben motivationale und kognitive Merkmale der Auszubildenden auf dic
Entwicklung und Verdanderung der Lernmotivation und der berufsbezogenen Interessen und wie
wirken sich diese auf den Lernerfolg aus?

e  Welche Bedeutung haben emotionale und kognitive Erfahrungen in konkreten Ausbildungssi-
tuationen fir die Entwicklung und Veranderung der Lernmotivation und der berufsbezogenen In-
teressen?

e Wie wirken sich die situativen Komponenten der Lernumgebung (didaktische und curriculare
Aspckte) auf das subjektive Erleben motivationsfordernder Gefiihle und Gedanken aus?

Theoretischer und methodischer Ansatz

Theoretischer Ausgangspunkt des Projektes sind Theorien zur intrinsischen Motivation und zu den moti-
vationalen Bedingungen selbstbestimmten Handelns (Deci & Ryan, 1993), zur motivationalen Qrientie-
rung (Ames, 1992) und zum Interesse (Krapp, 1998, 1999). Wenn Lernende aus Interesse oder intrinsi-
scher bzw. selbstbestimmter Motivation lernen, dann tun sie dies vor allem deshalb, weil sie dem Lernge-
genstand bzw. den Inhalten der Ausbildung einen relativ hohen personlichen Wert zuordnen und den
Erwerb neuen Wissens als befriedigend und freudvoll erleben - auch wenn die Bewdaltigung der Lernauf-
gaben mit Miihe und Anstrengung verbunden ist. In Anlehnung an die Selbstbestimmungstheorie von Deci
und Ryan nehmen wir an, dass die fiir die Entstehung und Aufrechterhaltung einer interessenbestimmten
Lernmotivation bedeutsame Qualitdt des subjektiven Erlebens wahrend der Ausbildung in erster Linie
davon abhdngt, ob und inwieweit die Befriedigung der zentralen psychologischen Bediirfnisse (Erleben
von Kompetenz, Selbstbestimmtheit und sozialer Eingebundenheit) ermoglicht wird. Neben diesen auf der
Prozessebene lokalisierten Bedingungsfaktoren berlicksichtigen wir auch dispositionale Merkmale der
Auszubildenden und Aspekte des Lehr-Lern-Arrangements bei der Analyse der Entwicklungsbedingungen
einer interessenorientierten (intrinsischen) Lernmotivation.

Im Rahmen des Projektes wurde zundchst eine 2,5-jdhrige Ldngsschnittstudie durchgeftihrt, um einen
Uberblick iiber Art und Hintergrtinde der motivationalen Verdnderungen iiber den gesamien Verlauf der
Ausbildung zu erhalten. Darauf aufbauend wurden in den beiden Lernorten (Berufsschule und Ausbil-
dungsbetrieb) zwei separate Intensivstudien durchgeftinrt, um die Bedingungen und Effekte der spezifi-
schen Ausbildungsbedingungen in diesen Lernkontexten genauer zu untersuchen.

Der von uns gewdhlte methodische Zugang umfasst neben Fragebogen und Interviews die relativ neue
Methode der Erlebens-Stichprobe (ESM), die im Rahmen unseres Projektes fiir die Untersuchung von
Lehr-Lern-Kontexten adaptiert wurde. Mit dieser Methode ist es u.a. moglich, das aktuelle emotionale
Erleben der Auszubildenden an zufdllig ausgewdhiten Zeitpunkten wdhrend der Ausbildung zu ermitteln.
Das Unterrichtsgeschehen erfassten wir mit Hilfe von Videoaufzeichnungen, ftir deren Auswertung eben-
falls ein neues (computerbasiertes) Analyseinstrument (CatMovie) entwicke® wurde.
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Hauptergebnisse

o Entwicklung berufsbezogener Interessen: Wie auch in anderen Studien finden wir einen zunéchst
negativen Trend (bis fast zum Ende des ersten Ausbildungsjahres sinkt das Interesse ab). Im An-
schluss daran stabilisiert sich das Interesse weitgehend und verbleibt danach bis zum Ende der
Ausbildung dennoch auf einem relativ hohen Niveau. In den (qualitativen) Analysen zur Verédn-
derung berufsbezogener individueller Interessenstrukturen konnte, entgegen diesen zum Teil ne-
gativen giobalen Entwicklungstrends, bei allen Probanden die Entstehung neuer (themenspezifi-
scher) Interessen nachgewiesen werden.

e Qualitdt des Erlebens: Die Einschitzungen der bediirfnisbezogenen Erlebensqualitaten fallen -
ber die gesamte Ausbildung weitgehend positiv aus. Allerdings finden wir erhebliche Unter-
schiecde zwischen den beiden Lernorten: Wihrend der betrieblichen Ausbildung fiihlen sich dic
Auszubildenden z.B. in viel hoherem AusmaB selbstbestimmt als in der Schule. Gleiches gilt zu
Beginn der Ausbildung fiir das Erleben von Kompetenz und sozialer Eingebundenheit. Im Ver-
lauf der Ausbildung gleicht sich die Qualitidt des Erlebens in Bezug auf diese beiden Lernorte je-
doch immer starker an. Das Niveau des emotionalen Erlebens wird in beiden Settings v.a. von
kontextuellen Merkmalen bestimmt. Eine wichtige Rolle spielt die didaktische Gestaltung des
Unterrichts, z.B. Art und Variabilitit der verwendeten Instruktionsmethoden.

o Auswirkungen der Erlebensqualitat auf die Motivation: Die Befunde bestdtigen unsere Hypothe-
sc, dass dic Art der emotionalen Erfahrungen cinen Einfluss auf die Entstehung und Aufrechter-
haltung interessenrelevanter motivationaler Orientierung und die Auspragung berufsbezogener
Interessen hat: Die ESM- und Fragebogen-Daten belegen einen deutlichen positiven Zusammen-
hang zwischen einzelnen Aspekten des aktuellen emotionalen Erlebens (u.a. Interessiertheit,
Kompetenz, Autonomic) und der Verdnderung der generellen Interessenorientierung im Verlauf
der Ausbildung. Dieser Befund wird durch die Daten aus den retrospektiven Interviews gestitzt:
Dic Aussagen iiber dic subjektiv wahrgenommenen Griinde fiir Entstehung bzw. Verdnderung
berufsbezogener Interessen verweisen schr haufig auf Sachverhalte, die mit dem emotionalen Er-
leben (insbesondere von Kompetenz und sozialer Eingebundenheit) in engem Zusammenhang
stehen.

e Bedeutung des Ausbildungsinteresses fiir den Lernerfolg: Das globale Interesse an den Inhalten
des Ausbildungsberufs scheint sich erst nach einem langeren Zeitraum auf das Lemnergebnis aus-
zuwirken: Wihrend das Ausbildungsintercsse im ersten Ausbildungsjahr neben anderen Pradik-
toren (z.B. Intelligenz, Vorwissen) keinen eigenstandigen Beitrag zur Aufkldrung der Leistungs-
unterschiede erbrachte, ergab sich im zweiten Ausbildungsjahr ein deutlicher Einfluf3 des Inter-
esses auf den Lernerfolg (Abschlussnoten).

Bedeutung fiir die Praxis

Insgesamt unterstiitzen unsere Befunde die fiir dic Praxis bedeutsame theoretische Annahme, dass das
cmotionale Erleben der Auszubildenden sowohl deren Lernmotivation als auch deren Lernerfolg nachhal-
tig beeinflusst. Ausserdem konnte nachgewiesen werden, dass Art und Auspragungsgrad der individuel-
len Erlebensqualititen zu einem crheblichen Ausmal von der Gestaltung des jewciligen Lehr-Lern-
Arrangements abhidngen.

Da die Entwicklung und Forderung einer auf Selbstbestimmung beruhenden und moglichst lebenslang
wirksamen Bildungsmotivation ein zunchmend an Bedeutung gewinnendes Ziel der beruflichen Ausbil-
dung darstellt, ist es wichtig, dass man sich in der Ausbildungspraxis Gedanken dariiber macht, wic die-
ses Ziel besser als bislang errcicht werden kann. Die Befunde aus unserem Projekt liefern hierfiir durch-
aus verwertbare Anhaltspunkte. Im Hinblick auf eine generelle Orienticrung kann man aus den Ergebnis-
sen unseres Projektes dic Schlussfolgerung zichen, dass man im Unterrichts- und Ausbildungsgeschehen
sehr viel stirker als bisher das situationsspezifische emotionale Befinden der Lernenden beachten sollte.
Insbesondere sollte bei der Gestaltung der Lernumgebungen darauf geachtet werden, dass alle Auszubil-
denden die Chance erhalten, sich als hinreichend kompetent, selbstbestimmt und sozial eingebunden zu
erleben. Zukiinftig hoffen wir, detailliertere Befunde prasentieren zu koénnen, die konkrete Hinweise fiir
die Forderung der motivationalen Entwicklung in Hinblick auf dieses iibergeordnete padagogische Ziel
geben konnen.
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4.2.3 Motiviertes selbstgesteuertes Lernen in Schule und Betrieb in der
kaufmédnnischen Erstausbildung (MOSLIB-KE)

Projektleiter: Prof. Dr. Peter Nenniger, Koblenz-Landau,
Prof. Dr. Gerald A. Straka, Bremen

Projektmitarbeiter: Dr. Gert Spevacek, Dr. Marold Wosnitza,
Dipl.-Psych. Ralf Binder, Dipl.-Hdl. Stefan Hagmann,
Dipl.-P4d. Nike PlaBmeier

Forschungsziele

Entwicklung, Erprobung und empirische Uberpriifung
¢ ciner Modellvorstellung motivierten selbstgesteuerten Lernens,
e von Instrumenten zur Erfassung von Bedingungen motivierten selbstgesteuerten Lernens,
¢ von FordermaBnahmen bei Auszubildenden/Berufsschiilern und
s von Weiterbildungskonzepten zur Qualifikation von Lehrkriften, Ausbildern und ausbildenden
Fachkriften hinsichtlich der Forderung motivierten selbstgesteuerten Lernens.

Theoretischer und methodischer Ansatz

Motiviertes selbstgesteuertes Lernen wird als ein mehrdimensionaler Prozef3 betrachtet, bei dem Auszu-
bildende/Berufsschiiler bereit und fihig sind, ihr Lernen zu planen, umzusetzen, zu kontrollieren und zu
bewerten, sei es als einzelne Person oder in einer Gruppe. Den gemeinsamen Hintergrund dieser Vorstel-
lung bildet ein motivationale, kognitive und metakognitive Theorieansdtze integrierendes Modell, bei dem
der Prozefs des Lernens einerseits von den inneren Bedingungen des Individuums (z. B. Wissen), anderer-
seits von den (als potentiell informativen Zeichen der Umgebung wahrgenommenen) dufleren Bedingun-
gen (z. B. Lern- und Arbeitsaufgaben) abhdngig ist. Komponenten dieses Modells sind.:

¢ Interesse (inhaltliches Interesse und Vorgehensinteresse),

¢ Ressourcenmanagement (Informationsbeschaffung, Zusammenarbeit, Arbeitsplatzgestaltung),

e Scquenzierung (Zeit-, Schrittfolge- und Entspannungsplanung),

e Implementation (Wiederholung, Strukturierung und Elaboration),

e kognitive Kontrolle (Konzentration),

e mectakognitive Kontrolle (chrwachung, Reflexion und Regulation),

e Diagnose und Attribution (Kontrollierbarkeit, Personenabhangigkeit und zeitliche Stabilitit).
Die im Rahmen dieses Projekts entwickelten Fordermafinahmen und Weiterbildungskonzepte nehmen
Bezug auf diese Modellkomponenten.
Die Mafinahme zur Forderung motivierten selbstgesteuerten Lernens bestand aus einem Reflexions- und
Strategietraining fiir den schulischen und betrieblichen Unterricht sowie fiir die Ausbildung am Arbeits-
platz, und sollte Wissens- und Fdhigkeitsstrukturen der Auszubildenden bzw. Berufsschiiler sukzessive
verknlipfen. )
Im Rahmen der Weiterbildungskonzepte bekamen Lehrkrdfte, Ausbilder und ausbildende Fachkrdfte
einerseits Strategien zum Auf- und Ausbau von Lernstrategien vermittelt, andererseits wurden sie unter-
statzt, Projekte zur Forderung motivierten selbstgesteuerten Lernens eigenstdndig zu konzipieren und in
der Praxis umzusetzen.

Hauptergebnisse

Die Modellvorstellung motivierten selbstgesteuerten Lernens konnte an verschiedenen Stichproben tiber-
prift und empirisch belegt werden. Dazu wurde ein Instrument zur Erhebung der individucllen Voraus-
setzungen fiir motiviertes selbstgesteuertes Lernen entwickelt, in dem sich alle wesentlichen Konstrukte
des Modells stabil und giiltig abbilden lieBen.

Fiir die FordermaBnahmen wurden zahlreiche Methodenskizzen (2. B. Zeitplanungs- und Kontrollstrate-
gien) sowic Ausbildungseinheiten zu unterschiedlichen Inhalten (z. B. Absatzwirtschaft, Kaufvertrag)
entwickelt. In mehreren Untersuchungen lieB sich ein forderlicher EinfluB des Reflexions- und Strategic-
trainings auf motiviertes selbstgesteuertes Lernen nachweisen.

Die Weiterbildungskonzepte erwicsen sich als geeignet, um Lehrkrifte, Ausbilder und ausbildende Fach-
kréfte hinsichtlich der Forderung motivierten selbstgesteuerten Lernens bei Auszubildenden zu unterstiit-
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zen. Dabei hat sich insbesondere die beispielhafte Vorstellung von entsprechenden Ausbildungseinheiten
und deren Weiterentwicklung von den Lehrenden bewihrt.

Bedeutung fiir die Praxis

Aus den Ergebnissen lassen sich Folgerungen fiir die Praxis ziehen:

¢ Es gibt eine Vielzahl von Faktoren, die beim selbstgesteuerten Lernen zu berticksichtigen sind.

e Motiviertes selbstgesteuertes Lernen stellt sich nicht von selbst ein, es bedarf daher der geziclten
Forderung sowohl der Auszubildenden/Berufsschiiler als auch der Ausbildunger bzw. der Lehr-
krifte.

e Lehrkrifte, Ausbilder und ausbildende Fachkrafte sind beim Auf- und Ausbau ihrer professionel-
len Beratungskompetenz sowohl im Bereich Lem- und Arbeitstechniken als auch im Schaffen
motivdienlicher organisationaler Rahmenbedingungen zu unterstiitzen.

e Selbstgesteuertes Lernen setzt Fahigkeiten des Erkennens von Lernbedarf, des Planens von Lern-
schritten, der Ausfiihrung dieser Lernschritte und der Einschidtzung von Lernfortschritten voraus.

e Selbstgesteuertes Lernen hat nur dann positive Effekte, wenn motivationale, kognitive und meta-
kognitive Aspekte des Lernens verbessert und dies durch einen Wandel der Rolle des Lehrers
und Ausbilders zum Beobachter und Berater unterstiitzt wird.

4.2.4 Selbstbestimmung, motiviertes und interessiertes Lernen in der
kaufmannischen Erstausbildung — Ein Forschungsprojekt in vier
Stréangen

Projektleiter: Prof. Dr. Manfred Prenzel, Kiel

Projektmitarbeiter: Dipl.-Psych. Barbara Drechsel,
Dipl.-Psych. Klaudia Kramer

Forschungsziele

Bei der Wahl cines Ausbildungsberufes spielen Interessen eine ausschlaggebende Rolle. Wer einen kauf-
mannischen Beruf ergreift, hofft, dall sich Aufgaben und Titigkeiten von Kaufleuten tatsachlich und
langfristig als interessant erweisen. In den Berufsschulen und den Ausbildungsbetrieben werden die Aus-
zubildenden mit vielfaltigen Lermanforderungen konfrontiert. Nicht alles, was zu tun und zu lernen ist,
wird als retzvoll, anregend, spannend oder auch nur als wichtig wahrgenommen. Die Art und Weise, wie
Aufgaben oder Lerninhalte an die Auszubildenden herangetragen werden, kann Anreize oder Sinnzu-
sammenhdnge hervorheben oder verdecken, kann zu Engagement ermuntern oder demotivieren. Unter
ungiinstigen Umstidnden wird nur das gelernt oder getan, was unbedingt erforderlich ist. Lernen, das aus-
schlieBlich durch duferen Druck erfolgt, ist fremdbestimmt. Ein Zicl beruflicher Bildung besteht jedoch
darin, sclbstbestimmte Lernmotivation zu fordern, die auch iiber den Abschlufl der Ausbildung hinaus-
reicht.

Am Beispiel von Auszubildenden verschiedener kaufméannischer Berufe untersucht das Projekt deshalb,
unter welchen Bedingungen selbstbestimmte Lernmotivation und Interesse entstehen konnen, wie sie sich
iber die Ausbildungszeit entwickeln und welche Moglichkeiten es gibt, Lernsituationen motivationsun-
terstiitzend und interessenfordernd zu gestalten.

Theoretischer und methodischer Ansatz

Man kann unterschiedlich stark und auf unterschiedliche Weise zum Lernen motiviert sein. Dabei ist von
entscheidender Bedeutung, was an Inhalten und Tatigkeiten gelernt werden soll. Das Projekt differenziert
sechs Typen motivierten Lernens (von ,,amotiviert“ bis ,,interessiert*), die auf unterschiedlichen Motiva-
tionsquellen beruhen. Zum Lernen bewegen etwa in Aussicht stehende Belohnungen oder Sanktionen,
Verkniipfungen zwischen Anforderungen und eigenen Zielen oder aber Anreize, die man im Lerngegens-
tand selbst erkennt. Je nach Art der Veranlassung erfolgt das Lernen fremdbestimmt oder selbstbestimmi,
wird es durch sachbezogene oder sachferne Anreize angetrieben.

Die motivationalen Unterschiede wirken sich auf die Qualitdt des Lernens aus: Formen selbstbestimmi
motivierten Lernens (durch Identifikation mit Anforderungen oder durch Interesse) zeichnen sich durch
ein ausgeprdgtes Engagement und positive Gefiihle beim Lernen aus. Sie fiihren aber auch zu einer tiefe-
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ren Durchdringung des Stoffes und damit zu einem besseren Verstdndnis der Inhalte im Vergleich zu
einem fremdbestimmten Lernen durch sachferne Anreize.

Befunde aus der Motivations- und Interessenforschung weisen auf Bedingungsfaktoren hin, die mafigeb-
lich die Ausprdgung der Lernmotivation beeinflussen. Eine wichtige Rolle spielen die nachvollziehbare
Begriindung der Lehrziele, gut strukturierte Lernsituationen mit verstdndlichen Unterweisungen, Spiel-
rdume und Wahlmoglichkeiten flir Lernzugdnge, informierende und ermunternde Riickmeldungen tliber
den Kompetenzzuwachs, ein kollegialer und gemeinschaftlicher Umgang und nicht zuletzt das erkennbare
eigene Interesse der Lehrkrdfte am Stoff. Auf dieser theoretischen Grundlage erforschte das Projekt,
welche Formen motivierten Lernens in der kaufmdnnischen Erstausbildung vorherrschen und wie die
Lernmotivation durch Merkmale der schulischen und beruflichen Lernumgebungen beeinfluf3t wird.

Als erster Forschungsstrang diente eine umfussende Querschnittstudie mit Auszubildenden verschiedener
kaufmdnnischer Berufe in unterschiedlichen Ausbildungsabschnitten. In einem ldngsschnittlich angeleg-
ten zweiten Zugang befragte das Forschungsteam eine Stichprobe tiber den Verlauf der gesamten Ausbil-
dung wiederholt und mit intensiven Interviews zur Motivation und zu den Ausbildungsbedingungen. Die
Erhebungen des dritten Forschungsstranges richteten sich auf einzelne Unterrichtsstunden, dabei wurde
das Motivierungsgeschehen aus der Perspektive der Auszubildenden und der Lehrkrdfte nachgezeichnet
und eingeschdtzt. Der vierte Forschungsstrang untersuchte, inwieweit Riickmeldeverfahren und Informa-
tionen tiber Motivationsbedingungen Lehrkrdften helfen konnen, das Motivationsgeschehen im Unterricht
besser nachzuvollziehen und zu steuern.

Hauptergebnisse

Um Theorien der Motivations- und Interessenforschung auf das Feld der kaufménnischen Erstausbildung
anwenden zu kénnen, mufiten bereichsspezifische Erhebungsverfahren entwickelt und erprobt werden. Zu
Beginn des Projektes wurden Einschitzskalen ausgearbeitet, die zuverldssige und aussagekriftige Be-
schreibungen motivationaler Zustande und motivationswirksamer Lernbedingungen gestatten. Diese
Verfahren lassen sich 6konomisch zu Forschungs- oder Evaluationszwecken einsetzen.

Die Befunde der Querschnittstudie (erster Forschungsstrang) zeigen, daf} in der kaufmannischen Erst-
ausbildung durchaus mit Interesse gelernt wird. Allerdings ist das interessierte Lernen nicht der haufigste
Motivationstyp. Haufiger wird aufgrund eines Pflichtgefiihls oder aufgrund der Niitzlichkeit des Wissens
fiir das Ausbildungsziel gelernt. Zeitweise werden Lernanforderungen nur aufgrund des duBeren Drucks
aufgegriffen.

Bei ciner differenzierten Betrachtung werden deutliche Motivationsunterschiede zwischen Berufsschulen
und Ausbildungsbetrieben sichtbar. In betrieblichen Lemorten wird im Durchschnitt haufiger selbstbe-
stimmt und interessiert gelernt. Je nach Berufszweig, Ausbildungsbetrieb und individucllen Vorausset-
zungen fallen diese Differenzen unterschiedlich grof} aus. Im allgemeinen bicten die betrieblichen Lernor-
te mehr Wahlmoglichkeiten, Riickmeldungen und ein cher kollegiales Lernklima. Lerninhalte der Berufs-
schulen werden von den Auszubildenden durchaus als relevant wahrgenommen; den Schulen wird cine
bessere Strukturierung des Unterrichts bescheinigt.

Im zweiten Forschungsstrang der Langsschnittstudie konnte dic Motivationsentwicklung im Detail ver-
folgt werden. Hier zeigten sich unterschiedliche individuelle Entwicklungsverldufe, die mit Verdnderun-
gen in Umgebungsbedingungen zusammenhingen. Bei der Einzelfallbetrachtung konnten zum Teil ein-
zelne, zum Teil mehrere Faktoren identifiziert werden, welche die Motivations- und Interessenentwick-
lung zu steuern scheinen. Die Fallbetrachtung macht deutlich, dafl die Gestaltung der Lernumgebungen in
den Betricben und in-den Schulen dic Ausbildungs- und Entwicklungschancen stark beeinfluBt. Insgesamt
betrachtet sind bei der Interessenentwicklung im Verlauf der Ausbildungszeit keine grof3en Einbriiche zu
verzeichnen. Leichte Abnahmen werden bis zum Ende der Ausbildungszeit meistens wieder ausgegli-
chen.

Bei der Analyse von einzelnen Unterrichtsstunden (Forschungsstrang 3) aus der Perspektive von Lehr-
kriften und Auszubildenden wurden systematische Einschitzungsunterschiede deutlich. Die Lehrkrifte
nahmen im Vergleich zu den Einschitzungen der Klassen den Unterricht meist als stirker motivationsun-
terstiitzend wahr. Dic Selbst- und Fremdeinschitzungen von motivationalen Zustinden korrelierten nicht.
Die Lehrkrifte nahmen das motivationale Geschehen im Unterricht anders wahr als die Auszubildenden.
Dabei kam ¢s vor, daB sic ihre eigene, aus Schiilersicht beobachtete motivationale Wirkung iibersahen.
Diese Hinweise auf einen ,motivationalen Blindflug“ von Lehrkriften im Berufsschulunterricht gaben
Anlaf} fir eine Interventionsstudie im vierten Forschungsstrang. Der absichtlich gewihlte ,kleine® Ein-
griff bestand in einem Riickmeldeverfahren zur Motivationswahrnehmung aus Schiiler- und Lehrersicht
und aus Informationstexten, die den Versuchsgruppen in unterschiedlicher Kombination angeboten wur-
den. Die Befunde zeigen, daB die Anwendung des Riickmeldeverfahrens zu einer Verringerung der
Wahrnehmungsunterschiede zwischen Lehrkraften und Auszubildenden fiihrte. Bei einer Anzahl von
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Wahrnehmungsunterschiede zwischen Lehrkriaften und Auszubildenden fiihrte. Bei einer Anzahl von
Klassen konnten bemerkenswerte Entwicklungen in der Lernmotivation iiber den Verlauf des Versuchs
beobachtet werden. Interviews mit den Lehrkriften geben Grund zur Annabme, daB die Moglichkeiten
des Riickmeldeverfahrens in diesen Fillen besser ausgeschopft wurden.

Bedeutung fiir die Praxis

In der kaufménnischen Erstausbildung wird iiber unterschiedliche Typen von Lernmotivation gelernt. Das
aus padagogischer Sicht wiinschenswerte sclbstbestimmte und interessierte Lernen ist gelegentlich festzu-
stellen, pragt aber nicht den Gesamteindruck der kaufmznnischen Erstausbildung.

Die Ausbildungsbetriebe bieten Lernumgebungen mit gewissen Motivationsvorteilen: ,.echte” und ernst-
hafte Situationen, mehr Moglichkeiten fiir eigene Aktivititen und haufigere Riickmeldungen iiber Fort-
schritte. Die bessere Unterrichtsqualitit, die Lehrkrifte an Berufsschulen im Mittel bereitstellen, kann
diese Vorziige betrieblicher Umgebungen meistens nicht ausgleichen. Ansatzpunkte fiir einen motivati-
onsunterstitzenden Unterricht sind nach unseren Befunden eine stiarkere Ermunterung zum selbstandigen
Herangehen, das Anbicten von Wahlmoglichkeiten, haufigere informierende Riickmeldungen und ein
kollegialer Umgang. Aber auch das Interesse der Lehrenden am Lehrstoff ist eine wichtige Vorausset-
zung, die fiir die Auszubildenden nicht immer gegeben zu sein scheint. Gerade fiir Auszubildende, die in
ithren Betrieben ungiinstige Ausbildungsbedingungen vorfinden, gewinnt die Berufsschule besonderc
Bedeutung. Das Wissen liber das Angewicsensein auf einen gehaltvollen und anregenden Berufsschulun-
terricht ist wiederum fiir die Lehrkréfte wichtig, die im Schulalltag wenig Riickmeldung iiber die Wir-
kung und Bedeutung threr Arbeit erhalten.

Der Ansatzpunkt , Riickmeldung® lag der Interventionsstudic zugrunde. Mit Hilfe von Motivationsskalen
und Vergleichen von Lehrer- und Schiilereinschitzungen wurde die Chance fiir ein Nachdenken oder gar
Sprechen tiber das Motivationsgeschehen im Unterricht geschaffen. Das wenig aufwendige Feedbackver-
fahren liefert Informationen, die fiir eine Verbesserung des Unterrichts notwendig sind. Auf dieser Basis
kann der Unterricht weiter entwickelt werden, um das selbstbestimmte und interessierte Lernen zu unter-
stitzen.

4.3 Erwerb beruflicher Kompetenzen

4.3.1 Die Entwicklung moralischer Urteilskompetenz in der kaufménni-
schen Erstausbildung — Zur Analyse der Segmentierungshypothese

Projektleiter: Prof. Dr. Klaus Beck, Mainz

Projektmitarbeiter: Dipl.-Pdd. Thomas Bienengrdber, Dipl.-HdI. Bernhard
Brdtting, Dipl.-Hdl. Andrea Dransfeld, Dipl.-Hdl. Karin
Heinrichs, Dipl.-Hdl. Kirsten Parche-Kawik, Dipl.-Psych.
Eva-Maria Keber, Dipl.-Soz. Barbel Lang, Dr. Sigrid Lide-
cke-Plimer, Dr. Gerhard Minnameier, Dr. Claudia Mitulla,
Dipl.-Hdl. Sabine-Nicole Schmid, Dr. Eveline Wuttke

Forschungsziele

Angesichts vieler kleinerer und groBerer Skandale in Behorden, Unternchmen und Verbianden wird immer
haufiger gefragt, ob dic personale Integritat der dort beschiftigten Menschen nicht mehr und mehr zu
wiinschen iibrig lasse. Tatsdchlich wissen wir fast nichts dariiber, unter welchen Bedingungen sich das
entwickelt, was man mit einem geldufigen Begriff als Berufsmoral bezeichnet. Unser Projekt geht in
erster Linie der Frage nach, an welchen moralischen Standards kaufménnische Azubis sich zunichst ori-
entieren und wie sich die Qualitidt ihrer moralischen Urteile wihrend der Lehrzeit verdndert. Dancben
versucht es auch herauszufinden, von welchen Umgebungsbedingungen solche Veranderungen abhingen.
Besondere Aufmerksamkeit widmen wir der Frage, ob ein und diesclbe Person ihre Urteilsprinzipien von
Situation zu Situation wechselt und insofern das traditionelle Bild von der personalen moralischen Identi-
tat einer Korrektur bedarf.
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Theoretischer und methodischer Ansatz

Die weltweit dominierende Theorie des (1987 verstorbenen) amerikanischen Psychologen Lawrence
Kohlberg besagt, dafi sich die Qualitdt der moralischen Urteilskompetenz eines Menschen, beginnend
etwa mit dem 4. Lebensjahr, in sechs Stufen aufwdrts entwickeln kann. Die Stufen unterscheiden sich
durch ihr moralisches Prinzip, das an Verallgemeinerbarkeit und Perspektivenreichtum zunimmt:

Stufe 1: ,,Gerecht ist, was mir Lust verschafft und Schmerz vermeidet!

Stufe 2. , Gerecht ist, was mir Vorteile bringt und Nachteile vermeidet unter der Einschrinkung, dafs
mein Gegentiber nach dem gleichen Prinzip handeln darf! “

Stufe 3., Gerecht ist, was die berechtigten Erwartungen meiner konkreten Interaktionspartner erfiillt!
Stufe 4: ,, Gerecht ist, was dem Erhalt des Systems dient, innerhalb dessen ich agiere!

Stufe 5: ,,Gerecht ist, was der Realisierung der allgemeinen Menschenrecht dient!

Stufe 6., Gerecht ist, was von allen verntinftigen Wesen zwanglos akzeptiert werden kann!

Die Kohlberg-Theorie behauptet u.a., das man hinter eine einmal erreichte Stufe nicht zurtickfallen kon-
ne und dafi man alle moralischen Probleme liberhaupt, mit denen man konfrontiert werde, aus der Sicht
der eigenen hochsten Stufe, die man in seiner bisherigen Entwicklung erreicht hat, lose. Zur Erhebung
der moralischen Urteilskompetenz haben wir von 1994-1998 jahrgangsweise Mainzer Versicherungslehr-
linge in Zwolf-Monats-Abstdnden teils per Fragebogen, teils per klinischem Interview sog. Dilemmata zu
vier Themenbereichen bearbeiten lassen (Familie, Freundeskreis, betriebliche Innen- und Auflenbezie-
hungen). Daneben erfragten wir, wie die Auszubildenden ihr soziales Umfeld in diesen Bereichen
(einschl. Berufsschule) wahrnehmen. Insgesamt konnten wir nach und nach tiber 150 Personen in die
Studie einbeziehen, von denen wir je nach Untersuchungsdauer und Kooperationsbereitschaft projektre-
levante Daten erfafiten.

Hauptergebnisse

Unsere wichtigsten Befunde lassen sich in den folgenden Aussagen zusammenfassen:

e Entgegen der theoretischen Annahme und auch einer verbreiteten Auffassung zichen junge Er-
wachsene zur Losung von moralischen Konflikten unterschiedliche (Stufen-)Prinzipien heran in
Abhiangigkeit von der jeweiligen Sichtweise der Situation, der Thematik und des sozialen Um-
feldes.

o Ebenfalls gegen die theoretische Annahme sind Fille, in denen Prinzipien ciner bereits durchlau-
fenen und ,iberwundenen Entwicklungsstufe zur Losung cines aktuellen Konflikte herangezo-
gen werden, nicht etwa ausgeschlossen, sondern - je nach Bereich — sogar recht hiufig (bis zu 56
%).

o Uberraschend ist weiterhin, daB — wiederum abweichend von den gingigen Erwartungen — wih-
rend der Phase der Berufsausbildung vergleichsweise vicle und oft gravierende Verdnderungen
im moralischen Denken innerhalb cher kurzer Zeitrdume cintreten. Ublicherweise rechnet man
damit, daf3 das Errcichen und das Sich-Etablieren auf der nachsthoheren Stufe mehrere Jahre in
Anspruch nimmt.

e Digjenigen sozialen Umgebungsbedingungen, dic nach einem theoretischen Ansatz von W. Lem-
pert im wesentlichen die Entwicklung der Urteilskompetenz steuern miiBten, haben zwar einen
erkennbaren, aber insgesamt cher schwachen Einflufl auf das Urteilsgeschehen. Unter ihnen
scheint die erfahrene personliche Wertschatzung seitens der subjektiv wichtigen Interaktions-
partner am bedeutsamsten zu sein.

e Der Vergleich von Berufsschule und Ausbildungsbetrieb zeigt, dal das soziale Milieu im Betrieb
von den Auszubildenden als entwicklungsgiinstiger erfahren wird.

Bedeutung fiir die Praxis

Man kann nicht sagen, daB in der (kaufminnischen) Berufsausbildung gegenwirtig eine planvolle be-
rufsmoralische Erziehung stattfindet. Das gilt fiir den schulischen Teil ebenso wie fiir den (iiber-
)betrieblichen. Andererseits bleiben beide Milieus nach unseren Befunden in dieser Hinsicht nicht etwa
ohne Wirkung. Allerdings ist diesc Wirkung stark von den Zufélligkeiten der jeweiligen sozialen Umge-
bungen abhéngig. Angesichts der Tatsache, da3 die Auszubildenden insbesondere am Beginn ihrer Lehr-
zeit auch moralisch stark beeinfluibar sind, muf3 konstatiert werden, daf3 hier bislang eine berufspidago-
gische Chance verspielt wird — womdglich mit erheblichen Folgen, zumindest fir das Wirtschafts- und
Verwaltungshandeln.
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Folgende Aufgaben waren in Angriff zu nehmen, zu deren Bearbeitung dic verschiedenen Befunde unse-
rer Studie beitragen konnten:
e Entwicklung einer Berufsethik fiir den kaufmannisch-verwaltenden Bereich
e Curriculare Integration berufsmoralischer Anspriiche in (Rahmen-)Lehrplane und Ausbildungs-
(rahmen)pldne
e Weiterbildung von Lehrern und Ausbildern im Hinblick auf die Vermittlung berufsmoralischer
Kompetenzen.
Die von uns entwickelten Konfliktfédlle lassen sich von einschldgig vorgebildeten Berufspddagogen un-
mittelbar in moralstimulierende Unterrichts- und Ausbildungsarrangements einbezichen.

4.3.2 Entwickiung der kommunikativen Kompetenz und des kommunika-
tiven Verhaltens Jugendlicher in der kaufménnischen Erstausbil-
dung - Befragungen und Beobachtungen in den Lernorten Schule
und Betrieb

Projektleiter: Prof. Dr. Jirgen van Buer, Berlin,
Prof. Dr. Sabine Matthdus, Mannheim

Projektmitarbeiter: Dipl.-Hdl. Ute Apel, Renate Borrmann-Mdiller,
Dipl.-HdI. Thomas Witt

Forschungsziele

Das Ziel des Forschungsprojektes besteht darin, einen Beitrag zu ciner empirisch gesicherten Erklarung
und Beschreibung zur Entwicklung der kommunikativen Kompetenz und des kommunikativen Handelns
von Jugendlichen in der kaufménnischen Erstausbildung zu leisten.

e Im erkldrenden Bereich steht die Untersuchung des Zusammenhangs zwischen Familie, Person-
lichkeit des Auszubildenden, kommunikativen Strategien und Taktiken in institutionalisierten
Lernsituationen und der Entwicklung der kommunikativen Kompetenz der Auszubildenden in
zukinftigen Ausbildungssituationen im Vordergrund.

¢ Im beschreibenden Bereich wird eine detaillierte ,,Phanomenologic® der kommunikativen Struk-
turen von Lernsituationen im wirtschaftsberuflichen Unterricht und des kommunikativen Han-
delns der Interaktionspartner erstellt. Dabei werden kommunikative und (fach-)didaktische Be-
schreibungsaspekte systematisch miteinander verknipft.

Forschungsmethodisch licgt der Schwerpunkt im Bereich hypothesengenerierender und -differenzierender
Feldstudien.

Theoretischer und methodischer Ansatz

Zur wirtschaftspddagogischen Prdzisierung des Begriffs kommunikatives Handeln beziehen wir uns im
Wesentlichen auf (1) die gesellschaftstheoretischen Analysen von Habermas (1981), (2) die kommunikati-
onstheoretischen Uberlegungen zur menschlichen Kommunikation von Watzlawick & Beavin & Jackson
(1980) und (3) die erziehungswissenschaftlichen Reflexionen bei Mollenhauer (1972).

Kommunikatives Handeln, das durch die konsensorientierte Verwendungsabsicht gesteuert ist und in dem
keine bzw. keine nennenswerten ‘technischen’ Storungen vorliegen, bezeichnen wir als ‘gelungene’ Kom-
munikation. st das kommunikative Handeln dagegen auf die Durchsetzung des eigenen Erfolgs gerichtet
und werden dabei ‘Verluste’ auf der Seite des anderen Kommunikationspartners zumindest in Kauf
genommen, dann sprechen wir von strategischer Kommunikation.

Die Realisierung beider Verwendungsabsichten setzt das ‘technische’ Gelingen von Kommunikation
voraus. Dieses technische Gelingen durch die Wahl geeigneter Kommunikationsmittel fassen wir mit dem
Begriff der effektiven Kommunikation.

Hauptergebnisse

Der Jugendliche entwickelt scine allgemeine Kommunikationsfihigkeit und sein allgemeines kommuni-
katives Handeln zu wesentlichen Teilen auBerhalb der Schule; dabei spielen seine familidren Erzichungs-
und Kommunikationserfahrungen eine zentrale Rolle. Auch wenn man Jugend im Sinne eines psychoso-
zialen Moratoriums als schwierige Phase des Ablosens und des Transits versteht, verweisen die Ergebnis-
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se darauf, dass diese Fahigkeiten relativ fest in die Personlichkeit des Auszubildenden verankert sind und
sich, auch gezielt, nur liber einen ldngeren Zeitraum verandern lassen. Man kann zwar einerseits von
lebensbereichspezifischen Segmentierungen der Kommunikationsfahigkeit ausgehen, andererseits konnen
bestimmte kommunikative ‘Teil’fahigkeiten und Handlungselemente durchaus bereichsspezifisch, vor
allem in der betrieblichen Ausbildung entwickelt werden, z.B. im Sinne von effektiver Kommunikation.
Diese haben aber keinen grundlegenden EinfluB} auf die Einstellungen der Jugendlichen hinsichtlich cines
kommunikativ-konsensorientierten bzw. eines individuell-erfolgsorientierten Handelns.

Zur quantitativen und qualitativen Auswertung der Unterrichtsbeobachtungen wurden systematisch Ana-
lysekriterien entwickelt, die aus einer mehrdimensionalen Sicht vor dem theoretischen Hintergrund von
‘effektiver’, ‘erfolgreicher’ und ‘gelungener’ Kommunikation das kommunikative Geschehen im Unterricht
beschreiben.

Interpretiert man den beobachteten Unterricht aus der Sicht der kommunikativen Angebote des/der Leh-
rers/in, so erscheint er auf einer relativ abstrakten Ebene der Analyse als eher einférmig und wenig vari-
antenreich, in der inhaltlichen und kommunikativen Feinstruktur jedoch als stark unterschiedlich zwi-
schen den Klassen. Nach Dubs (1995) 148t sich, wiederum tendenzicell, idealtypisch der Unterricht einmal
als kurzschrittig fragend-entwickelndes Vorgehen und zum anderen als eher dialogischer Unterricht mit
einer Vielzahl von Scaffolding-Elementen nachzeichnen. Wir konstatieren in den Beobachtungsklassen
eine hohe Diskrepanz zwischen den Moglichkeiten, die dic kognitiven und kommunikativen Vorausset-
zungen der Jugendlichen bieten, und den kommunikativ-interaktionellen Angeboten der Lehrer. Die Er-
gebnisse unserer Untersuchung sprechen dafiir, dass dic iberwiegend reaktive Haltung der Schiiler hin-
sichtlich ihrer kommunikativen Handlungen und damit der (Re)Konstruktion der dkonomischen Bilder
von Welt wesentlich durch die kommunikativen Angebote des Lehrers bedingt sind. Auf diesem Wege
konnten wir aufzeigen, dass dic unterrichtlichen Kommunikationsprozesse des lehrerzentrierten Unter-
richts bei ciner differenzierten Analyse cine stirkere Variation aufweisen, als dies z.B. Tappmeier (1990)
annimmt.

Bedeutung fur die Praxis

Das Projckt bietet fiir den unmittelbaren Einsatz im Unterricht keine direkten Ergebnisse, die ohne weite-
re wissenschaftliche Transformationsprozesse zwischen den Ergebnissen der empirischen Analysen und
den didaktischen Konstruktionen iibernommen werden konnen. Allerdings bieten die Ergebnisse eine
Vielzahl von Ansatzpunkten dafiir, die bisher vernachlassigten Aspekte der kommunikativen Feinstruktur
des Unterrichts und der kommunikativen Modellierung der Lernobjekte in der didaktischen Konstruktion
starker zu beriicksichtigen. Dabei sind dic Befunde der empirischen Studie zur personalen Verankerung
bzw. situationalen Abhédngigkeit kommunikativer Schiilerhandlungen sowic die Kriterien zur Beschrei-
bung von gelungener bzw. strategischer Kommunikation im Unterricht von besonderer Bedeutung.
Dartiber hinaus konnen die Instrumente zur Evaluation von Kommunikation im Unterricht genutzt wer-
den.

4.3.3 Forderung sozial-kommunikativer Handlungskompetenzen durch
spezifische Auspragungen des dialogorientierten Lehrgesprachs

Projektleiter: Prof. Dr. Dieter Euler, Niirnberg
Projektmitarbeiter: Dr. Angela Hahn, Dipl.-Hdl. Annette Bauer-Kleb!

Forschungsziele

Der Begriff der Sozialkompetenz gehort gegenwirtig zu jenen Kategorien der Padagogik, die haufiger
zitiert als definiert werden. Im Zuge der Herausforderungen, die sich fiir die Berufsbildung stellen, wer-
den Sozialkompetenzen neben Fach- und Methodenkompetenzen als eine Sdule der beruflichen Hand-
lungskompetenz gehandelt. Allerdings bezeichnet Sozialkompetenz noch immer cine programmatische
Formel, deren semantische Klarung und didaktische Umsetzung mit zahlreichen Fragezeichen versehen
ist. Zudem stellt sich die Frage, durch welche Lehrmethoden Sozialkompetenzen im Rahmen von schuli-
schem Unterricht gefordert werden kénnen.

Wenn in dieser Untersuchung das Lehrgesprich aufgenommen und auf seine Geeignetheit zur Forderung
von Sozialkompetenzen analysiert wird, hat dies im wesentlichen zwei Griinde: Das Lehrgesprich ist in
Schule und Betrieb auch heute noch die Normalform des Unterrichts und kann damit aus einer Betrach-
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tung nicht ausgespart bleiben. Zudem sind auch im Rahmen von handlungsorientierten Unterrichtsformen
Phasen des Lehrgespriachs zu finden, so dafl zwischen diesen unterschiedlichen methodischen Zugéngen
keineswegs ein Gegensatz, sondern wohl eher ein Ergdnzungsverhiltnis besteht. Vor diesem Hintergrund
begriindet sich unser Forschungsziel. Es gilt herauszufinden, inwieweit durch eine gezielte Gestaltung des
dialogorientierten Lehrgesprichs die Entwicklung ausgewdhlter Sozialkompetenzen gefordert werden
kann.
Dieses Forschungsziel kann tiber folgende Fragen ausdifferenziert werden:
e Was soll unter Sozialkompetenzen verstanden werden?
¢ Welche Moglichkeiten bietet ein Lehrgesprich fiir sozial-kommunikatives Handeln bzw. welche
sozial-kommunikativen Kompetenzen konnen tm Rahmen eines Lehrgesprachs zur Anwendung
kommen?
e Welche MafBnahmen sind im Rahmen eines Lehrgesprachs denkbar, um diese sozial-
kommunikativen Handlungskompetenzen zu férdern?

Theoretischer und methodischer Ansatz

Die Forschungen reprdsentieren eine explorative Theoriebildung, die sich im Rahmen einer iterativen
Prazisierung und Ausdifferenzierung eines theoretischen Bezugsrahmens vollzieht. Die Untersuchungen
beginnen dabei mit der Ausweisung einer Leitfrage, die eine erste Orientierung ftir nachfolgende Such-
prozesse vorgibt und in noch grober Form den Bezugsrahmen konturiert. In mehreren Schritten wird der
Bezugsrahmen prdzisiert, indem in Auseinandersetzung mit Literatur und empirischem Fallmaterial wei-
terflihrende Strukturierungen entwickelt und neue Fragen begriindet werden. Ergebnis dieses Prozesses
sind problemfelddifferenzierende Typologien und Klassifikationen, nicht auflosbare Gegensdtze fiihren
zur begrtindeten Entscheidung fiir spezifische Alternativen oder Positionen. Das Vorgehen kann gedacht
werden als stindiger Wechsel von Fragen an das Untersuchungsfeld, Suche nach und Uberpriifung von
moglichen Antworten, Einordnung der generierten Informationen in den aufgebauten Bezugsrahmen,
kritische Reflexion des so aktualisierten Bildes tiber und Formulierung weitergehender Fragen an das
Untersuchungsfeld. Dieser zirkuldre Prozef3 manifestiert sich als eine kontrollierte Erschlieffung des
Ganzen aus den Teilen bzw. der Teile aus dem Ganzen im Sinne eines hermeneutischen Zirkels.

Die schrittweise Prdzisierung des Bezugsrahmens erfolgt dabei unter Verwendung unterschiedlicher
qualitativer Verfahren. So wurde bei der Entwicklung einer Typologie zum Lehrgesprdch eine Literatur-
analyse durchgeftihrt. Die Analyse der Moglichkeiten fiir sozial-kommunikatives Handeln im Rahmen von
Lehrgesprdchen sowie die Generierung von Fordermafinahmen stiitzen sich auf eine Fallanalyse von vier
Unterrichisstunden, zu denen Videoaufzeichnungen erstellt und Interviews mit ausgewdhlten Schiilern
gefiihrt wurden. Zudem wurde jeder Ergebnisschritt mit Lehrkrdften kommunikativ validiert.

Hauptergebnisse

Ausgangspunkt ist dic semantische Klarung des Begriffs Sozialkompetenz. Ergebnis ist ein Grundmodell
sozial-kommunikativen Handelns, das die fiir ¢in kompetentes Handeln als wesentlich erachteten Katego-
rien in einen systematischen Zusammenhang stellt.

Hicran ansetzend werden konkrete Sozialkompetenzen ermittelt, dic im Rahmen eines Lehrgesprachs zur
Anwendung kommen konnen. Das Lehrgespriach wird dabei als ein Situationstyp betrachtet, in dem ein
situationsangemessenes sozial-kommunikatives Handeln gezeigt werden kann. Allerdings gibt es nicht
das Lebrgesprich, sondern das Lehrgespriach weist eine Vielzahl unterschiedlicher Auspragungen auf, dic
ihrerseits unterschiedliche Potentiale fiir sozial-kommunikatives Handeln bieten. So ergibt sich ctwa in
cinem Lehrgespriach, welches das Ziel verfolgt, Standpunkte im Rahmen von Diskussionen klaren zu
lassen, fiir dic Lemenden ein vergleichsweise groBer Freiraum, sich auf verschiedenen Ebenen zu artiku-
licren, wihrend in Lehrgesprachen, in denen Vorkenntnisse aktualisiert oder Lernergebnisse wiederholt
werden, diese Spiclraume cher gering sind. Entsprechend wird eine Systematisierung der unterschiedli-
chen Lehrgesprachsformen vorgenommen. Im Ergebnis entstehen somit fiir abgegrenzte Lehrgesprachs-
formen je spezifische sozial-kommunikative Teilkompetenzen.

AnschlieBend werden Maflnahmen zur Forderung dieser sozial-kommunikativen Handlungskompetenzen
generiert. Nutzen Schiiler das grundsitzliche Handlungspotential einer Lehrgesprichsform nicht aus, so
liegen Defizite in ihrem sozial-kommunikativen Handeln im Rahmen von Lehrgesprichen vor. Ansetzend
an diesen Defiziten und an den Griinden, die Schiiler fiir die Nichtausschopfung des Handlungspotentials
nennen, werden Lehrimpulse entwickelt. Diese Impulse sollen die Schiiler darin unterstiitzen, ihre Defizi-
te abzubauen bzw. dic nicht vorhandene sozial-kommunikative Kompetenz aufzubauen. Es handelt sich
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hierbei um MaBnahmen wie ,den Schiiler direkt ansprechen’, ,Blitzlichtabfragen‘ oder um metakommu-
nikative Einschiibe. Diese Lehrimpulse sind in die Gestaltung eines Lehrgesprachs integrierbar.

Um die FérdermaBnahmen fiir die schulische Praxis handhabbarer und tbersichtlicher zu gestalten, wer-
den anhand der ermittelten Defizite und der speziellen Griinde des Handelns der einzelnen Schiiler Schii-
lertypen entlang dem Kontinuum ,still - aktiv‘ gebildet. Diesen Schiilertypen (Beispiele sind etwa ,still,
weil man Angst hat, sich vor der Gruppe und dem Lehrer zu duBern’, ,still aufgrund von Trigheit und
fehlendem Wissen®, ,Aktive, die gegen einc Regel verstoBen, weil diese nicht akzeptiert wird‘) werden
FordermaBnahmen zugeordnet, die an den jeweiligen Defiziten ansctzen.

Bedeutung fiir die Praxis

Das Lehrgesprich ist nach wie vor die empirische Normalform des Unterrichts. Dies wird noch dadurch
gestiitzt, daB3 auch handlungsorientierte Unterrichtsformen i. d. R. nicht ohne Gesprachsphasen auskom-
men. Werden nun Sozialkompetenzen als zentrales Ziel der Berufsbildung verstanden, so kann die Didak-
tik um diese Methodenform keinen weiten Bogen machen, sondern muf sich fragen, wie das Lehrge-
sprach gestaltet sein miiite, um die Entwicklung sozial-kommunikativer Handlungskompetenzen zu for-
dern.

Mochte ein Lehrender Sozialkompetenzen fordern, so erhilt er durch diese Untersuchung Hinweise dar-
tiber, welche sozial-kommunikativen Teilkompetenzen im Rahmen des Lehrgesprachs forderbar sind.
Dies ermoglicht es thm, gezielt einzelne Kompetenzen auszuwihlen und als Lehrziele im Unterricht mit-
zufithren. Zudem stellt die Untersuchung einen Pool an moglichen FordermaBnahmen zur Verfiigung, auf
die ein Lehrender zuriickgreifen kann. Allerdings handelt es sich bei diesen MaBnahmen keineswegs um
Rezepte, dic unweigerlich zum Erfolg fiihren. Thre Einsetzbarkeit ist vielmehr immer vor dem Hinter-
grund der gegebenen situativen und personellen Bedingungen zu reflektieren.

Mit dem Einsatz dieser FérdermaBnahmen ist es dem Lehrenden moglich, dem Schiiler gewisse Aspekte
seines Handelns bewuf3t zu machen. Zudem kann dic Lehrkraft dem Schiiler iiber die FordermaBnahmen
Briicken bauen, damit dieser die fiir sich gesetzten Zicle (z. B.: “Eigentlich mufte ich mich schon mehr
beteiligen, aber das geht nicht so cinfach®. Qder: ,.Ich weil3, dal man anderen nicht ins Wort fallen sollte
und eigentlich mochte ich es auch nicht, aber in der Situation merke ich dann gar nicht, daf} ich es trotz-
dem tue) leichter umsetzen kann.

4.3.4 Systematische und theoriegeleitete Erfassung und Analyse von
Entscheidungsprozessen in Schiilergruppen im Rahmen der Fall-
studienarbeit in der kaufmannischen Erstausbildung

Projektleiter: Prof. Dr. Franz-Josef Kaiser,
Dr. Volker Brettschneider, Paderborn

Forschungsziele

Das Treffen von Entscheidungen ist eine wesentliche Grundlage wirtschaftlichen Handelns. In modernen
Industricgesellschaften wird zudem dic Fihigkeit, Entscheidungen im Team bzw. in Gruppen zu treffen,
immer bedeutsamer.

In der wirtschaftspadagogischen Literatur besteht ein breiter Konsens dariiber, daf3 den aktuellen und
zukinftigen Anforderungen an dic kaufmannische Ausbildung mit komplexen Lehr-Lem-Arrangements,
wic beispielsweisc Fallstudien begegnet werden kann. Fallstudien werden scit tiber 20 Jahren in den sozi-
alwissenschaftlichen Fachern als komplexes Lehr-Lern-Arrangement eingesetzt. Dic Fallstudiendidaktik
ist jedoch weitgehend durch das Fehlen von empirischen Untersuchungen auf der Mikroebene des Unter-
richts zum Verlauf und zur Organisation des Entscheidungsprozesses gekennzeichnet.

Zielsetzung des Forschungsprojekts, das einen explorativen Charakter hat, ist s, im Rahmen der Fallstu-
dienarbeit auf der Mikroebene des Unterrichts zu untersuchen, auf welche Weise cine effektive Entschei-
dungsfindung gefordert werden kann. Im Forschungsprojekt wurde der Fragestellung nachgegangen, wie
sich einerseits der Einsatz ciner Entscheidungsmatrix, also einer systematischen Aufbereitung der Optio-
nen mit ihrer Wertigkeit, andererseits die Moderation einer Kleingruppenentscheidung durch einen Schii-
ler zur Unterstiitzung einer Arbeitsanweisung auf die Koordination der Gruppendiskussion und den Ent-
scheidungsprozell auswirken.
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Theoretischer und methodischer Ansatz

Das Wesen der Fallstudienarbeit beruht darauf, daf die Lernenden sich mit einem aus der Praxis gewon-
nen Fall, der mehrere Losungsmoglichkeiten zuldfit, auseinandersetzen, flir diese Fallsituation nach al-
ternativen Losungen suchen, sich flir eine Alternative entscheiden und diese Wahl begriinden. Dieser
Lernform wird sowohl in der wirtschaftspddagogischen Literatur als auch in der pddagogisch-
psychologischen Forschung eine besondere Bedeutung flir die Entwicklung des Lernens in komplexen
Situationen zugeschrieben.

Das Forschungsprojekt steht in der Tradition der Kleingruppenforschung von Lewin und Bales und wur-
de auf der Basis der qualitativen Sozial- und Unterrichtsforschung durchgefiihrt. Das methodische Vor-
gehen ist an Standards der quantitativen Forschung angelehnt, die in modifizierter Form in den qualitati-
ven Ansatz einbezogen werden. Im Forschungsprojekt werden das vielfach erprobte SYMLOG-Verfahren
und hierauf aufbauende Weiterentwicklungen (KONFKOD, EFG) aufgegriffen, die bisher nur im aufer-
schulischen Bereich fiir die Analyse von Interaktions- und Entscheidungsprozessen eingesetzt worden
waren.

In der Kleingruppenforschung, die sich mit dem Verlauf von Entscheidungsprozessen befafit, ist als rela-
tiv stabiler Befund ermittelt worden, daf3 Interaktionen in Kleingruppen analytisch auf der Inhaltsebene,
der Lenkungsebene und der Beziehungsebene untersucht werden konnen.

Hauptergebnisse

Dic zentralen Ergebnisse der Untersuchung kénnen wie folgt zusammengefaf3t werden:

e Im Forschungsprojekt fiihrten die Moderationsgruppen den EntscheidungsprozeB zielgerichteter
als die Matrixgruppen durch.

* Insbesondere ibten die Moderatoren eine weitaus hohere Lenkungsstiarke als die Schriftfiihrer
aus, die lediglich Eintragungen in die Entscheidungsmatrix vornahmen.

e Dic Moderatoren initiierten deutlich mehr metakognitive Aktivititen, d. h. sie regten in der
Gruppe in groflerem Umfang an, sich mit der Vorgehensweise in der Diskussion zu beschaftigen
und das weitere Vorgehen abzustimmen.

e Dic Entscheidungsfindung erfolgte in den Moderations- und den Matrixgruppen auf der Basis
schr unterschiedlicher Argumentationsstrukturen.

¢ Dic Lernenden, die wihrend der Fallstudienarbeit von einem Moderator unterstiitzt wurden, ha-
ben kein groBeres Fachwissen erworben als die Schiiler, die den Entscheidungsprozefl mit Hilfe
ciner Matrix durchgefiihrt haben.

e Beide Moderationsgruppen haben jedoch mehr Zusammenhangswissen in die Diskussion cinbe-
zogen als die Matrixgruppen.

¢ In forschungsmethodologischer Hinsicht ist es gelungen, cin differenzicrtes Instrumentarium fiir
dic Analyse von Entscheidungsprozessen in schulischen Kleingruppen zu entwickeln.

Bedeutung fir die Praxis

Im Hinblick auf die Praxisrelevanz der Untersuchungsergebnisse konnen folgende SchluBfolgerungen
gezogen werden:

e Eine differenzierte Arbeitsanweisung ist cine notwendige, fiir sich allein aber keine hinreichende
Bedingung dafiir, da Gruppen komplexc Entscheidungsprozesse systematisch und effektiv be-
waltigen konnen.

e Dic Untersuchungsergebnisse zcigen, daB cine differenzierte Arbeitsanweisung die Chance er-
hoht, daf3 die Fallstudienarbeit systematischer durchgefiihrt wird. Allerdings bietet auch eine Ent-
scheidungsmatrix zur Unterstiitzung der Arbeitsanweisung keine Gewihr, daB der Entschei-
dungsprozel zielgerichtet durchgefiihrt und die Entscheidungsfindung effektiv erfolgt.

e Ein Moderator, der in seine Funktion cingeiibt und mit Hilfe einer Moderationsanweisung in sei-
ner Aufgabe unterstiitzt wird, erhoht durch seine Lenkungsaktivititen die Chance, dal Klein-
gruppenentscheidungen systematischer und zielgerichteter durchgefiihrt werden.

e Die Untersuchungsergebnisse bestitigen Aussagen in der Literatur, daB es von grundlegender
Bedeutung fiir das Treffen einer Entscheidung ist, die Zielsetzung in der Gruppe zu prazisicren
und Kriterien zu ermitteln, um Alternativen fiir die Entscheidungsfindung hinsichtlich ihrer Kon-
sequenzen voneinander abzugrenzen.

e Im AnschluB an das Treffen einer Entscheidung ist es im Unterricht notwendig, da die Gruppen
diese mit Argumenten verteidigen und mit der in Wirklichkeit getroffenen Entscheidung verglei-
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chen. In diesen Unterrichtsphasen leitet der Lehrer die Lernenden an, die unterschiedlichen Ver-
laufe der Entscheidungsfindung in den Gruppen zu reflektieren, Defizite des vollzogenen Ent-
scheidungsprozesses zu erkennen und Strategien zur Bewiltigung von Prozefverlusten zu entwi-
ckeln.
Letztendlich verbleibt dem Lehrer die Aufgabe, die Lernenden anzuleiten, die induktiv am einzelnen Fall
gewonnenen Kenntnisse zu verallgemeinern, um den Transfer der Erkenntnisse sicherzustellen.

4.3.5 Forderungsmdglichkeiten selbstgesteuerten Lernens am Arbeits-
platz. Untersuchungen zur Ausbildung von Bank- bzw. Sparkassen-
kaufleuten

Projektleitung: Prof. Dr. Dr. h.c. mult. Frank Achtenhagen, Géttingen
Projektmitarbeiter: Dr. Martina Nof3

Forschungsziele

Im Mittelpunkt des Projekts stand die Frage, inwieweit das Lernpotenzial an kaufménnischen Arbeits-
platzen Chancen fiir eine gezielte Entwicklung beruflicher Kompetenzen und der Personlichkeit von Aus-
zubildenden unter besonderer Beriicksichtigung einer Forderung sclbstgesteuerten Lernens berge. Poli-
tisch werden diese Zielsetzungen als selbstverstandlich gegeben und realisiert verkiindet. Experten, die
diese Problematik offen und realitdtsbezogen diskuticren, dulern durchaus Zweifel, ohne diese allerdings
systematisch spezifizieren zu konnen. ’

Daher war es Ziel des Projekts, die Bedingungen und Moglichkeiten der Forderung selbstgesteuerten
Lernens an kaufménnischen Arbeitsplatzen theoretisch zu fundieren und iiber die Entwicklung und den
Einsatz geeigneter Erhebungsinstrumente empirisch abzusichern.

Ferner sollten die Handlungs- und Entwicklungschancen am Arbeitsplatz von kaufménnischen Auszubil-
denden ndher bestimmt und konzeptionelle Gestaltungsmoglichkeiten begriindet werden. Den Schwer-
punkt bildeten dabei die Lern- und Arbeitssituationen am Arbeitsplatz: konkret die Auseinandersetzung
der Auszubildenden mit betricblichen Arbeitsaufgaben sowie das Interaktionsverhdltnis von Auszubil-
denden und "nebenberuflichen” Ausbildern, die iiber die Sachbearbeitung in betricblichen Abteilungen
hinaus die (zeitweise) Betreuung von Auszubildenden tibernchmen.

Theoretischer und methodischer Ansatz

Die tibergreifenden Ziele des Projekis lassen sich dem Uberlappungsbereich verschiedener Forschungs-
kontexte zuordnen: Forschungen zum Lernen am Arbeitsplatz, zu subjektiven Theorien und Wahrneh-
mungen von Ausbildern sowie Forschungen zum selbstgesteuerten Lernen. Der Forschungszugriff erfolgt
in zweifacher Weise:

Zum einen gehi es um eine moglichst objektive Beschreibung der Bedingungen des Lernens am Arbeits-
platz. Im Zentrum stehen dabei die tatsdchlich bearbeiteten Arbeitsaufgaben und deren Klassifizierung im
Hinblick auf die damit verbundenen formalen Anforderungen hinsichtlich kognitiver Leistungen und
Handlungschancen sowie hinsichtlich der sozial-kommunikativen Anforderungen. Zu diesem Zweck wur-
de ein standardisiertes Lern- und Arbeitstagebuch sowie ein ausftihrliches Manual mit Bearbeitungshin-
weisen entwickelt, anhand dessen die Auszubildenden die ihnen zugewiesenen Aufgaben zu protokollieren
und zugleich unter bestimmten Fragestellungen, wie Forderung von Interesse etc., einzuschdtzen hatten.
Auf der Grundlage dieser Daten zu den Arbeits- und Lernsituationen wurden unmittelbar darauf bezoge-
ne subjektive Wahrnehmungen der Auszubildenden ebenfalls mit Hilfe des Lern- und Arbeitstagebuches
erhoben. Ferner wurden die Auszubildenden und die nebenberuflichen Ausbilder beziiglich der wahrge-
nommenen Lernbedingungen und der Personlichkeitsmerkmale der Auszubildenden mittels standardisier-
ter Fragebogen und Interviews befragt.

Ergdnzend wurden die Lerneinstellungen, -erfahrungen und —strategien der Auszubildenden sowie die
subjektiv wahrgenommenen motivationalen Bedingungen und Auspragungen der Auszubildenden in den
Jjeweiligen Fachabteilungen durch standardisierte Fragebogen erhoben.

Die Untersuchung erfolgte bei 60 Auszubildenden verschiedener Ausbildungsjahrgdnge eines Kreditinsti-
tuts; mit Ausbildungsaufgaben sind ca. 100 Ausbilder betreut, von denen etwa 65 die Ausbildereignungs-
priifung abgelegt haben. Die Ausbildungspldtze befanden sich in verschiedenen Fachabteilungen (ver-
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schiedene Geschdftsstellen;, Wertpapierabteilung; Auslandsabteilung; Kreditabteilung: Firmenkunden
und Privatkunden), wie sie durch die geltende Ausbildungsordnung vorgeschrieben sind.

Hauptergebnisse

Das Lernen am Arbeitsplatz wurde mit Hilfe eines Lern- und Arbeitstagebuches erfasst, das von 13 Aus-
zubildenden des 3. Ausbildungsjahrs in acht Fachabteilungen kontinuierlich gefiihrt worden ist. Insge-
samt wurden — nach Minuten gegliedert — Lemn- und Arbeitstitigkeiten erfasst, diec zusammen mehr als
cin Jahr dauerten. Dic Tatigkeiten wurden nachtraglich nach 10 Kategorien aufsteigender Komplexitit
und Schwierigkeit gegliedert — und zwar nach dem formalen Anforderungsniveau, den damit verbunden-
en sozial-kommunikativen Anforderungen sowie den inhaltlichen Erfahrungsméglichkeiten (z B. in Ent-
sprechung zu den Lehrzielen des Ausbildungsrahmenplans).
Dic Ergebnisse zeigen, dass ca. 60% der Tiatigkeiten der Auszubildenden sich durch Anforderungen aus-
zeichnen, wie sie Standard sind bzw. vom Anforderungsniveau her darunter liegen.
Auszubildende erfahren in unterschiedlichen Abteilungen dersclben Bank unterschiedliche Lernmaoglich-
keiten. In cin und derselben Abteilung ergeben sich auch fiir die einzelnen Auszubildenden teilweise
unterschiedliche Lernmdglichkeiten. Insgesamt l4sst sich feststellen:
e Die Auszubildenden hielten Arbeitsaufgaben, die sie als schwierig und neuartig empfanden, fir
besonders lernrelevant.
¢ Das von den Auszubildenden empfundene Interesse an den Arbeitsaufgaben sowie die Einschit-
zung ihres Schwicrigkeitsgrades nehmen mit steigendem Anforderungsgehalt der Arbeitsaufga-
ben zu.
¢ Die Lernchancen gemifl dem formalen Anforderungsniveau der bearbeiteten Aufgaben, dic sozi-
al-kommunikativen Anforderungen bei der Bearbeitung der Arbeitstitigkeiten sowie dic mit der
Bearbeitung verbundenen inhaltlichen Erfahrungsméglichkeiten zwischen den und innerhalb der
einzelnen Abteilungen variieren zum Teil erheblich.
Bei der Zuteilung der Arbeitsaufgaben durch den Ausbilder ist zumeist keine gezielte Reihenfolge der
Arbeitstatigkeiten beziiglich ihres Anforderungsniveaus oder ihrer Neuartigkeit zu erkennen. Die Aufga-
ben scheinen primér nach dem aktuellen Arbeitsanfall in den Fachabteilungen ausgewihlt zu werden.

Bedeutung fiir die Praxis

Die mit Hilfe der Lern- und Arbeitstagebiicher gewonnenen Ergebnisse wurden durch Befragungen von
Ausbildern und Auszubildenden crginzt. Dabei zeigt sich insgesamt, dass die Lernchancen an kaufmanni-
schen Arbeitsplidtzen mit erheblichen Unsicherheiten behaftet sind und wesentlich abhiangen von
¢ den subjcktiven Wahrnchmungen und Vorstellungen der Ausbilder beziiglich einer Ausbildung
am Arbeitsplatz,
e den Lemeinstellungen, Verhaltensweisen und dem jeweiligen  Ausbildungsstand der Auszubil-
denden,
e den jeweiligen Umgebungsbedingungen (z. B. Arbeitsanfall, Tagesgeschift).
Von daher kann nicht von dem betrieblichen Lernpotenzial gesprochen werden, wie das im politischen
Raum der Fall ist. Unsere Befunde legen nahe, dass das Lernpotenzial "Arbeitsplatz” nicht vollstindig
genutzt wird. Von daher gilt es, gezielt Strategien zu entwickeln, wie sich cin selbstgesteuertes Lernen am
Arbeitsplatz entwickeln ldsst und welche Rolle die beteiligten Ausbilder und Auszubildenden dabei zu
spiclen haben.
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4.4 Komplexe Lehr-Lern-Arrangements

4.4.1 Lehren und Lernen mit Hilfe computergestiitzter Simulation zur Un-
ternehmensfihrung

Projektleiter: Prof. Dr. Dr. h.c. Jirgen Bloech, Géttingen

Projektmitarbeiter: Dr. Susanne Hartung, Dr. Christian Orth,
Dipl.-Psych. Gerhard Kauer, Dipl.-Kfm. Steffen R. Doehne

Forschungsziele

Ziel des Forschungsprojekts war die Forderung der unternchmerischen Entscheidungskompetenz durch
den Einsatz eines Unternchmensplanspiels in der kaufmznnischen Fortbildung berufstitiger Erwachsener.
Dies 1st auf Grund der durch die veranderten Rahmenbedingungen der Berufstitigen geforderten Schliis-
selqualifikationen eine notwendige, nicht jedoch hinreichende Voraussetzung zur Bewiltigung der An-
forderungen im Berufsleben.

Unter unternehmerischer Handlungskompetenz wurde in diesem Forschungsprojekt die Fahigkeit ver-
standen, in wiederkehrenden wie auch in ncuartigen Situationen erfolgreich unternehmerisch handeln zu
konnen. Dazu muss sowohl betrichswirtschaftliches Fakten- als auch Zusammenhangswissen vorhanden
sein. Dies wurde gewihrleistet durch die Einbettung des Planspicl-Einsatzes in das Gesamtkonzept der
Fortbildung.

Theoretischer und methodischer Ansatz

Ein zentraler Aspekt des Forschungsprojekts war die Untersuchung des Einflusses der Komplexitdt der
Anforderungssituation im Planspiel auf die Ausbildung der Handlungskompetenz der Teilnehmer. Theo-
retische Grundlage der Forschungen war die ACT*-Theorie von Anderson (1983/1988). Dabei wurde
davon ausgegangen, dass eine in der Komplexitdt sukzessive gesteigerte Anforderungssituation im Plan-
spiel zu einem hoheren Lernerfolg fiihrt als eine mit einer bereits zu Beginn des Einsatzes hohen Komple-
xitdr.

Die Untersuchungen waren als Langsschnittstudie angelegt und fanden an der Verwaltungs- und Wirt-
schaftsakademie in Gottingen im dritten Semester statt. Diese Akademie ist eine Institution der neben-
beruflichen Weiterbildung berufstdtiger Erwachsener und wird als Aufstiegsfortbildung eingeordnet. Der
Unterricht findet in den Abendstunden zweimal pro Woche statt. Es wurden drei verschiedene Erhebun-
gen mit jeweils ca. 100 Teilnehmenden durchgefiihrt.

Jede Untersuchung begann mit einem Prdtest, in dem mit verschiedenen Instrumenten das betriebswirt-
schaftliche Wissen sowie eine Transferleistung der Teilnehmenden erhoben wurde. Es schloss sich eine
Einfiihrung in das Planspiel-Modell an. Der Planspiel-Einsatz selbst wurde in zwei Phasen durchgefiihrt:
In der Vorbereitungsphase, die tiber fiinf Planspiel-Entscheidungen ging, wurde die Stichprobe in zwei
experimentelle Gruppen geteilt. Eine Gruppe spielte das Planspiel in voller Komplexitat, wahrend die
andere Gruppe ausgehend von einer geringen Komplexitdt der Entscheidungssituation Entscheidungs-
groflen hinzubekam, wodurch die Komplexitdt sukzessive gesteigert wurde. In der anschlieflenden Test-
phase mit drei Perioden wurde das Planspiel selbst als Testinstrument eingesetzt. Alle Teilnehmenden
setzten auf einer neuen Situation im Planspiel auf und spielten drei Perioden in voller Komplexitdt. Die
Teilnehmenden trafen die Entscheidungen in Kleingruppen zu zweit oder dritt, was einen zusdtzlichen
Einfluss auf die Lernmotivation hatte.

Hauptergebnisse

Ein Vergleich der experimentellen Bedingungen zeigt ein differenziertes Bild hinsichtlich der Vorge-
hensweise bei der Entscheidungsvorbereitung sowohl in der Testphase des Planspiels als Gruppenent-
scheidung sowic in der Transferleistung: Die Teilnehmenden, deren Anforderungssituation sukzessive in
der Komplexitdt gesteigert wurde, zeigten ein analytisches Vorgehen und methodisches Arbeiten. Aller-
dings hatten sic eher Schwierigkeiten, den Gesamtzusammenhang zu erkennen. Dies spiegelte sich auch
in den Ergebnissen zum Zusammenhangswissen wider.

Die herkdmmliche Durchfiihrung des Planspiels mit bereits zu Beginn komplexer Entscheidungssituation
scheint die Teilnehmenden eher zu befdhigen, den Uberblick iiber das System , Unternchmen als Ganzes
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zu behalten. Die Teilnehmenden der zweiten experimentellen Bedingung wiederum legen offensichtlich
cinen grofleren Wert auf ein methodisches Vorgehen bei der Entscheidungsfindung.

Bedeutung fur die Praxis

Auf Grund der Befunde der durchgefiihrten Forschungen ldsst sich festhalten, dass der Einsatz von Unter-
nchmensplanspielen auch in der kaufminnischen Fortbildung berufstitiger Erwachsener auf grofie
Akzeptanz stoBt.

Dabei haben beide Planspiel-Durchfiihrungen in der Weiterbildung ihre Berechtigung: Wihrend die
Durchfiihrung mit Komplexitdtssteigerung eher das Analysieren der Entscheidungssituation und ein me-
thodisches Arbeiten fordert, scheint die herkommliche Durchfiihrung mit konstanter Komplexitit die
Beriicksichtigung des Gesamtzusammenhangs cher in den Mittelpunkt zu stellen.

Der Einsatz der komplexititsgesteigerten Durchfilhrung erscheint entsprechend geeignet, wenn die Teil-
nehmenden im Berufsleben Anforderungen zu bewiltigen haben, die ein analytisches Vorgehen fordern.
Fir hdufig wechselnde berufliche Anforderungen bringt jedoch die herkémmliche Form des Planspiels
bessere Ergebnisse.

4.4.2 Prozessanalysen Selbstorganisierten Lernens — Ein komplexes
Lehr-Lern-Arrangement zur Verbesserung der Problemldsefahigkeit

Projektleiter: Prof. Dr. Detlef Sembill, Bamberg

Projektmitarbeiter: Dipl.-Psych. Lutz Schumacher, Dipl.-Kfm. Karsten D. Wolf,
Dr. Eveline Wuttke, Dipl.oec.-troph. Ina Santjer,
Dipl.-Hdl. Hans-Joachim Pasch

Forschungsziele

Die Anforderungen der Arbeitswelt haben sich in den letzten Jahrzehnten deutlich verdndert. Die Losung
komplexer Probleme innerhalb teilautonomer, selbstorganisierter Projektgruppen wird mehr und mehr zur
Norm. Im Zuge der sich verkiirzenden Halbwertzeit des Wissens wird die Fahigkeit zum selbstorganisier-
ten Lernen Grundvoraussetzung fiir das lebenslange Lernen und damit zur Sicherung der Erwerbstitigkeit
des Einzelnen.

Im Rahmen dieses Projektes lautet die Hauptfrage, ob das spezielle Lehr-Lern-Arrangement ,,Selbstorga-
nisiertes Lernen nach Sembill zur Verbesserung der komplexen Problemlosefdhigkeit beitragen kann.
Dariiber hinaus wird der Lernprozess auf Erlebens- und Verhaltensebene analysiert, um mogliche Effekte
selbstorganisierten Lernens detailliert erklaren zu konnen. Das besondere Erkenntnisinteresse liegt dabei
auf der Frage, inwicweit emotional-motivationale Aspekte in einer Wechselwirkung mit kognitiven Fak-
toren den Lernprozess pragen.

Theoretischer und methodischer Ansatz

Als Gestaltungsgrundlage eines komplexen Lehr-Lern-Arrangements diente in der Untersuchung das
Konzept ,, Selbstorganisiertes Lernen‘ nach Sembill (1992, 1995). Dieses integriert den handlungstheore-
tischen Ansatz nach Aebli mit motivationstheoretischen Uberlegungen (Deci / Ryan, Krapp, Prenzel) und
unter expliziter Berticksichtigung der emotionalen Befindlichkeit (Sembill, Dorner) in eine ganzheitliche
Beschreibung von Lernprozessen als Form des geplanten Handelns. Hinweise auf die konkrete Implemen-
tation (im Klassenkontext) wurden dazu aus der Reformpddagogik (Humboldt, Kerschensteiner, Gaudig,
Pestalozzi, Diesterweg, Dewey), den Wirtschaftswissenschaften, insbesondere der Managementlehre
(Ulrich, Probst, Senge, Schanz) sowie der Sozial-, Arbeits- und Organisationspsychologie (Weinert,
Tschacher, Witte, Frese) aufgenommen und in einen konsistenten Gestaltungsrahmen tiberftihrt.

In zwei Untersuchungen wurden in einer kaufmdnnischen Schule (Max-Weber-Schule in Giefien) traditi-
onell unterrichtete Klassen mit Klassen verglichen, in denen Selbstorganisiertes Lernen (SoLe) umgesetzt
wurde. Die erste Untersuchung fand bei 35 angehenden Industriekaufleuten im Inhaltsgebiet Material-
wirtschaft statt, die zweite bei 30 angehenden Btirokaufleuten im Lernfeld Personalwirtschaft. Zum Ver-
gleich des Lernerfolges zwischen den Kontroll- und Experimentalklassen wurde neben lernzielorientier-
ten Fachwissenstests ein Instrument zur Messung der komplexen Problemlosefahigkeit (AIT nach Sem-
bill) mehrfach eingesetzt. Zur detaillierten Analyse der Lernprozesse wurde neben Video- und Audioauf-
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nahmen des Unterrichts und Computer-Logdateien (Verhaltensdaten) das subjektive Erleben der Schiiler
auf kognitiven, emotionalen und motivationalen Dimensionen durch in 5 Minuten-Intervallen wiederholte
Kurzbefragungen erfasst (Continuos State Sampling Method).

Hauptergebnisse

In beiden Untersuchungen konnte die Haupthypothese der Untersuchung deutlich bestatigt werden:
Selbstorganisiertes Lernen fiihrt selbst bei ungiinstigen Ausgangsvoraussetzungen zu eciner deutlichen
Steigerung der komplexen Problemlosefahigkeit der Schiiler.

In der detaillierten Prozessanalyse konnten weiterhin folgende Erkenntnisse gewonnen werden:

e Es konnen deutliche Zusammenhznge zwischen den kognitiven, emotionalen und motivationalen
Prozessbeurteilungen der Schiiler nachgewiesen werden.

e Im Sole-Unterricht produzieren die Schiiler/-innen 95% der aktiven Lerninhaltsduferungen,
Schiiler/-innen im traditionellen Unterricht (Trale) dagegen nur ca. 50 %.

e SoLe-Schiiler/-innen bearbeiten dabei alle Lernzielstufen hdufiger (Reproduktion: 4x; Reorgani-
sation: 1,9x; Transfer: 2,7x; Problemldsen: 1,3x) als TralLe-Schiiler/-innen.

e Beim Selbstorganisierten Lemen stellen die Schiiler 18 mal mehr deep reasoning Fragen (d.h.
Fragen, dic liangere Antworten z.B. mit Begrindungen oder Beurteilungen erfordern) als im
traditionellen Unterricht.

e Nur 6% der problemlosenden Anstofe kamen in der SoLe-Klasse vom Lehrer, dagegen 43% in
der Trale-Klasse.

e Der Problemloseerfolg 148t sich bei den Sol.e-Schiiler/-innen auch mit threm (nicht gesondert
trainierten) Lernstrategiecinsatz in Verbindung bringen.

e Dic wihrend des Unterrichts wahrgenommenen Mitgestaltungsmoglichkeiten und das Ernstge-
nommenfiihlen zeigen enge Zusammenhénge mit der Entwicklung von Interesse und selbstbe-
stimmter Motivation.

¢ Der Sole-Unterricht wird unter motivationalen Aspekten deutlich positiver beurteilt als der tradi-
tionelle Unterricht, dies gilt in der zweiten Untersuchung auch fiir die emotionalen Aspekte.

e Die Emotionale Befindlichkeit der Schiiler wird davon beeinflusst, wie befriedigend die Interak-
tionen innerhalb der Gruppen verlaufen.

e Traditioneller Unterricht unterfordert die Schiiler massiv.

Bedeutung fiir die Praxis

Trotz des hohen Forschungsaufwandes wurden beide Untersuchungen in der Schulrealitdt durchgefiihrt,

um die Relevanz der Ergebnisse fiir die Unterrichtspraxis so hoch wic moglich zu halten.

Fiir dic Unterrichtspraxis in kaufménnischen und gewerblichen Berufsschulen lassen sich aus den beiden

Studien und der von der Forschungsgruppe durchgefiihrten weitergehenden Implementationsforschung

z.B. 1m Kontext des BLK-Modellversuches ,,Selbstorganisicrtes Lernen und Neue Lernwelten® sowie in

der Kooperation mit Aus- und Weiterbildungsabteilungen von Industricunternehmen folgende Aussagen

ableiten:

1. Das Lehr-Lern-Arrangement Selbstorganisiertes Lernen (SoLe) unterstiitzt mit deutlichem Erfolg dic
Verbesserung der zentralen ,,Schliisselqualifikation® komplexes Problemlosen. Gleichzeitig werden
in dem Unterrichtsprozess facheriibergreifendes und ganzheitliches Lernen, die Vorbereitung und
Durchfiihrung von Prisentationen, dic Projektplanung und —durchfiihrung sowie das Arbeiten in
Gruppen getibt.

2. Lernprozesse konnen nicht nur aus einer kognitiven Perspektive erklart werden. Sowohl motivationa-
le als auch emotionale Erlebensprozesse spielen eine (sich gegenseitig beeinflussende) tragende Rol-
le. Fir die erfolgreiche Durchfithrung von Unterricht ist die Beriicksichtigung aller drei Aspekte
notwendig. Dies erfordert cine entsprechende Ausbildung der Lehrenden.

3. Als besonders wichtige Aspekte fiir die Gestaltung heutiger Lehr-Lern-Prozesse im Unterricht kon-
nen aus der Lehrersicht identifiziert werden:

e Lernende als Individuen emst nehmen und ihnen Entscheidungs- und Handlungsmdglichkeiten
eroffnen;

» Sinnfragen beziiglich von Lerninhalten zulassen und konstruktiv aufnehmen;

e Lernende ihre Lernprozesse selbst mitgestalten lassen;

e Lernen mit anderen und fiir andere als selbstverstindliches Element in die Unterrichtsorganisati-
on integrieren;

e Schiilerfragen und Schiilerfehler als zentrales didaktisches Element aufnehmen;

e Lernende selbst Verantwortung fiir ihren eigenen Lernprozess iibernehmen lassen;
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¢ Lernende in Zielbildungs- und Evaluationsprozesse einbeziehen;
o Offentliche Dokumentation von Lernprozessen durch dic Lernenden (z.B. durch Prisentationen,
Portfolios und Projektberichten) fordern und fordem.

4. Da das Konzept Selbstorganisiertes Lernen deutliche Affinititen zu den in den 90iger Jahren ver-
mehrt diskutierten und in der Praxis eingesetzten pddagogisch-konstruktivistischen Ansitzen auf-
weist, bietet die vorliegende Untersuchung eine deutliche empirische Bestitigung einiger dort vor-
gebrachter Argumente. Gleichzeitig werden spezifische Operationalisierungs- und Implemen-
tationshinweise fiir eine crfolgreiche Umsetzung im Klassenraum gegeben.
In der Umsetzung berichten die Lehrenden von einer deutlich gestiegenen Arbeitszufriedenheit. Man
konnte insofern von einem Anti-Burnout-Programm sprechen. Zwar mussten die Lehrenden mehr
Zeit in die Vor- und Nachbereitung des Unterrichts investieren, gleichzeitig gingen sie aber auch lie-
ber in ihre Sole-Klassen als in die traditionellen Klassen. Die Klassenatmosphire in den Sole-
Klassen wurde als angenchmer empfunden, es gab weniger Disziplinprobleme und cine verstiarkte
Beteiligung der Schiilern. Der Respekt fiir die von den Lehrern ansonsten allein zu erbringenden Lei-
stungen wuchs erheblich.

wn

4.4.3 Mastery Learning mit Hilfe eines multimedial reprasentierten Mo-
dellunternehmens in der Ausbildung von Industriekaufleuten

Projektleitung: Prof. Dr. Dr. h.c. mult. Frank Achtenhagen, Géttingen

Projektmitarbeiter: Dipl.-Hdl. Michael Bendorf, Dr. Ulrich Getsch,
Dipl.-Hdl. Sandra Reinkensmeier

Forschungsziele

Das Forschungsprojekt verfolgte das Ziel, in der Eingangsphase der Ausbildung von Industriekaufleuten
eine Angleichung der Wissensbestande auf hohem Niveau zu erreichen. Das Ziel l4sst sich aufgrund der
folgenden Ausgangsbedingungen legitimieren: Die kaufminnische Erstausbildung von Industrickaufleu-
ten gestaltet sich zunchmend schwieriger. Griinde sind neben der steigenden Komplexitiat der betriebli-
chen Geschiftsprozesse dic steigende Heterogenitit der Vorbildung und vorangegangenen schulischen
Sozialisation der Auszubildenden auf der cinen Seite sowic die Probleme der Ausbildungsbetricbe, ihre
Ausbildungsverpflichtungen angemessen wahrzunehmen. Damit lasst sich ein Berufsschulunterricht, der
(fast) alle Schiilerinnen und Schiiler ciner Klasse gleichermaBen anzusprechen versucht, kaum mehr rati-
onal verwirklichen; dic Berufsschulklasse zerfallt in separat zu unterrichtende Subgruppen. Das Ziel des
Projekts bestand daher darin, nach Abschluss des ersten Halbjahres der Ausbildungszeit die Lernbe-
dingungen so zu vercinheitlichen, dass fiir alle Auszubildenden dic Chance gegeben ist, dem Berufs-
schulunterricht, aber auch den Anforderungen im Betrieb in vergleichbarer Weise zu gentigen.

Theoretischer und methodischer Ansatz

Theoretischer Ansatz des Projekts war das Konzept des Mastery Learning: Angedeutet bei Comenius,
vielfach angesprochen und empfohlen in der reformpddagogischen Diskussion zu Beginn des 20. Jahr-
hunderts, wurde es systematisch aufbereitet durch z. B. Carroll (1962): Ausgangspunkt war die These,
dass die schulische Lernzeit organisatorisch in 45- bzw. 90-Minuten-Einheiten vorgegeben wdre, die
individuellen Schiiler aber aufgrund verschiedener Bedingungen (wie Begabung, Fihigkeit, dem Unter-
richt iiber die Zeit hinweg zu folgen, Ausdauer; zugestandene Lernzeit; Unterrichtsqualitdt) unterschied-
lich lange brauchen, die Lernziele und —inhalte zu bewdltigen. Als Losung wird vorgeschlagen, iiber
regelmdfiiges Testen festzustellen, in welchem Mafie Liicken im Wissen nach dem Unterricht gegeben
sind, was dann entsprechende zusdtzliche, ausgleichende (,, remediale*) Lehr- und Lernbemiihungen zur
Folge hat.

Dieser Ansatz wurde von B. S. Bloom weiter ausgebaut und in einer Fiille von Projekten zu verwirklichen
versucht. Der Versuch, alle Schiilerinnen und Schiiler zu einem Lernniveau von 80% oder mehr Stoffbe-
herrschung zu flihren, ist jedoch mehr oder minder gescheitert. Uber die Griinde wird in der internatio-
nalen Literatur heftig gestritten. Das Projektkonzept geht aufgrund vorangegangener zahlreicher Studien
zur Lehr-Lern-Forschung davon aus, dass eine entscheidende Bedingung fiir den Erfolg dieses (duferst
plausiblen) Ansatzes libersehen wurde: dass es ndmlich den Lehrerinnen und Lehrern Probleme bereitet,
im Unterrichisfortgang die quantitative und qualitative Darbietung und Verteilung der Lernziele und —



inhalte sowie die Koordinierung der individuellen Lernzeiten unter Kontrolle zu halten. Dieses wurde in
dem Forschungsprojekt dadurch zu realisieren versucht, dass alle Lernziele und —inhalte auf einer CD-
ROM "objektiviert” jedem einzelnen Lernenden individuell zur Verfligung standen.

Die CD-ROM enthdlt die Darstellung eines "virtuellen Unternehmens” ("Armold & Stolzenberg GmbH"),
das einem realen Unternehmen nachgebildet ist. Moglich sind Einsichten in Produktions- und Verwal-
tungsprozesse, die liber Videoclips visualisiert werden. Mitarbeiter geben Auskunft tiber ihre Tdtigkeits-
bereiche. Formalisierte Darstellungen veranschaulichen abstrakte Zusammenhdnge. Die Konstruktion
der CD-ROM nutzt neben Ergebnissen der deutschen fachdidaktischen Diskussion auch Anregungen, wie
sie im Gefolge der Auseinandersetzungen um den "Konstruktivismus” und das "situierte Lernen” entwi-
ckelt wurden. Es sind vor allem Aufgaben zu bearbeiten (wie z. B.: "Wann konnen wir liefern?”), die zu
ihrer Losung ein Navigieren in dem virtuellen Unternehmen erfordern und eine netzwerkartige Zusam-
menstellung und Integration der benotigten Informationen erforderlich machen. Um Transfer zu fordern,
haben die Auszubildenden die Aufgaben, die sie zundchst in dem virtuellen Unternehmen bearbeiten, in
vergleichbarer Weise in ihrem realen Betrieb zu l0sen und das Ergebnis dann in der Berufsschule zu prd-
sentieren. Damit wird auch das Ziel verfolgt, die Heterogenitdt der Ausbildungsbetriebe im Berufsschul-
unterricht selbst erfahrbar zu machen. Fiir wie wichtig die Unternehmen dieses Vorgehen halten, zeigt
sich auch daran, dass die Ausbilder fiir die Prisentation ihrer Auszubildenden am Berufsschulunterricht
teilnehmen.

Hauptergebnisse

« Das Projekt wurde in zwei kaufmznnischen Schulen Stidniedersachsens durchgefiihrt. Uber den Einsatz
der CD-ROM und die Zur-Verfiigung-Stellung zusitzlicher Lernaufgaben wurden der Fortschritt bei den
Lernzielen und Lerninhalten des halbjahrigen Lerngebiets "Die Unternehmung als komplexes okonomi-
sches und soziales System" fortlaufend erhoben. Bei einem Nicht-Erreichen der richtigen Losungen — die
Riickmeldungen erfolgen tiber die entsprechenden Routinen auf der CD-ROM bzw. durch den Lehrer —
hatten die Auszubildenden iber entsprechendes zielgerichtetes Navigieren die notwendigen Informatio-
nen zu finden und zusammenzutragen.

Herauszustellen ist, dass die ersten Losungsversuche im Unterricht, der sich iiber 60 Unterrichtsstunden
erstreckte, sehr genau die Heterogenitdt der Vorbildung spiegelten: Die Auszubildenden mit Abitur er-
reichten zu 75% im ersten Anlauf richtige Losungen, wihrend lediglich 13% der Realschulabsolventen
diescs schafften. Vergleichbar ficlen Ergebnisse flir Aufgaben aus, dic wir im Hinblick auf die Lernzicle
und Lerninhalte, die im virtuellen Unternchmen représentiert waren, den Kammerpriifungen der letzten
funf Jahre entnommen hatten. Uber dic Strategicn des remedialen Lehrens und Lernens wurde erreicht,
dass - im Vergleich zu den ersten Losungsversuchen - schlieBlich alle Subgruppen in den Berufsschul-
klassen — iiber schulische Vorbildung definiert — zwischen 90 % und 100 % richtige Losungen erzielten.
Neben der Forderung aller Auszubildenden ist ein weiterer Sachverhalt wichtig: Es konnte gezeigt wer-
den, dass iiber den Einsatz der CD-ROM und den entsprechenden Unterricht unter der Grundidee des
Mastery Learning auch die Auszubildenden profitierten, dic tiber das Abitur verfiigten, indem Lernleis-
tungen crzielt wurden, die 43% tiber dem von uns gesetzten Limit lagen. Damit ist ein wesentliches Er-
gebnis, dass die Forderung der von den Eingangsbedingungen her an sich "schwicheren” Auszubildenden
nicht zu Lasten der "besseren” geht; daneben erzielten alle Gruppen Lernfortschritte mit einem Niveau
von durchschnittlich 90% (dabei liegt in den Kammerpriifungen dic Vergabe der Note "schr gut” bei
cinem Durchschnitt von 92% richtiger Losungen).

Die Ergebnisse wurden im zweiten Projektdurchgang repliziert; sic waren hier sogar noch etwas besser,
da die Lernstrategien effektiviert wurden. Die Effekte fiir strategisches Wissen wurden nach einem halben
bzw. nach anderthalb Jahren iberpriift. Dic Ergebnisse zeigten ecinc erstaunliche Stabilitidt (die Testwie-
derholungen waren weder fiir dic Schiiler noch fir dic Lehrer vorher angekiindigt).

Bedeutung fiir die Praxis

Die Bedeutung der Projektergebnisse liegt vor allem darin, dass ¢s gelungen ist, den "Zerfall" der Berufs-
schulklassen in Teilklassen nach Vorbildung zu verhindern. Gleichzeitig wurde eine Harmonisierung der
Ausbildungsbedingungen fiir dic sich anschlicBenden zweieinhalb Jahre der Ausbildung zum/zur Indust-
rickaufmann/-kauffrau erreicht. Mit der Vorstellung der betrieblichen Produktpalette und der Regelungen
fir Geschiftsprozesse im Produktions- und Absatzbereich durch die einzelnen Auszubildenden in der
Berufsschulklasse wird gleichzeitig die Wahmehmung des Berufsfeldes entscheidend erweitert. Die CD-
ROM und dic darauf bezogenen, im Projekt entwickelten Materialien werden zur Zeit vielfach cingesetzt.
Erstrebt werden landesweite Regelungen.
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4.4.4 Facher- und Lernortiibergreifender Unterricht — MaBnahmen zur
Forderung beruflicher Handlungskompetenz

Projektleiter: Prof. Dr. Peter F. E. Sloane, Miinchen

Projektmitarbeiter: Dr. H.-Hugo Kremer, Dipl.-Hdl. Katharina Melke

Forschungsziele

In diesem Projekt haben wir untersucht, ob und in welcher Art und Weise facher- und lernortiber-
greifende Lehr-Lemn-Arrangements zu ciner Verbesserung der kaufménnischen Ausbildung beitragen
konnen.

Fécher- und lemnortiibergreifende Lehr-Lern-Arrangements konnen dabei nur unter der Annahme be-
stimmter Kriterien als erfolgreich cingestuft werden. Daher stellt sich fiir die Bewertung von bestimmten
Konzepten immer auch die Frage nach einem verbindlichen ErfolgsmaBstab. Dies erschwert die Evalua-
tionsarbeit. Didaktische Arrangements haben ganz verschiedene Zielausrichtungen, d. h. sie werden aus
unterschiedlichen Motiven heraus entwickelt. Hicraus resultiert, daf die Evaluationsarbeit nicht in einem
Vergleich unterschiedlicher Lehr-Lermkonzepte miinden kann. Vielmehr muf8 untersucht werden, ob ein
Lehr-/Lernarrangements die fiir das Arrangement behauptete Zielsetzung erfiillt.

Theoretischer und methodischer Ansatz

Dem Forschungsprogramm lag die folgende Annahme zugrunde. Grundlagenforschung im Bereich der
Berufs- und Wirtschaftspddagogik kann nur dann Basis fiir eine anwendungsorientierte und auch praxis-
relevante Theoriebildung sein, wenn die Fragestellung der Praxis und die Enmtwicklungsarbeit in der
Praxis in die Modellierung von Forschungsdesigns einbezogen werden. Dies bedeutet, dafs man Entwick-
lungsforschung nicht aus der Grundlagenforschung ausklammern darf. Entwicklungs- und Evaluations-
forschung stehen in einem wechselseitigen Verhdlnis.

Im Rahmen der Evaluation ist zundchst das Vorwissen der Lernenden zu bestimmen. Im Anschluf3 an das
facher- und lernortiibergreifende Lehr-Lern-Arrangement kann tber eine Erhebung der Nachwissens-
strukturen der Lernerfolg bestimmt werden (Strukturlegetechnik). Entsprechend den didaktischen Grund-
annahmen zeigt sich der Erfolg eines Lehr-Lern-Arrangements jedoch nicht nur in dem Erwerb von Wis-
sen (somit iber den Vergleich von Vor- und Nachwissen erfaf3bar), sondern auch in der Anwendung (Ap-
plikation) dieses Wissens im betrieblichen Tdtigkeitsfeld. Die Lisung betrieblicher Probleme wurde mit
Hilfe einer Flufidiagrammtechnik erfafit. Ergdnzend zu den drei Messungen wurden prozefibegleitend Be-
Sfragungen von Lehrenden und Lernenden durchgefiihrt und teilnehmende Beobachtungen vorgenommen.

Hauptergebnisse

Die Ergebnisse des Projekts 'Ficher- und Lernortiibergreifender Unterricht’ kénnen in zwei Bereiche auf-
geteilt werden. Einerseits fokussicren wir auf das Problem der Entwicklung und Implementation facher-
und lernortibergreifender Lehr-Lern-Arrangements und andererseits auf Befunde zum Lernerfolg als
Veranderung der Wissensstrukturen der Lernenden und MaBnahmeerfolg als Anwendung der erworbenen
Kompetenzen. :

Im Projekt wurden zwei Entwicklungswege in zwei Gruppen erprobt: Eine thematisch-gesteuerte Vorge-
hensweise (Gruppe 1) und cine Vorgehensweise, in der basierend auf kommunikativen Strukturen eine
Realisierung ficher- und lernortiibergreifenden Unterrichts angestrebt wird (methodisch-gesteuerte Vor-
gehensweise; Gruppe 2).

Gemeinsam kann fiir beide Entwicklungswege festgestellt werden, daB die Entwicklung und Implemen-
tation als kooperativer ProzeB angelegt war. In den Gruppen sind zunichst Spielregeln zur Zusammenar-
beit zu entwickeln. Sie besitzen eine thematische Autonomie. Aufgrund der Stellung zwischen den Orga-
nisationen besitzen diese Gruppen jedoch nur begrenzt Umsetzungsautonomie.

Im Projekt konnte festgestellt werden, dal durch das jeweilige Lehr-Lem-Arrangement das Wissen der
Schiiler stark verédndert wurde und cine Anwendung dieses Wissens zumindest vermutet werden kann.
Diese Vermutung wird dadurch bestérkt, daB ein GrofBteil der Auszubildende facher- und lerortiibergrei-
fende Lehr-Lern-Arrangements begriifien.

Es konnten Hinweise gewonnen werden, daB facher- und lemortibergreifende Unterrichtskonzepte zu
ciner Ancignung beruflicher Handlungskompetenz beitragen konnen. Facher- und lernortiibergreifende
Ausbildungskonzepte sind keine 'Sclbstldufer’, sondern sind immer wieder neu entsprechend den jeweili-
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gen Bedingungen zu gestalten. Strategien zur Entwicklung und Implementation komplexer Lehr-Lern-
Arrangements konnen als eine bedeutsame Kompetenz fiir didaktisch Handelnde angesehen werden.

Bedeutung fur die Praxis

Komplexe Lehr-Lern-Arrangements zielen auf einen verbesserten Erwerb und auf eine verbesserte An-
wendung von Wissen.

Hiermit sind spezifische didaktische Annahmen verbunden:

der Erwerb von (berufsspezifischem) Wissen zielt auf dessen Anwendung (Applikation) in Handlungsfel-
dern bzw. in Lebenssituationen,

Wissen soll zu Handeln befihigen, der Wissenserwerb selbst ist ein HandlungsprozeB.

Es zeigt sich die konzeptionelle Niahe zum Lernfeldansatz. Das Projekt bietet einerseits Grundiegungen
zur Lernfeldkonzeption, zeigt dariiber hinaus auch konkrete Ansatzpunkte zur Umsetzung der Lernfeld-
konzeption.

Wissenserwerb [:> Wissensanwendung
Lernsituation (2) Tatigkeitsfeld (0)

Lernfeld (1)

Im Lernfeldkonzept wird curricular festgeschrieben, dal Lernfelder (1) didaktisch aufbereitete Tatigkeits-
felder scin sollen, aus denen dann — i. d. R. iiber bzw. von Bildungsgangkonferenzen — (2) didaktische
Arrangements, sogenannte Lernsituationen entwickelt werden sollen.

Fiir uns ergibt sich die Notwendigkeit, eine systematische Verbindung zwischen der Entwicklung von
Lehr-Lern-Arrangements und deren Evaluation herzustellen. Es geht zum einen um die Frage, wic man
solche Arrangements entwickelt (didaktisch-curriculare Fragestellung) und zum anderen darum, welchen
Erfolg sie haben konnen (empirisch-cvaluative Fragestellung). Fiir eine praxisgerechte empirisch-
evaluative Forschung ist es u. E. notwendig, daB Wissenschaft an der Entwicklung der Lehr-Lern-
Arrangements so beteiligt ist, dal sie konzeptionelles Wissen zur Verbesserung der Entwicklungsarbeit
zur Verfiigung stellen kann (responsive Evaluation). )

Im Projekt 'Ficher- und Lernortiibergreifender Unterricht — Mainahmen zur Forderung beruflicher Hand-
lungskompetenz (FaloU)' wird cine solche Verbindung von Entwicklungs- und Evaluationsarbeit ver-
sucht.
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5  Ertrage und Folgeaktivitaten

5.1 Ertrage
5.1.1 Fachpolitische Wirkungen

Die Ausstrahlung des Schwerpunktprogramms in die Fachoffentlichkeit hinein 143t sich
nicht direkt erfassen. Als ein vorsichtig zu interpretierender Indikator kann registriert
werden, da3 das Programm in den DGfE-Sektionen ,,Berufs- und Wirtschaftspadago-
gik* sowie ,,Empirische Bildungsforschung® einen hohen Bekanntheitsgrad genief8t und
in den unterschiedlichsten Zusammenhingen als gutes Beispiel fiir interdisziplindre
anwendungsbezogene Forschung gewiirdigt wird. Ohne daf3 ein quantitatives Datum
dafiir vorldge, 148t sich weiterhin feststellen, dafl die beiden bisher erschienen Berichts-
bande (Beitrdge Nr. 13 und 14 zur ZBW) im aktuellen Schrifttum sehr hiufig Erwih-

nung finden.

Konkreter und zugleich fachpolitisch brisanter ist das Ergebnis einer vergleichenden
Studie zur Forschungsqualitdt in der Berufs- und Wirtschaftspadagogik, die mit Unter-
stiitzung des BMBF im Rahmen der Erstattung des Berufsbildungsberichts der Bundes-
regicrung und in Kooperation mit der Arbeitsgemeinschaft Berufsforschungsnetz (AG
BFN) durchgefiihrt wurde (Kell/van Buer 1999). Die au3eruniversitdaren Forschungsin-
stitute (BIBB, IAB, Landesinstitute) waren aufgefordert worden, geeignete Forschungs-
projekte aus ihrem Arbeitsgebiet zur Begutachtung einzureichen; fiir die universitire
Forschung wurden die Projekte des Schwerpunktprogramms herangezogen. In allen
angelegten Kriterien (z.B. ,Explizitdt der Ziclsetzung®, ,Elaboricrtheit des theoreti-
schen Hintergrunds und Einbettung in die einschldgige Literatur®, ,innere Konsistenz
der Argumentation von Theorie — Design — Befund — Interpretation®) schnitten die letz-
teren deutlich besser ab als die aufleruniversitdren, bei denen z.T. erhebliche Qualitits-
mangel zu konstatieren waren. Insoweit wirkt das Schwerpunktprogramm auch bei-
spiclgebend in das breite Feld der Berufsbildungsforschung hinein und setzt Standards,

an denen sich andere Vorhaben messen lassen miissen.

Unter den ,,weichen Indikatoren ist schlieflich auch eine Wirkung von der Wirt-
schaftspddagogik auf den Bereich der (gewerblich orientierten) Berufspddagogik zu
erwihnen. Das Vorbild unseres Schwerpunktprogramms hat dort Bemiithungen ausge-
lost, sich cbenfalls um DFG-Mittel zu bewerben. Das ist cine neue Entwicklung, die

bislang wohl deshalb nicht verfolgt worden ist, weil es dort vergleichsweise cinfach ist,



48

Mittel aus anderen Quellen einzuwerben (Modellversuchsprogramme der Bundesregie-
rung, ,.Europa-Mittel*, Mittel aus der Industrie). Angesichts des zunechmenden inner-
universitaren Qualitdtswettbewerbs scheint die Einsicht zu wachsen, dal DFG-Mittel
nach dem Modell unseres Schwerpunktprogramms eine erstrebenswerte Alternative
geworden sind. Damit wire eine wichtige Entwicklung angestoBen, die bereits in der

DEFG-Denkschrift (1990; s.0.) als vorrangig angesehen worden war.

5.1.2 Beschiftigungswirkung, Nachwuchsférderung, Publikationen und
Prasentationen

Unter Einschluf3 der Projektleitungen haben wihrend der sechsjdhrigen Laufzeit 111
Personen an Vorhaben des Schwerpunktprogramms gearbeitet (46 % weibl.). Davon
waren 64,5 Stellen DFG-finanziert, die iibrigen aus anderen (Dritt-)Mitteln. Damit hat
das Programm cine beachtliche Beschdftigungswirkung erzielt: Ohne Projektleitungen
waren 89 besoldete Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter tatig, das ist nahezu das andert-

halbfache der DFG-Investition (alle Zahlen ohne zeitliche Gewichtung).

Bis zum Zeitpunkt des AbschluBkolloquiums waren insgesamt 44 Dissertationsprojekte
in Arbeit, davon 12 abgeschlossen. 9 Habilitationsvorhaben standen im inhaltlichen
Zusammenhang mit dem Schwerpunktprogramm, 3 davon sind abgeschlossen. Es gibt
demnach cinen mittelfristigen Folgeeffekt im Hinblick auf die Nachwuchsf{orderung,
der sich iiber die noch laufenden Qualifikationsarbeiten realisiert. Von den auf diese

Weise geforderten Nachwuchskriften sind 26 weiblich und 27 ménnlich.

Das Schwerpunktprogramm hat eine rege Publikationstdtigkeit entfaltet. Eingeschlossen
,grauc’ Literatur erschicnen bis zum AbschlufSkolloquium insgesamt 389 Aufsatzpubli-
kationen (davon 63 in Englisch, 8 in anderen Fremdsprachen) und 23 Buchpublikatio-
nen (inkl. publizierte Doktorarbeiten). Diese Verdffentlichungen sind in einer zweispra-
chig angelegten Bibliographie projektbezogen zusammengestellt und durch ein Sachre-
gister erschlossen (vgl. Anhang 8). Diese Bibliographic wurde bei den oben erwihnten
beiden groflen September-Kongressen in Gottingen verteilt und hat damit auch schon

cine gewisse internationale Verbreitung erlangt.

SchlieBlich wurden die Befunde aus den Projekten in Vortragen und mit Postern auf
Tagungen, Kongressen und anderen Foren vor- und zur Diskussion gestellt. Insgesamt

waren bis zum Abschlufl des Programms 550 Prisentationen gemeldet (davon 120 eng-
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lischsprachig, 6 in weiteren Fremdsprachen). Diese Préasentationen erfolgten in 18 curo-
pdischen Lindern sowic in Afrika, Asien, Australien und Nordamerika. Unter den inter-
nationalen Foren sind vor allem die American Educational Research Association (AE-
RA) und die European Association for Learning and Instruction (EARLI) hervorzuhe-
ben, die mit ihren Reviewverfahren Qualitdtsstandards voraussetzen und mit threm in-

ternationalen Publikum eine hohe Rezeptionsbreite gewéhrleisten.

5.1.3. Datendokumentation

Im Rahmen des Schwerpunktprogramms hat die DFG projektspezifisch und projekt-
tibergreifend Mittel fiir ein besonderes Teilvorhaben bewilligt, ndmlich die Erstellung
von strukturell untereinander abgestimmten Datenbanken mit allen wichtigen Original-
informationen aus jedem der 18 Einzelprojekte. Diese Dokumentation wird zentral an-
geleitet und gesteuert (Sembill-Gruppe) und erfolgt im Anschluf3 an das jeweilige Pro-

jektende. Sie ist gegenwirtig im Gange und soll bis Mitte 2001 abgeschlossen sein.

Das Rationale fiir dieses Vorhaben wurde von Prof. Dr. Klaus-Peter Wild (Krapp-
Gruppe) entworfen und ist in ciner Publikation zu dieser Frage dargestellt (Wild/Beck
(1998) Erzichungswissenschaft, 9, Heft 17, 5-15, insbes. 14-15). Erstmals in der Erzic-
hungswissenschaft werden auf diesc Weise die qualitativen und quantitativen Grundla-
gen von publizierten Ergebnissen (halb-)6ffentlich zugdnglich gemacht. Dadurch soll

fiir andere Forscher ermdglicht werden:

Anwendung alternativer Auswertungsmethoden

Untersuchung neuer Fragestellung an vorhandenem Material

Reanalysen | historisch® gewordenen Materials zu einem spéteren Zeitpunkt
Bereitstellung ergidnzenden Materials zu den eher knappen Ergebnisberichten
Orientierung zur Einarbeitung in verwandte Forschungsfelder
Hintergrundinformation fiir Anwender/Praktiker

Ubungsmaterial fiir Nachwuchstrainings.

Dic dokumentierten Daten werden zuvor unter Datenschutzgesichtspunkten selektiert
bzw. anonymisiert. Zunichst erfolgt dic Veroffentlichung schwerpunktintern (tiber aus-
getauschte CD-ROMs), um das Vorhaben einem Praxistest zu unterziehen. In einer an-
schlieBenden zweiten Stufe werden die Daten interessierten Fachkollegen, in der dritten
ggl. via Internet dffentlich zugédnglich gemacht. Damit soll ein Schritt zu mehr Transpa-

renz in der empirischen Forschung gegangen werden.
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5.2. Folgeaktivitaten

5.2.1. Publikationen und Prasentationen

Zum Abschlufl der Schwerpunktprogramm-Kooperation sind gegenwirtig noch zwei
gemeinsame Uberblickspublikationen als Sammelbinde in Arbeit: ein englischsprachi-
ger Band, der sich vor allem an die internationale Scientific Community wendet und
daher die spezifisch deutschen Ausbildungskonstellationen eher in den Hintergrund
treten 148t, und ein deutschsprachiger Band, der als Fortsctzung der bereits erschiencnen
beiden Berichtsbiande angelegt ist (ZWB-Beihefte Nr. 13 und 14, 1996 und 1998). Zu
beiden Bédnden liegen aus allen Projekten die Manuskripte bereits vollstandig vor. Ge-
genwidrtig laufen dic Vertragsverhandlungen fiir den englischsprachigen Band mit Klu-
wer, Niederlande, wo dic erste hausinterne Review-Runde zum Exposé mit positivem
Ergebnis abgeschlossen worden ist (vgl. Anhang 9), und mit Leske + Budrich, Leverku-
sen, we ebenfalls aufgrund der vorgelegten Disposition (vgl. Anhang 10) bereits eine

feste Publikationsvercinbarung fiir das erste Halbjahr 2001 getroffen worden ist.

Weiterhin ist geplant, cinen Sammelband zu crarbeiten, der sich vor allem an dic Be-
rufsbildungspraxis wendet. In ihm soll aus jedem Projekt heraus dargestellt werden,
welche Umsetzungs- und Anwendungsméglichkeiten sich auf der Grundlage der ermit-
telten Befunde eroffnen. Die Autoren werden dazu gebeten und ermutigt, sich vom no-
mologisch-deskriptiven in das kasuistisch-konstruktive Feld zu begeben und ihre Ge-
staltungsidecn zu prdsenticren, die sie ,,aus Anlall* der vorliegenden Forschungsresulta-
te fir das jeweilige Praxisfeld entwickeln. Damit wird ein Gedanke aufgenommen, der
sowohl von den Teilnehmern der Transfer-Workshops (s.0. 2.7) als auch vom Schluf3-
redner des AbschluBkolloquiums, Prof. Dr. Dr. h.c. mult. Rolf Dubs, St. Gallen, geidu-

Bert worden war.

Aus den einzelnen Projekten heraus wurden fiir die Zeit von Juli 2000 (Termin des Ab-
schlu3kolloquiums und Stand der publizierten Bibliographie) bis Ende November 2000
folgende weiteren Publikationsaktivitidten gemeldet (vgl. Einzelaufstellung in Anhang
11):

Tab. 2: Folgeaktivitiaten: Publikationen

geplant in Arbeit in Druck publiziert

Aufsitze 4 3 8 15

Biicher 2 1 2 -
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Nach dem - allerdings in diesem Punkt unvollstandigen — Stand der Riickmeldungen
sind daneben eine groflere Zahl weiterer Prasentationen erfolgt und geplant. Vortragsta-
tigkeiten, die zuvor einem Abstract-Review-Verfahren unterworfen sind, wurden ge-
meldet u.a. fiir die American Educational Research Association (AERA) 2001, dic Eu-
ropean Association for Research on Learning and Instruction (EARLI) 2001, die Asso-
ciation for Moral Education (AME) 2001 und die International Conference on Compu-
ting in Education (ICCE) November 2000.

5.2.2 Forschungs- und Transfervorhaben

Aus dem Schwerpunktprogramm heraus sind cine Reihe von Folgevorhaben in Angriff
genommen worden, einige weitere befinden im Planungs- bzw. Vorbereitungsstadium.
Fiir die Praxisimplementation steht seit einiger Zeit das DFG-Konzept des Transferpro-
jekts zur Verfiigung. Dancben gibt es im Feld der Berufsausbildung das traditionelle
Instrument der sog. Modellversuche, die in der Regel vom BMBF oder von den zustéin-
digen Linderministerien finanziert werden. Mehrere Projekte nutzen im Anschlufl an
das Schwerpunktprogramm die Moglichkeit, im Rahmen der vom BMBF aufgelegten
neuen Modellversuchsprogramme ihre Forschungsbefunde in Gestaltungsvorschlage fiir
die Praxis umzugieflen und in diesem Rahmen zu erproben. Die folgende Tabelle gibt

cinen Uberblick iiber diese Typen von Folgeaktivititen:

Tab. 3: Folgeaktivitaten: Forschung und Entwicklung

im  Planungs- bewilligt nicht l

stadium bewilligt
Folgeantrag bei der DFG 3 4 3
Transferprojekt bei der DFG 2 | - -
Andere Transferprojekte 15-6 1 - ‘

Unter den ins Auge gefaliten Transferprojekten befindet sich beispiclsweise eines, in
dessen Rahmen — nach dem gegenwirtigen Planungsstand — flichendeckend in drei
Bundeslandern (Niedersachsen, Schleswig-Holstein, Hamburg) cin komplexes Lehr-
Lern-Arrangement cingefiihrt wird, das im Rahmen des Schwerpunktprogramms. unter-
sucht worden war (Prof. Dr. Dr. h.c. mult. F. Achtenhagen, Gottingen zusammen mit
Prof. Dr. M. Prenzel, IPN Kicl). In dicsem groBflichigen Feldversuch werden die bei-

den herkdmmlicherweise getrennten ,klassischen* Ficher , Betricbswirtschaftslehre*
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und ,,Rechnungswesen im Sinne ciner realitdtsnahen Simulation erstmals systematisch
zusammengefiihrt und unter dem Anspruch des Konzepts , Mastery Learning® und der
Interessenentwicklung sensu Deci und Ryan umgesetzt. Ein weiteres Transferprojekt
zur Motivationsentwicklung in der Berufsausbildung wird in einem fiinfjahrigen Grof3-

versuch bei der AUDI AG realisiert (Prof. Dr. D. Scmbill).

6 SchluBbemerkungen

Das Schwerpunktprogramm hat der deutschen Wirtschaftspddagogik ohne Zweifel be-
achtliche Forschungsimpulse gegeben, von denen auf die gesamt Disziplin der Berufs-
und Wirtschaftspddagogik deutlich sichtbare Wirkungen ausgegangen sind. Sic beste-
hen in einer stirkeren Orientierung auf die DFG-geforderte Drittmittelforschung, cine
erneute Diskussion iiber Forschungsstandards jenseits der staatsfinanzierten (Modell-
versuchs-)Forschungsprogramme, einer Reihe von Anschluflarbeiten und insbesondere
im Erwachen ecines analogen Forschungsinteresses im gewerblichen Bereich, also der
Berufspiddagogik im engeren Sinne. Insoweit darf gesagt werden, daf3 dic Erwartungen,
die in der eingangs crwihnten Denkschrift der DFG-Senatskommission hinsichtlich
cines solchen Schwerpunktprogramms artikuliert worden waren, im wesentlichen erfiillt

sind.

Aufgabe ist es nun, den cingetretenen Wirkungen zu ciner stabilen Nachhaltigkeit zu
verhelfen, und zwar sowohl innerhalb der Disziplin selbst als auch hinsichtlich der
Transfereffekte in die Praxis der Berufsbildung hinein. Mit Blick auf die oben berichte-
ten Aktivitdten, dic teils in Fortsetzung, teils als Neubeginn durch das Schwerpunktpro-
gramm angestoflen worden sind, zeichnet sich in dieser Hinsicht cin insgesamt nicht
ungiinstiges Bild ab. Gleichwohl werden einschldgige Stimulationsbemiihungen, insbe-
sondere bei den jiingeren Kolleginnen und Kollegen, erforderlich sein, um die entstan-
dene Bewegung in Gang zu halten. Ein Instrument dafiir kann darin bestehen, bei den
Tagungen der Scktion Berufs- und Wirtschaftspadagogik als Gruppierung der Deut-
schen Gesellschaft fiir Erziehungswissenschaft (DGfE) regelmidf3ig einec Veranstaltung
zu Forschungsfragen (Forderungsmoglichkeiten durch die DFG, Beratungsangebote)
einzurichten. Als Gastgeber der nidchsten Tagung hat der Erstatter dieses Berichts be-

reits entsprechende Vorkehrungen getroffen.

Das gesamte Schwerpunktprogramm ist wihrend seiner sechsjdhrigen Laufzeit seitens

der DFG ausgezeichnet betreut worden. Dic Zusammenarbeit mit dem Referat von
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Herrn Dr. NieBen und insbesondere mit Herrn Dr. Niefien sclbst kann nur als unproble-
matisch, unbiirokratisch und vor allem als vertrauensvoll bezeichnet werden. Die admi-
nistrativen Abldufe wurden reibungslos abgewickelt und die von den Gutachtern gefall-
ten Entscheidungen, ob forderungsgewihrend oder —verweigernd, wurden loyal und mit
den erforderlichen Erlduterungen kommuniziert, so daf siec von allen Beteiligten akzep-
tiert werden konnten. Gerade in diesem Punkt haben wir alle von der hohen Professio-

nalitdt, mit der diese Dinge von Herrn Dr. Nief3en betricben werden, profitiert.

Die oben bereits erwihnte kritische Begleitung des Schwerpunktprogramms durch das
Gutachtergremium kann aus Sicht der Forschungsprojekte ebenfalls nur als hilfreich
bezeichnet werden, auch wenn bzw. gerade weil sic strikt auf die Einhaltung hoher
Standards gerichtet war und insofern nicht nur Forschungsempfehlungen zu geben hatte,
sondern Revisionsanforderungen artikulierte und auch Forderungsverweigerungen aus-
sprach. Die offenc Begutachtung war — zumindest im Fall des hier beschricbenen
Schwerpunktprogramms — nicht mit nachteiligen Nebenwirkungen verbunden. Soweit
es dem Berichterstatter bekannt ist, wurde dies auch von den Gutachtern so wahrge-

nommen.

Mainz, im Dezember 2000

Prof. Dr. K. Beck
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Anhang 2: Programme der Rundgespriche

DFG-Schwerpunktprogramm

..Lehr-Lern-Prozesse in der kaufmdinnischen Erstausbildung‘‘

Mittwoch, 16.03.1994
ab 19.00 Uhr

Donnerstag, 17.03.1994
09.00 Uhr

11.00 Uhr

12.00 - 14.00 Uhr

14.00 Uhr

15.30 Uhr

1. Rundgespriich
Bonn
16./17.03.1994

Programm

Anreise
Informelles Treffen

Kurze Vorstellung der Projekte
(ncuester Planung-/Bearbeitungsstand)

Erorterung von Kooperationsmdoglichkeiten und Planung von
Informationsaustausch '

Mittagspause
Nachwuchsforderung im Rahmen des Schwerpunktprogramms

Verschiedenes-
Termine eines weiteren Rundgespréchs

Voraussichtliches Ende: 16.00 Uhr



DFG-Schwerpunktprogramm

wLehr-Lern-Prozesse in der kaufmdnnischen Erstausbildung*‘

Freitag, 02.12.1994
09.00 - 12.00 Uhr

12.00 — 13.30 Uhr
13.30 — 14.30 Uhr

14.30 — 16.00 Uhr

16.00 — 16.30 Uhr
16.30 — 16.55 Uhr

16.55 — 17.20 Uhr

17.30 - 18.15 Uhr

Samstag, 03.12.1994
08.30 — 10.00 Uhr

10.00 - 10.30 Uhr
10.30 — 12.30 Uhr

12.30 — 13.30 Uhr

2. Rundgesprich
Humboldt-Universitit zu Berlin

Institut fiir Wirtschafts- und Erwachsenenpidagogik

Abteilung Wirtschaftspadagogik
02./03. Dezember 1994
Geschwister-Scholl-Str. 6 (Haus 10)

Programm

Prof. Dr. J. van Buer / Dr. sc. S. Matthdus / R. Borrmann-Miiller
Prisentation des Projektes , Entwicklung der kommunikativen Kompetenz
und des kommunikativen Verhaltens von Jugendlichen in der kaufménni-
schen Erstausbildung - Befragung und Beobachtung im Lernort kaufmén-
nische Berufsschulen®

Mittagspause

Prof. Dr. F. Coffield
,,The learning society. Presentation of a new ESCR-research-programme*
- discussion of international cooperation interests and facilities -

Prof. Dr. M. Hofer

,Computergestiitzte arbeitsanaloge Lernaufgaben zur Kostenrechnung:
Instruktionsdesign und relevante Aspekte des Lernverhaltens®

PD Dr. H. M. Niegemann

“Bildungstechnologische Forschung: Technische Option — psychologische
Bedingungen — didaktische Anforderungen®

Kaffeepause

Prof. Dr. M. Prenzel

Prisentation ,,Workshop Motivation®

Prof. Dr. J. Bloech
,,Benutzermodelliecrung fiir cin computergestiitztes Lehr-Lern-
Arrangement*

Stand und Perspektiven der kaufménnischen Erstausbildung (BIBB)

Prof. Dr. R. Dubs

,,Wirtschaftspddagogik und Konstruktivismus — Stromungen im Konstruk-
tivismus mit seinen Auswirkungen auf die wirtschaftsberufliche Bildung*
Kaffeepause

Prof. Dr. K. Beck / Dr. S. Liidecke / B. Briitting / U. Schirmer / S. Schmid
Prisentation des Projekts ,,Die Entwicklung moralischer Urteilskompetenz
in der kaufménnischen Erstausbildung — Zur Analyse der Segmentierungs-
hypothese*

Auswertung / Perspcktiven / Regularicn

ENDE



DFG-Schwerpunktprogramm

. JLehr-Lern-Prozesse in der kaufmdnnischen Erstausbildung‘

Freitag, 19.05.1995
9.00 - 10.25 Uhr

10.25 - 10:40 Uhr

10.40 — 12.05 Uhr

12.05 - 13.00 Uhr

13.00 - 14.30 Uhr
14.30 — 15.30 Uhr

15.30 - 16.55 Uhr

16.55 - 17.10 Uhr

17.10 — 18.30 Uhr

Samstag, 20.05.1995
09.00 — 10.25 Uhr

10.25-10.40 Uhr

10.40 — 12.05 Uhr

12.05 - 13.15 Uhr

3. Rundgesprich
Universitit Regensburg
Institut fiir Pddagogik
19..-20.05.1995
Tagungsort: Gebdude PT, Grofier Sitzungssaal

Programm

Prof. Dr. M. Prenzel
Prisentation des Projekts ,,Selbstbestimmt motiviertes und interessiertes
Lernen in der kaufménnischen Erstausbildung*

Kaffeepause

Prof. Dr. E. Schoop / Prof. Dr. R. Witt
Prisentation des Projekts ,,Navigator*

Vortrag Prof. Dr. N. Seel
,.Wie kann man mentale Modelle erfassen?

Mittagspause
Regularicn

Prof. Dr. P. Nenniger / Prof. Dr. G. A. Straka
Prisentation des Projekts ,,Motiviertes sclbstgesteuertes Lernen in Schule
und Betrieb in der kaufminnischen Erstausbildung®

Kaffeepause

Vortrag Dr. A. Renkl
,Interindividuelle Unterschiede intraindividueller Entwicklung: Méglich-
keiten der statistischen Modellierung*

Prof. Dr. A Krapp / PD Dr. U. Schiefele / Dr. K.-P. Wild
,,Bedingungen und Auswirkungen berufsspezifischer Lernmotivation in
der kaufminnischen Erstausbildung*

Kaffeepausc

Prof. Dr. H. Mandl / Dr. H. Gruber / Dr. A. Renkl
Prisentation des Projekts ,,Forderung anwendbaren Wissens durch multi-
ple Lernkontexte und kooperatives Lernen®

Vortrag P. Preif

“Problemorientierte und kohirente Curriculumentwicklung in der kauf-
méannischen Ausbildung*

ENDE



DFG-Schwerpunktprogramm

wlLehr-Lern-Prozesse in der kaufmdinnischen Erstausbildung‘

4. Rundgesprdch
Gottingen, 15.-16. Dez. 1995

Verfiigungsgebdude, Platz der Gottinger Sieben 7, 4. Stock, Raum 415

Freitag, 15.12.1995

9.00 - 10.15 Uhr

10.30 -13.00 Uhr

14.30 - 15.45 Uhr

16.00 - 18.00 Uhr

Samstag, 16.12.1995

9.00 - 10.30 Uhr

10.45 - 12.00 Uhr

12.00 - 13.00 Uhr

Programm

Prof. Dr. J. Zabeck:
Grundprobleme der dualistischen deutschen Berufsausbildung

Projektvorstellungen

e Prof. Dr. U. Kleinbeck / PD Dr. H. Metz-Gockel
Dipl.-Pdd. Beate Hardt / Dipl.-Soz. V. Zaib

e Prof. Dr. Dr. h.c. J. Bloech / Dipl.-Psych. Gerald Kauer
Dipl.-Kfm. Christian Orth / Dipl.-Kfm. Stefan Trappe

Prof. Dr. H. Mandl:
Situiertes Lernen - Konzeption und Befunde

Projektbericht aus Berlin/Mainz

Prof. Dr. P. Nenniger:
Moglichkeiten zur Darstellung von Strukturen in Datenmengen

Plenumdiskussion
Kooperation, Prisentation, Nachwuchsforderung etc.

Regularien

- Sprecherwahl fiir 2. Forderungsperiode

- Ort/Zeit fiir 5. Rundgesprich

- Publikationen aus den Projckten (Standardisierte Kennzeichnung)

ENDE



DFG-Schwerpunktprogramm

wlLehr-Lern-Prozesse in der kaufmdnnischen Erstausbildung*

Donnerstag, 13.06.1996
ab 19.00 Uhr

Freitag, 14.06.1996
9.00 - 10.30 Uhr

10.45 - 12.00 Uhr
12.00 - 14.00 Uhr

14.00 - 19.00 Uhr
(Pausen ad hoc)

ab 19.30 Uhr

Samstag, 15.06.1996
9.00 - 11.45 Uhr
(Pause ad hoc)

12.00 - 13.00

5. Rundgesprich
Johannes Gutenberg-Universitit Mainz
14.-15.06.1996

Jakob-Welder-Weg 9, 3. Stock, Raum 03/150

Programm

Anreise
Informelles Treffen im Hotel Ibis, Restaurant ,,Polyvalente*

Projektvorstellung
,,Prozef3analysen sclbstorganisierten Lernens*
Prof. Dr. D. Sembill und Mitarbeiter

Kooperationsbericht der Projekte Neubiberg/Regensburg
Mittagspause

Das Schwerpunktprogramm aus der Sicht der européaischen
Berufsbildung(sforschung) - Analyse und Kritik der Forschungs-
berichte

Diskutanten:

® Acad. Prof. Dr. Yrgd Engestrom, Universitdat Helsinki
- Projekte: Beck / van Buer / Prenzel

e Prof. Dr. Wim J. Nijhof, Universitdt Twente
- Projekte: Hofer, Niegemann / Mandl, Renkl / Kleinbeck,
Metz-Gockel / Nenniger, Straka
Fragen und Probleme internationaler Kooperation in Europa
Gemeinsamer Abend im ,,Club Forster* auf dem Universitdtscampus
Workshops fiir Doktoranden (parallel)
Gruppe A: ,,Dispositionsgruppe‘’, Raum 03/119

Gruppe B: ,,Elaborationsgruppe I, Raum RW 5
Gruppe C: , Elaborationsgruppe II*, Raum RW 6

Regularien

ENDE



DFG-Schwerpunktprogramm

nLehr-Lern-Prozesse in der kaufminnischen Erstausbildung*

Donnerstag, 23.01.1997
ab 19.00 Uhr

Freitag 24.01.1997
9.00- 9.30 Uhr

9.30-11.15 Uhr

11.15-11.30 Uhr
11.30- 12.30 Uhr

12.30- 14.00 Uhr
13.45 - 14.00 Uhr

14.00 - 15. 00 Uhr

15.00 - 16.00 Uhr

16.00- 16.15 Uhr
16.15-17.15 Uhr

6. Rundgesprich

Universitit Koblenz-Landau, Abt. Landau

24.-25. Januar 1997

Programm

Anreise
Informelles Treffen in der Raddegaggl-Stubb (Industriestr. 9)

BegriiBung durch den Vizeprisidenten der Universitit Koblenz-

Landau, Abt. Landau

Organisationsfragen

Invited Address: Erik DeCorte (Universitit Leuven):

~Mainstreams and Disseminations of Ideas in Instructional

Science®

AnschlieBend: Thematische Doktoranden-Workshops

Gruppe A - Raum Landau (Ubergang durch Restaurant)
Moderator: Manfred Hofer / Referentin:Karin Heinrichs

Gruppe B - Raum Mahla (Ubergang durch Restaurant)
Moderator: Andreas Krapp / Referentin: Susanne Hartung

Gruppe C - Raum: Streccius
Moderator: Manfred Prenzel / Referent: Hans-Joachim
Pasch
Kaffeepause

Diskussion uber Invited Adress und Workshop
Moderator: Peter Nenniger

Mittagspause
Kaffee

Bencht des Projekts Landau/Bremen: ,Forderung des
motivierten selbstgesteuerten Lernens in Schule und Betrieb®
Bericht des Projekts Mannheim: | Verlaufe selbstkontrollierten
mediengestiitzten Lernens. Zur Entwicklung eines computer-
basierten Analyseverfahrens

Kaffeepause

Bernicht des Projekts Munchen: .Komplexitat und instruktionale
Unterstutzung™



17.15-18.30 Uhr

19.30

Samstag, 2501, 1997
8.30-11.45 Uhr

11.45-12.00 Uhr
12.00 - 13.09 Uhr

13.00 Uhr

Forum ,, Die Zukunft des Schwerpunktprogramms*

Moderator: Klaus Beck

Angemeldete Diskussionsbeitrage:

* Marold Wosnitza: ,,Struktur einer moglichen Homepage des
Schwerpunktprogramms im Internet*

* Klaus Peter Wild:, Quellengetreue Dokumentationen
qualitativer Daten in leicht zuganglichen Hypertexten

* Klaus Beck: , ESRC - The Learning Society Programme*

Gesellschafisabend: Typische Pfilzer Weinprobe in Ilbesheim
(Transfer mut Bus - Abfahrt vor dem Parkhotel um 19.30 Uhr)

Invited Address: Rolf Dubs (Universitat St. Gallen):
~Grundgedanken und aktuelle Schwerpunkte der Allgemeinen
Betrniebswirtschaftslehre*

AnschlieBend: Bearbeitung einer Themenstellung in Gruppen
Gruppe A:  Moderator: Klaus Beck

Gruppe B: Moderator: Detlef Sembill

Gruppe C: Moderator: Ralf Witt

Gruppe D:  Moderator: Gerald A. Straka

Anschhefend: Plenumsdiskussion
Moderator: Jurgen van Buer

Karfeepause
Regulanen

Ende des Koiloquiums



DFG-Schwerpunktprogramm
»Lehr-Lernprozesse in der kaufmdnnischen Erstausbildung“

7. Rundgesprach
Universitdt Dortmund - Fach Organisationspsychologie
Emil-Figge-Straie 50
44221 Dortmund

Tel. 0231/755-2803/2845
Fax: 0231/755-5283 und 5452

Programm
Donnerstag, 12. 06. 1997 Anreise
ab 19.00 Uhr Informelles Treffen im ,,El Restaurante” im Hotel ,,Sol Inn*
Freitag, 13. 06. 1997
9.00- 930 Begriifung und Organisatorisches
9.30-10.30 Bericht des Projekts Regensburg:

Unterrichtsanalysen zu Lernmotivation und Interesse
(Prof. Dr. Manfred Prenzel und MitarbeiterInnen)

10.30 - 11.00 Kafteepause

11.00-12.00 Bericht des Projekts Dortmund:
Forderung der Lernmotivation in der kaufméannischen
Erstausbildung durch anregende Unterrichtsbedingungen
(Prof. Dr. Uwe Kleinbeck und MitarbeiterInnen)

12.00 - 14.00 Mittagspause
13.30 Pressekonferenz
14.00 - 15.00 Bericht des Projekts Dresden:

Analyse der Verbindung von subjektivem Fachwissen
und Meta-Wissen bei der Bearbeitung von Aufgaben/
Problemen in kaufménnischen Féachern

(Prof. Dr. Witt und Mitarbeiterlnnen)

15.00 - 16.00 Bericht des Projekts Mainz:
Befunde zur moralischen Segmentierung und

Folgerungen fir die kaufménnische Berufserziehung
(Prof. Dr. Klaus Beck und MitarbeiterInnen)



16.00 - 16.30

16.30 - 18.00

ab 19.00

Samstag, 14. 06. 1997

8.30- 9.30
9.30-11.00
11.00-11.15
11.15-1145
11.45-13.00

Kaffeepause

"Zur Interpretation der Ergebnisse von Strukturgleichungs-
modellen". '
Referent: Prof. Dr. Heinz Holling, Universitit Miinster
(Lesetip dazu: ,,Multivariate Analysemethoden* von

Klaus Backhaus et al., Berlin 1996)

Gemeinsamer Abend in Hévels Brauhaus in der
Dortmunder City

-Motivationsforschung im Lehr-Lern-Kontext*
Referent: Falko Rheinberg, Universitit Potsdam

Workshops fiir Doktoranden (parallel)

Gruppe 1:

Referenten: Ina Santjer und Lutz Schumachen (GieBen):
.Erfassen von EinfluBfaktoren auf die emotionale
Befindlichkeit von Schiilern - ein Beobachtungssystem™
Gruppe 2:

Referentin: Eveline Wittmann (Berlin):

..Theoretische Konzeption und Erfassung der Qualitit
der betrieblichen Ausbildungs- und Sozialisationsumgebung”
Gruppe 3:

Referentin: Barbel Lang (Mainz):

..Das Habitus-Konzept von Pierre Bourdieu als Analyse-
Instrument der moralischen Entwicklung 7

Kaffeepause
Plenum

Regularien



DFG-Schwerpunktprogramm

"Lehr-Lern-Prozesse in der kaufmiinnischen Erstausbildung"

Tagungsort: Internationales Begegnungszentrum der Wissenschaft Miinchen e.V.

Donnerstag, 22.1.98

Freitag, 23.1.98
900-9.15 Uhr

9.15- 1030 Uhr

1030 - 11.00 Uhr

11.00- 1130 Uhr

11.30-12 00 Uhr

12.00 - 12.30 Uhr
12.30 - 14.00 Uhr
14.00 - 14 30 Chr
14 30 - 15.00 Uhr
1500 - I'530 Uhr

8. Rundgespriich

Universitit der Bundeswehr Miinchen

’

Amalienstrafie 38, 80799 Miinchen
23.-24, Januar 1998

Programm

Informelles Treffen ab 19 Uhr im "Alter Simpl", Tiirkenstral3e 57

Begruflung

Bericht des Miunchner Projekts
Prof Dr. Andreas Krapp, Dr. Klaus-Peter Wild, Dr. Doris Lewalter &
Dipl -Psych. Inge Schreyer

Kaffeepause

Prof Dr. Peter F E. Sloane & Dr. H -Hugo Kremer (Miinchen)
‘Facher- und lemortubergreifender Unterricht (FaLou) - Hintergrinde
und MaBnahmenentwicklung"

Prof Dr. F.-J Kaiser & Dr. Volker Brettschneider (Paderborn)
“Systematische und theoriegeleitete Erfassung und Analyse von
Entscheidungsprozessen in Schulergruppen im Rahmen der
Fallstudienarbeit in der kaufmannischen Erstausbildung”

Prof. Dr. Dieter Euler (Numberg)
"Forderung von Sozialkompetenzen im dialogorientierten
Lehrgesprach”

Mittagspause

Prof Dr. Frank Achtenhagen, Dipl.-Hdl. Martina Nof3 &

Dr. Susanne Weber (Gottingen)

"Forderungsmoglichkeiten selbstgesteuerten Lernens am
Arbeitsplatz - Untersuchungen zur Ausbildung von Bank- bzw
Sparkassenkaufleuten"

Prof Dr. Frank Achtenhagen. Dr. Ulrich Getsch &

Dipl.-Hdl Jens Siemon (Gottingen)

"Mastery Learning mit Hilfe eines multimedial reprasentierten
Modellunternehmens in der Ausbildung von Industriekaufleuten"

Kaffeepause



15.30 - 17.00 Uhr

17.00 - 18.00 Uhr

ab 19.30 Uhr

Samstag, 24.1.98

900 - 1000 Uhr

10.00 - 10.30 Uhr

1030 - 11.00 Uhr

11.00-11.30 Uhr

11.30 - 13.00 Uhr

13.00 Uhr

Priasentation und Diskussion von ausgewiahlten Dissertationsvorhaben:

Dipl.-Paed. Thomas Bienengraber (Mainz)
"Entwicklungsbedingungen moralischen Urteilens - eine systematische,
analytische und empirische Untersuchung" (Gruppe 1)

Dipl.-Psych. Tanja Czech (Dresden) ;
"Abduktion - das Bilden und Evaluieren von Erklarungen - als Form
des Umgangs mit Wissen" (Gruppe 2)

Dipl.-Hdl. Susanne Hartung (Gottingen)

"Forderung der beruflichen Entscheidungsfahigkeit in der
kaufmannischen Erwachsenenbildung durch den Einsatz eines
Unternehmensplanspiels” (Gruppe 3)

Vortrag von Prof Dr. Jirgen Baumert (MPI, Berlin): "Neuere
Entwicklungen im Bereich der empinschen Unternchtsforschung"

Gemeinsames Abendessen, informelle Gesprache etc. im Hofbrauhaus
(Munchner Zimmer), Am Platzl 6.

Vortrag von Dr. Klaus-Peter Wild: "Signifikanzniveaus und
Effektstarken: Wieviel ist viel und wieviel ist genug im Hinblick auf die
Beurteilung der praktischen Relevanz?”

Prof Dr. Hermann Ebener & Prof Dr. Elsbeth Stern (Leipzig/Berlin)
"Die Transformation der Wissensreprasentation als Lernhandlung im
Rahmen wirtschaftsberuflicher Lehr-Lemprozesse”

Kaftfeepause

Prof. Dr. Klaus Breuer (Mainz)
"Systemdynamische Modellbildung als Zugang zu komplexen
Wirklichkeitsbereichen”

Diskussion zu Kooperationsmoglichkeiten der Projekte
und Regularien

Ende des Rundgesprachs



DFG-SCHWERPUNKTPROGRAMM

»s LEHR-LERN-PROZESSE IN DER KAUFMANNISCHEN ERSTAUSBILDUNG**

9. RUNDGESPRACH
Justus-Liebig-Universitiat GieBen

Tagungsort: Konferenzraum im Alexander von Humboldt — Haus

Donnerstag, 09. Juli 1998:
Informelles Treffen ab 19 Uhr im ,,Pizza Pie*, Licher Str. 57, GieBBen
Freitag, 10. Juli 1998:

09:00-09:15 Uhr
09:15-10:30 Uhr

10:30-11:00 Uhr
11:00-11:20 Uhr
11:20-11:40 Uhr
11:40-12:00 Uhr
12:00-12:20 Uhr
12:20-14:00 Uhr
14:00-14:45 Uhr

14:45-15:05 Uhr
15:05-15:25 Uhr
15:25-15:45 Uhr
15:45-16:05 Uhr
16:05-16:25 Uhr
16:25-16:45 Uhr
16:45-17:45 Uhr
ab 19:30 Uhr

BegriiBung
Bericht des Giellener Projekts

Prof. Dr. Detlef Sembill, Dipl. oec. troph. Ina Santjer, Dipl. Psych. Lutz
Schumacher, Dipl.-Kfm. Karsten D. Wolf, Dipl.-Hdl. Eveline Wuttke

Kaffeepause

Kooperationsbericht Breuer und Wild
Kooperationsbericht Sloane und Prenzel
Kooperationsbericht Euler und Krapp
Kooperationsbericht Kaiser und Gruber
Mittagspause

Bericht des Miinchener Projekts

Prof. Dr. Heinz Mandl; Dr. Hans Gruber; Dipl.-Kffr. Stephanie Huder;
Dipl.-Psych. Robin Stark

Kooperationsbericht Ebner/ Stern und Nenniger/ Straka
Kooperationsbericht Achtenhagen und Mandl
Kaffeepause

Kooperationsbericht Sembill und Beck
Kooperationsbericht Matthdus und Hofer

Kaffeepause

Vortrag Prof. Dr. Jiirgen van Buer

Geselliger Abend im SchloBkeller

Samstag, 11. Juli 1998:

09:00-09:30 Uhr

09:30-11:00 Uhr
11:00-11:30 Uhr
11:30-13:00 Uhr

Bericht iiber Datendokumentation

Dipl. oec. troph. Ina Santjer, Dipl.-Kfm. Karsten D. Wolf
Doktorandenworkshops

Kaffeepause

Regularien

ENDE



DFG-Schwerpunktprogramm
wLehr-Lern-Prozesse in der kaufmdénnischen Erstausbildung*

10. Rundgesprdch
Universitdt Tiibingen
Deutsches Institut fiir Fernstudienforschung
29. - 30.Januar 1999

Programm

Donnerstag, 28. Januar

Anreise

20.00

Freitag, 29.
09.00-09.30
09.30-10.30
10.30-11.00
11.00-11.45
11.45-12.30
12.30-14.00
14.00-14.30
14.30-15.00
15.00-15.30
15.30-16.00
16.00-16.40
16.40-17.00
17.00-18.30
20.00

Hinweis: vom Hbf. zu den empf. Hotels ca. 20-30 Minuten FuBweg, teilweise
bergauf)

informelles Vorabendtreffen im Restaurant "Die Wurstkiiche" (Am Lustnauer Tor
8) (von den Hotels bergab, Lageplan: etwa Ecke Wilhelmstraf3e/Stadtgraben)

Januar (von den Hotels zum DIFF etwa 30-40 Minuten FuBBweg, Taxi 10 Min.)
BegriiBung
Projekt Mannheim-Tiibingen (Hofer/Niegemann/Gronki-Jost/Neff)
Kaffeepause
Projektbericht Gottingen I (Achtenhagen/Noss/Siemon)
Projektbericht Mainz II: (Breuer/Hillen/Berendes)
Mittagessen
Kooperationsbericht Paderborn-Miinchen (Kaiser/Gruber/Brettschneider)
Projektbericht Paderborn (Brettschneider/Kaiser)
Kooperationsbericht: Niirnberg-Neubiberg (Euler/Krapp)
Kaffecpause
Projektbericht Mannheim/Berlin: (Ebner/Stern/Aprea)
Kurzberichte und weitere Kooperationen
Vortrag Univ.-Doz. Dr. Klaus Goetz, Daimler-Chrysler AG
Abendesscn im Mauganeschtle (Schlohotel)

Samstag, 30. Januar

09.00-10.15
10.15-10.30
10.30-11.15
11.20-12.00
11.30-13.00
13.00

Doktoranden-Workshops

Pause

Workshop Datendokumentation (Plenum)

Workshop Datendokumentation (fiir Datendokumentationsbeauftragte)
Regularien

Ende des Rundgesprichs, Abreise (s. Anlage: Abfahrtzeiten der Ziige nach
Stuttgart)

ENDE



DFG-Schwerpunktbrogramm
»Ll.ehr-Lern-Prozesse in der kaufmannischen Erstausbildung*
11. Rundgesprach

Programm
02. und 03. Juli 1999
Universitat Erlangen-Nlrnberg
Wirtschafts- und Sozialwissenschattliche Fakultat
Lange Gasse 20, Nurnberg

Donnerstag, 01. Juli
20.00 Uhr Informelles Vorabendtreften

Freitag, 02. Juli

09.00-09.15 Begrufung

09.15-10.30 Projekt Nirnberg: Vorstellung und Bericht Uber den gegenwaértigen Stand
(Euler)

10.30-11.00 Kafteepause

11.00-11.45 Projektbericht Minchen Il (Sloane/Kremer)
11.45-12.30 Projektbericht Géttingen | (Achtenhagen/Noss/Simon)
12.30-14.00 Mittagessen

14.00-14.45 Projektbericht Géttingen Il (Achtenhagen)

14.45-15.30 Projektbericht/Kooperationsbericht Paderborn (Kaiser/Brettschneider;
Gruber)

15.30-16.00 Kaffeepause
16.00-16.45 Projektbericht Bremen/Landau

17.00-18.30 Prof. Dr. D. Euler:
Transfer von wissenschaftlichen Theorien in die Berufsbildungspraxis
(Referat und Diskussion)

Samstag,03. Juli

09.00-10.15 Doktoranden-Workshops

10.15-10.45 Pause

10.45-12.00 Workshop Datendokumentation (fir Datendokumentationsbeauftragte)
10.30-12.00 Planungen zum Abschiu3 des SPP

12.00-13.00 Regularien

ENDE



DFG-Schwerpunktprogramm
,Lehr-Lern-Prozesse in der kaufmannischen Erstausbildung*
12. Rundgesprach

27. bis 29. Januar 2000

Tagungsort: Fraunhofer Institut, Wiener Str. 12, 28359 Bremen

Programm

Donnerstag, 27. Januar

20.00 Uhr Informelles Treffen im Queens-Hotel

Freitaq, 28. Januar

09.00-09.10 Begrifung
Prof. Dr. Horst A. Diehl, Konrektor flr Forschung

09.10-10.45 Prof. Dr. G. Roth, Universitat Bremen:
Neurobiologische Grundlagen von Lernen und Gedachtnis
(Referat und Diskussion)

10.45-11.15 Kaffeepause ;

11.15-12.30 Projektbericht Bremen/Landau (Prof. Dr. G. Straka/Prof.Dr. P. Nenniger)
12.30-14.00 Mittagessen

14.00-15.00 Projekt(teil-)bericht Berlin (Prof. Dr. E. Stern)

15.00-15.45 Programmplanung flir das AbschluBBkolloquium

15.45-16.15 Kaffeepause

17.15-17.15 Sitzung der Prasentationsgruppen | (Prasentationsfragen, Posterentwirfe)
17.15-17.30 Pause

17.30-18.30 Sitzung der Prasentationsgruppen Il (Vernetzungsfragen)

20.00 Uhr  Gemeinsames Abendessen im Bremer Ratskeller (Hauffsaal)

Samstag. 29. Januar

09.00-10.15 Doktoranden-Workshops
10.15-10.45 Pause
10.45-12.00 Workshop Datendokumentation (fir Datendokumentationsbeauftragte)

10.45-12.00 Berichte aus und Abstimmung zwischen Prasentationsgruppen
Stand der Planungen (Pressekonferenz, Podien)

12.00-13.0 Regularien
Ende des Rundgesprachs
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Anhang 4

Lehr-Lern-Forschung in der kaufménnischen Erstausbildung —
AbschluBkolloquium eines DFG-Schwerpunktprogramms

Eréffnungsvortrag*

(Anrede)

Im Namen der Deutschen Forschungsgemeinschaft und im Namen der Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter dieses Schwerpunktprogramms darf ich Sie herzlich begruf3en.
Mit diesem AbschluBkollogquium legen wir Rechenschaft ab lber die Forschungsar-
beit, die wir dank der Férderung durch die Deutsche Forschungsgemeinschaft zwi-
schen 1994 und heute durchflihren konnten. Zugleich informieren wir eine breitere
Offentlichkeit Uber den aktuellen Stand der Lehr-Lern-Forschung im Bereich der
kaufmannischen Berufsausbildung. Diesen Anspruch dirfen wir trotz aller gebotenen
Zurlckhaltung erheben. Auch wenn unsere Befunde unter dem skeptischen Vorbe-
halt des Fallibilismus stehen, wenn wir also davon Uberzeugt sind, daf3 unser Wissen
niemals frei von Fehlern sein kann, so 4Bt sich doch sagen, dal3 wir auf dem Felde
der kaufmannischen Berufsausbildung heute mit Resultaten aufwarten kénnen, die
far eine Reihe von Problemldésungen eine vergleichsweise zuverlassige Handlungs-
grundlage bereitstellen bzw. die — und das ist ja nur die Kehrseite dieser Medaille —
Handlungsgrundlagen, die bislang als tragfahig angesehen wurden, z.T. mit einem
deutlichen Fragezeichen versehen. Uber beides wird in den vor uns liegenden Vor-

tragsveranstaltungen berichtet.

Kritische Diskussion der Forschungsergebnisse

Die Teilnahme an einer Tagung wie dieser kann zumindest durch zwei unterschiedli-
che Motive stimuliert sein. Da sind zunachst die Berichterstatter, die keineswegs nur
einer dazu eingegangenen Verpflichtung nachkommen. Sie erhoffen sich einen Aus-
tausch Uber das, was sie herausgefunden haben, mit anderen Wissenschaftlern und
mit den potentiellen Rezipienten ihrer Arbeit in der Praxis. Zu Recht tragt diese Ver-
anstaltung daher den Namen ,Kolloquium®. Die Gesprache dienen vor allem auch
der wechselseitigen Kritik. Denn ohne sie kann es keinen Fortschritt geben. Affirma-

tion ist der Nahrboden flr Stagnation.

* gehalten am 29.06.2000 im Gustav-Stresemann-Institut in Bonn



Um der Fortschrittsdynamik durch Kritik einen besonderen Impuls zu geben, haben
wir international renommierte Berufsforscher aus dem européischen Ausland einge-
laden, eine Kollegin und funf Kollegen, mit der Bitte, die Resultate unserer Arbeit aus
ihrer Sicht zu analysieren und zu bewerten. Erlauben Sie, daf3 ich an sie ein paar

GruBBworte in englischer Sprache richte.

| switch to English for some phrases to welcome you, my dear colleagues from
abroad, and to say thank you for your readiness to join our meeting. We are de-
lighted that you are staying with us — all the more as you have had decided to come
to Bonn which is no longer the capital of Germany and therefore now is a rather quiet
place seemingly more rural than urbane. Berlin might have been much more attrac-
tive for you at least under a touristic aspect. On the other hand the environment here
in Bonn offers a milieu for concentrated work — an option, | know, that you as re-
searchers prefer. Being asked to take on the task of discussing some of our research
reports each of you agreed to do so without hesitating. For us that has been a good

experience of willingness to cooperate on an international level.

With your permission | am going to introduce you shortly to the audience. From Nor-
way, more exactly, from the University of Oslo, Professor KAREN JENSEN has followed
our invitation. She is attending our meeting although in Norway this is currently the
time of charming midsummer nights. To be here must mean a heavy sacrifice for
you. Thank you! KAREN JENSEN is well known for her outstanding research on moral
education and her highly sophisticated contributions to vocational education in the
field of health care and social work.

Supposedly the same feelings with respect to midsummer nights has Professor YRJO
ENGESTROM from the University of Helsinki. He is also a Professor at UCSD, the Uni-
versity of California, San Diego, and therefore | wonder whether his preferred place
to stay during this time of the year is San Diego or Helsinki. But at the moment he is
still staying on an aircraft which hopefully brings him safe and soon to us. YRJO
ENGESTROM’s ceuvre concerning a new approach to look at vocational education in
terms of boundary crossing gains more and more influence not only on the German
but also on the international research.



Going further to the South — but from our perspective still far north — Professor FRANK
COFFIELD from the University of Newcastle is here with us. Professor COFFIELD has
been and still is director and spiritus rector of an extensive research programme,
“The Learning Society”, which has a very similar structure to our’s. For several years
I have admired his excellent work on the politics of vocational and further education
but also his organising and promoting a group of highly individualistic scholars, a job
which is from time to time — as we say in German — something like herding a sack full
of fleas. Good luck for me that things here in our programme are totally different! |
have learned a lot of you, Frank, and | have to confess here openly that | have stolen
your excellent idea for the lay-out of our press reports — hoping that we’ll experience

as much response as your programme did in the UK. | hope you’ll forgive me!

A couple of miles closer to Bonn is the University of Twente. Two colleagues from
there have joined our meeting, namely Professor SANNE DIUKSTRA and Professor WiM
NuHoF. We still feel great relief to know that you have not been affected directly by
the disastrous explosion catastrophe last month! Glad to see you save and sound!
And, as to the soccer match this evening, of course, we wish you another six-to-one-
success after Germany has withdrawn from the competition totally voluntarily and
only for the benefit of The Netherlands. SANNE DIJKSTRA is one of the leading re-
searchers and also developers in instructional design, a field, which becomes more
and more important in vocational education as the possibilities of computer based
training grow further and need not only to be used but also to be controlled and en-

hanced by educational intelligence and responsibility.

Wim NIUHOF is one of the most famous European representatives of curriculum devel-
opment and didactics in the field of vocational education on the international scene.
His publications on key qualifications as well as his systems approach to flexibility,
mobility, and transferability have initiated and inspired a fruitful discussion not only

within Europe but also in the U.S.

Last but not least, the most southern exponent of our group of European experts is
Professor ERIK DE CORTE from the University of Leuven, well known to most of us at
least by one of his many scientific activities, i.e. the foundation and promotion of

EARLI, the European Association for Research on Learning and Instruction — which,



by the way, seems to be still a proper name and should not be changed to “Learning
and Construction” though many people who like to be up to date with psycho-
educational trends would prefer that. Together with FRANZ E. WEINERT ERIK DE CORTE
is also the editor of the famous “International encyclopaedia of developmental and

instructional psychology”.

Again, a very warm welcome to all of you. We deeply appreciate your active partici-
pation at our meeting and | am sure that your contributions will be most inspiring for

all of us.

As all of you do understand our language more or less quite well please allow me to

switch back to German now.

Praktische Relevanz

Ich sagte vorhin, daBB zwei verschiedene Motive den Tagungsbesuch stimulieren
kénnen. Das zweite erwédchst aus einem Anwendungszusammenhang dessen, wo-
von in den néchsten beiden Tagen die Rede sein soll. ich begri3e dazu unsere Ga-
ste von nah und fern aus der Praxis der betrieblichen und der schulischen kaufman-
nischen Ausbildung ebenso wie aus der Bildungspolitik und den verschiedenen Insti-
tuten, die sich mit der uns allen am Herzen liegenden Berufserziehung befassen. In
diesen Grul3 schliee ich auch die Vertreter der Presse ein, denen ich versichern
mochte, dal3 sie mit der Berufsbildung ein Sujet aufgreifen, dessen offentliche The-
matisierung im Kontext der universitaren Berufsbildungsforschung ihnen in absehba-
rer Zukunft als hohes Verdienst angerechnet werden wird. Die Debatte, die kirzlich
unter dem Stichwort ,green card” fir Computerspezialisten einigermafBen heftig ge-
fuhrt wurde, werden wir schon bald nur noch als ein sanftes Vorbeben rubrizieren,
wenn im Wege der Globalisierung Standortfragen der Wirtschaft immer haufiger un-
ter dem Aspekt des Vorhandenseins einer kompetenten und zugleich bezahlbaren

,work force" entschieden werden.

Wir hoffen, Ihnen allen interessante und vor allem relevante Forschungsresultate vor-
legen zu konnen, die fur lhre Arbeit belangvoll sind. Sie werden sicherlich keine um-
standslos anwendbaren Rezepte erwarten, die es im Kontext von Erziehung und

Ausbildung seriéserweise ja prinzipiell nicht geben kann. Aber sie kdnnen davon



ausgehen, dafl3 Ihnen Befunde prasentiert werden, die einem kompetenten und soli-

den Forschungszusammenhang entstammen.

Qualitatssicherung in der Vergabe von Forschungsmitteln

Die Fragestellungen, mit denen sich die beteiligten Forscherinnen und Forscher be-
fassen, sind ihnen nicht erst mit dem Start des Schwerpunktprogramms 1994 in den
Sinn gekommen und werden auch an seinem Ende nicht einfach beiseite gelegt. So
sind auch schon eine Reihe von Folgeprojekten auf dem Wege, andere im Antrags-
verfahren oder in der Antragsvorbereitung. Innovative Forschung, wie sie sich hier
prasentieren méchte, hat viel zu tun mit Kontinuitdat und Spezialisierung. Zwar sugge-
riert der Begriff ,Projekt“, mit dem unsere Vorhaben Ublicherweise belegt werden,
etwas anderes, namlich einen klar abgrenzbaren und abgegrenzten Prozel3, der —
um es schlicht zu sagen — mit seinem Beginn beginnt und mit seinem Ende endet.
Und so wird es in der Regel auch aus der Perspektive von Auftraggebern, Geldge-
bern und Abnehmern gesehen. Tatsachlich erwéchst jedoch jedes gute Projekt aus
einem u.U. langen Vorlauf, der auf Seiten der beteiligten Wissenschaftlerpersonen
meist biographische Dimensionen annimmt. Und daher endet auch die Behandiung
einer Fragestellung selten mit dem Abschiuf3 einer Projektfinanzierung. Diese ermog-
licht lediglich eine phasenweise Intensivierung der langfristigen Auseinandersetzung
mit einem Problemteld.

Qualitatvolle Forschung braucht heute eine hochspezialisierte Kompetenz, die sich
nur Uber Jahre hinweg zu entwickeln vermag. Dieser Gesichtspunkt wird von der
Vergabeseite, also von denjenigen, die mit finanziellen Mitteln ausgestattete, thema-
tisch gebundene Auftrage zu erteilen pflegen, oftmals Ubersehen. Nicht fir jede Fra-
gestellung, sie mag noch so wichtig, aktuell und brennend sein, steht jederzeit kom-
petente Forschungskapazitit bereit, die man nur einfach abzurufen brauchte. Zwar
wird man zumeist jemanden finden, der sie zu bearbeiten bereit ist, was gerade bei
der gegenwartigen knappen Ressourcenlage kaum verwunderlich sein dirfte. Ohne
eine sehr sorgfaltige Prifung der vorliegenden einschlagigen Forschungserfahrun-
gen und der vorhandenen Vertrautheit mit dem theoretischen Umfeld riskiert man
jedoch nicht selten Fehlinvestitionen, was um so problematischer ist, wenn diese als
solche gar nicht erkannt und die so hervorgebrachten Ergebnisse zur Grundlage wei-

teren Planungs- und Gestaltungshandelns gemacht werden.



Ich weise auf diesen Sachverhalt deshalb besonders hin, weil die Vergabepraxis fur
Forschungsmittel, insbesondere auf der europaischen, teilweise jedoch auch auf der
nationalen Ebene, den Qualitatsgesichtspunkt allzu oft aus dem Auge verliert oder
ihn gar politischen Opportunitadten opfert. Das kann aber weder im langfristigen In-
teresse der Mittelnehmer noch in dem der Mittelgeber liegen. So kénnen wir nur hof-
fen, dal3 bspw. die neue Modellversuchspolitik der BLK in dieser Hinsicht erfolgrei-
cher sein wird, als sie es in der Vergangenheit war. Allerdings muf3 sie ja program-
matisch eher an der Verwertung und Implementation bereits vorliegender Erkennt-
nisse als an deren Produktion ansetzen. Insofern kann und will Modellversuchs-
programmatik die erkenntniscrientierte Forschung nicht substituieren. Sie setzt diese

vielmehr logisch und faktisch voraus.

Forschungsbedarf und Forschungskapazitét

Man wird freilich den Standpunkt vertreten kénnen (und ich selbst kann mich dem gut
anschlieBen), daf3 wir fir unser Bildungswesen im allgemeinen und die Berufsbildung
im besonderen schon viel gewonnen hatten, wenn das, was heute bereits an empi-
risch gepriftem Wissen vorliegt, tatsachlich auch in die Praxis umgesetzt werden
wirde. Hier dlrften die sog. Modellversuche ihren systematischen Platz finden, weil
das Umsetzen von schon vorliegenden Erkenntnissen ja nicht etwa den Charakter
einer schlichten Anweisungsbefolgung hat, sondern der kreativen und konstruktiven

Einpassung bedarf.

Andererseits sind die Verhaltnisse keineswegs so, daf3 es nichts mehr zu erforschen
gabe. Unser vergleichsweise kleines Schwerpunktprogramm hat gezeigt, dal3 wir
noch vieles sehr viel genauer zu untersuchen haben und dal3 dabei verwertbares
Neues herausspringt. Allerdings ist die berufs- und wirtschaftspddagogische For-
schungskapazitat in unserem Lande schon deshalb viel zu knapp, weil diese Diszi-
plinen an unseren Universitdten personell notorisch unterausgestattet sind und weil
anstelle zusatzlicher Professuren bei jeder neu entstehenden Vakanz sogar um die
Erhaltung der Stelle gerungen werden muf3. Hinzu kommt, daf3 unser Nachwuchs
strukturell benachteiligt ist, weil dem Fach Berufs- und Wirtschaftspadagogik selbst
lediglich maximal ein Viertel im Gesamtstudium zusteht; der ubrige Studienaufwand
geht in die sog. beruflichen Fachrichtungen und weitere obligatorische Studienberei-

che. Hier wére eine Sonderférderung fur Postgraduierte dringend angezeigt, um viel-



versprechende junge Leute an der Universitdt halten zu kénnen, die ansonsten —
man kann es kaum anders sagen — vernunftigerweise den verlockenden Angeboten

des Arbeitsmarktes folgen.

Diese infrastrukturellen Gesichtspunkte muf3 man mit in den Blick nehmen, wenn
man seitens der Wissenschafts- und Bildungspolitik sowie der Berufsbildungspraxis
beklagt, daB schnelle Anworten auf aktuelle Fragen, wie sie jetzt wieder von der BLK
eingefordert werden, nicht ohne weiteres oder eben nicht mit der wiinschbaren Quali-
tat zu haben sind. Gerade deshalb ist es aber um so wichtiger, groBen Wert auf eine

sorgfaltige Auftragsvergabe zu legen.

Wiirdigung des DFG-Verfahrens der Mittelvergabe und Qualitédtssicherung

In dieser Hinsicht scheint mir das Verfahren der DFG deutliche Vorzige aufzuwei-
sen. Es ist nicht angebots-, sondern es ist nachfrageorientiert in dem Sinne, dal3
Forscherinnen und Forscher fir solche Vorhaben um Mittel nachsuchen, die im Be-
reich ihrer optimalen Leistungsmdéglichkeiten und Arbeitsinteressen liegen. Hinzu
kommt ein peer-Begutachtungsverfahren, das sich seit langem bewahrt hat. Wenn
es, wie bei den Schwerpunktprogrammen und den Sonderforschungsbereichen der
DFG, offen durchgefihrt wird, die Gutachter also nicht anonym bleiben, ergibt sich
ein weiterer Effekt: Die kritischen Einwendungen und Ratschlége aus der Begutach-
tung konnen im Dialog aufgeklart, erértert und in den einzelnen Forschungsvorhaben
berucksichtigt werden, wo sie oftmals zu erheblichen Qualitatssteigerungen fihren,
auch wenn entsprechende Korrekturen von den Antragstellern als schmerzhatft,

muhselig oder lastig empfunden werden.

Unsere Gruppe, das darf ich von dieser Stelle aus so sagen, hat jedenfalls von dem
Dialog mit ihren Gutachtern, der bei den insgesamt elf halbjahrlichen Rundgespré-
chen gefuhrt werden konnte, viel profitiert. Das liegt vor allem daran, daf3 unsere
Gutachter ihr hohes (und im Ubrigen ehrenamtliches) Engagement zugleich mit einer
kritischen Distanz zu verbinden wuBten, die sie jederzeit ihnre Unabhangigkeit wahren
lie. Es bedart dies einer eigenen besonderen Kompetenz, die man gar nicht hoch
genug einschatzen kann.



Unsere Gutachter sind auch heute unter uns. Ich darf sie ebenfalls herzlich begru-
Ben. Es sind dies der bisherige Vorsitzende des DFG- Fachgutachterausschusses
fur Erziehungswissenschaft, Professor HELMUT HEID von der Universitat Regensburg,
sowie — nunmehr von West nach Ost — Professor PETER STRITTMATTER von der Uni-
versitat Saarbricken, der auch unsere Pressearbeit beratend begleitet hat, Professor
GUNTHER EIGLER und Professor NORBERT SEEL, Universitat Freiburg, Professor ROLF
DuBs, Universitat St. Gallen in der Schweiz und Professor VOLKER KRUMM, Universi-
tat Salzburg in Osterreich. Ich méchte die Gelegenheit nutzen, um lhnen, verehrte
Kollegen, im Namen aller beteiligten Projekte den Dank daflr auszusprechen, daf3
Sie unsere Arbeit Uber sechs Jahre hinweg ebenso sensibel in der Form, wie glasklar

und konstruktiv in der Sache begleitet haben!

Von der Deutschen Forschungsgemeinschaft wurde dieses Schwerpunktprogramm
mit insgesamt rund 4 Mio € unterstitzt. Uber einige der quantitativen Effekte werde
ich Ihnen gleich noch kurz berichten. So viel Geld zu verwalten und organisiert aus-
zugeben, setzt eine gut funktionierende Infrastruktur voraus. Wir haben sie an der
DFG zu schéatzen gelernt. Das hangt freilich ganz eng und, soweit ich es durch-
schaue, in unserem Falle nahezu ausschlief3lich mit einer Person zusammen, in de-
ren Handen das Referat Erziehungswissenschaft liegt. Es ist Herr DR. MANFRED NIE-
BEN, der leider nicht hier sein kann. lhm gebihrt gro3er Dank fir sein Uberaus koope-
ratives und unburokratisches Verwaltungsmanagement, das bei hohem Kostenbe-
wuBtsein eine fur Institutionen dieses Typs ganz ungewdhnliche organisatorische
Flexibilitat entfaltete. Ich kann nur hoffen, daf3 DR. NIEBEN unserem Fach als zustan-

diger Retferent noch lange erhalten bleibt.

Lassen Sie mich an dieser Stelle auch noch unseren Dank an die Sponsoren dieses
Kollogquiums anfugen, den Verlag LESKE + BUDRICH sowie den STEINER-Verlag, deren
Angebote, die Sie in der Tagungsmappe finden, ich lhrer Aufmerksamkeit empfehlen
darf.

Riickblick auf die Entwicklung des Schwerpunktprogramms

Bevor ich, wie soeben angeklndigt, Ihnen einige Informationen Uber Leistungsdaten
unseres Programms gebe, die bei der Einschatzung seiner Qualitat Berlcksichtigung

verdienen, habe ich noch ein paar Bemerkungen zur Entstehungsgeschichte einzu-



fugen. Schwerpunktprogramme fallen bekanntlich nicht vom Himmel. Sie missen
sich im Wettbewerb mit vielen gleichartigen Vorhaben aus allen Wissenschaftsdiszi-
plinen durchsetzen. Das Verhaltnis von gefdrderten zu nichtgeférderten Programmen
lag im Jahr 1992, als wir den Zuschlag erhielten, etwa bei 1 zu 6. Und es ist norma-
lerweise nicht etwa so, dal3 erziehungswissenschaftliche Vorhaben in dieser Konkur-
renz mit besonderen Startvorteilen gesegnet waren. In unserem Falle lagen die Din-
ge so, daf3 die DFG bereits 1986 eine Senatskommission zur Lage der Berufsbil-
dungsforschung eingesetzt hatte, deren Arbeit in einer 1990 publizierten Denkschrift
zusammengetfalBt worden war, die eine beachtliche 6ffentliche Aufmerksamkeit er-
fuhr. Ihren Vorsitz hatte Professor FRANK ACHTENHAGEN inne. Er war es auch, der in
den darauffolgenden Jahren den AhstoB daflr gab, den Antrag zur Errichtung eines
Schwerpunktprogramms fir die kaufmannische Berutserziehung auf den Weg zu
bringen, und der sich fir dessen Annahme in den DFG-Gremien mit Nachdruck ein-
setzte. Daraus sind ihm insofern nur Nachteile erwachsen, als er selbst wegen sei-
nes Engagements in dieser Sache sich gehalten sah, wéhrend der ersten vier Jahre
der Laufzeit unseres Programms von der Stellung eigener Forschungsantrage Ab-
stand zu nehmen. Flr seinen nachdricklichen und erfolgreichen Einsatz sind wir
Herrn Kollegen ACHTENHAGEN zu grof3em Dank verpflichtet. Er wird es mir bei aller
Bescheidenheit nicht dbelnehmen, wenn ich die Gelegenheit nutze, ihm von hier aus
dazu zu gratulieren, dal3 er fur seine Verdienste um die Wirtschaftspddagogik von
der Universitat Helsinki Antang dieses Monats mit der hohen Wirde eines Ehrendok-

tors ausgezeichnet worden ist.

Wie ich angedeutet habe, ist die Beantragung eines Schwerpunktprogramms bei der
Deutschen Forschungsgemeinschaft die Voraussetzung dafur, daf3, wenn es denn
den Zuschlag erhalten hat, einzelne Forscher im Rahmen der Thematik dieses Pro-
gramms um Unterstltzung ihrer Forschungsinteressen nachsuchen kénnen. Der Ein-
richtungsantrag selbst muf3 also seinerseits zuerst geschrieben, diskutiert und
schlieBlich bis zur Abgabereife weiterentwickelt werden. Dabei haben neben Herrn
ACHTENHAGEN die Herren Professoren HEINZ MANDL, Universitat Minchen, DETLEF
SEMBILL, Universitat Bamberg und RALF WITT, TU Dresden, mitgewirkt, denen fir ih-

ren Beitrag zum Gelingen dieses Vorhabens ebenfalls unser Dank geblhrt.
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Das Problem der Interdisziplinaritat

Die Kooperation zwischen Wirtschaftspddagogen und pédagogischen Psychologen,
die schon das Schwerpunkt-Antragsverfahren kennzeichnete, ist im tbrigen sozusa-
gen zu einem besonderen Markenzeichen und Qualitdtsmerkmal des gesamten Pro-
gramms geworden. Wir Wirtschaftspadagogen und Betriebswirtschatftler haben viel
davon profitiert, daf3 wir bei unseren Rundgesprachen Kritik und Anregungen von
den Kolleginnen und Kollegen mit padagogisch-psychologischer Forschungskompe-
tenz erhielten. Umgekehrt behaupte ich wohl nicht zuviel, wenn ich sage, dal3 dies
keine EinbahnstrafBe war. Mit ihrer intimen Kenntnis der kaufménnisch-verwaltenden
Domaéne konnten die Wirtschaftspddagogen den padagogischen Psychologen man-
che unvermuteten Problemlagen erschlieBen und Hintergrinde fir scheinbar uner-

klarliche Befunde aufhellen.

Das klingt einfacher, als es ist. Interdisziplinaritat stellt sich nicht schlicht dadurch ein,
daf3 Vertreter unterschiedlicher Disziplinen in einen gemeinsamen organisatorischen
Kontext eintreten. Jedenfalls ware es eher naiv, sich einen derartigen Begriff davon
zu machen. Und man wird auch dann noch nicht wirklich von Interdisziplinaritat reden
durfen, wenn ein und derselbe Sachverhalt aus der Perspektive unterschiedlicher
Disziplinen untersucht wird, denn dabei kommen am Ende doch disziplinspezifische
Befunde heraus. Erst wenn die Aussagen derartiger Untersuchungen logisch mitein-
ander verknupft werden kénnen, wird Interdisziplinaritat in einem gehaltvollen Sinne
hergestellt. Das bedeutet, dal3 die propositionalen Teile jener Aussagen in einen sy-
stematischen Bezug zueinander gebracht werden kénnen mussen. Es bedarf gewis-
sermaf3en des Baus sprachlogischer Bricken zwischen den disziplindren Arealen —
ein Vorgang, dessen Zustandekommen freilich nicht prinzipiell an das Zusammen-
wirken von Vertretern unterschiedlicher Disziplinen gebunden ist, sondern der prinzi-
piell und zumeist wohl auch faktisch im Kopf einer Wissenschaftlerperson ablauft.

Aber er kann in der Gruppe gewissermaf3en katalysiert werden.

So wére — um wenigstens ein paar Beispiele zu geben — zu klaren, ob und wie der in
der neueren Lernpsychologie bedeutsame Begriff der Doméne in einer inhaltlichen
Beziehung steht zu dem in der wirtschaftsberuflichen Didaktik gegenwartig diskutier-
ten Lernfeldbegriff oder wie die paddagogisch-psychologische Transferforschung mit

den neueren wirtschaftspddagogisch motivierten Flexibilitdtsstudien in Zusammen-
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hang gebracht zu werden vermag. Besonders schwierig wird es, wenn Konstrukte an
der Sprachoberflache Identitat oder zumindest nahezu vollstandige Identitat sugge-
rieren, sich hinter ihnen jedoch komplett unterschiedliche Forschungsprogramme
verbergen. So liegen bspw. zwischen den Begriffen von selbstorganisiertem, selbst-
gesteuertem und selbsténdigem Lernen u.U. Welten, ebenso wie zwischen Motivati-

on und Interesse.

Das mussen Ubrigens auch Auftraggeber und Auftragnehmer von Forschung durch-
schauen. Wir sollten dahin kommen, daf3 in unserem Felde — wie dies im Prinzip z.B.
in der Medizin der Fall ist — Forschung und Praxis die gleiche Sprache sprechen.
Und das kann selbstversténdlich nicht die Umgangssprache sein. Anderenfalls wer-
den wir in der Losung realer Probleme nicht vorankommen. Ganz analog liegen, wie
gesagt, die Dinge in Sachen Interdisziplinaritat. Wir hatten schon im Vorfeld, also in
der gemeinsamen Beantragung des Schwerpunktprogramms, einschlagige Verstan-
digungsdiskussionen zu fuhren; und sie haben sich wahrend seiner gesamten Lauf-

zeit an unterschiedlichen Schnittstellen permanent fortgesetzt.

Daten zu den Ertrdgen des Schwerpunktprogramms

Bei so viel Vorbereitungs- und Kooperationsaufwand und bei den erheblichen Mitteln,
die in der Folge fur die insgesamt 18 geférderten Projekte ausgegeben worden sind,
liegt die Frage nach dem Ertrag nahe. Wir Wirtschaftspddagogen haben zu ihr ja ein
ganz unbefangenes Verhaltnis und machen um sie herum um so weniger einen Bo-
gen, als ihre Beantwortung im vorliegenden Falle durchaus Stattliches und Prasenta-
bles zutage férdert. Was dies in der inhaltlichen Substanz bedeutet, darliber wollen
wir ja im Detail noch berichten. Vielleicht interessieren Sie aber auch ein paar Effi-
zienzindikatoren auf der quantitativ mef3baren Ebene. So hat sich aus Sicht der DFG
der Einsatz der Personalmittel schon deshalb gelohnt, weil er erhebliche Synergieef-
fekte dadurch ausléste, dal3 anderweitig finanzierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
in die Forschungsvorhaben mit einbezogen wurden. Faktisch hat die DFG insgesamt
64 BAT lla/halbe-Stellen Uber unterschiedlich lange Zeitrdume hinweg finanziert.
Tatsachlich waren aber zu den gleichen Zeiten rund 110 Personen in die durchge-
fuhrten Projekte involviert. Das kommt schon fast an eine Verdoppelung des Mit-

teleinsatzes heran.
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Das wichtigste Nebenziel der DFG-Unterstitzung ist die Férderung des
wissenschaftlichen Nachwuchses. In unserem Programm sind wahrend der
vergangenen 6 Jahre insgesamt 23 Doktorandinnen und 21 Doktoranden beschéttigt
gewesen. 12 von ihnen konnten ihre Promotion bereits abschlieBen. Weiterhin waren
3 Habilitandinnen und 6 Habilitanden involviert, von denen ebenfalls 3 das Verfahren
bereits erfolgreich durchlaufen haben. Uber diese Ergebnisse freuen sich die
Projektleiter ganz besonders und ich mochte anlaBlich des Abschlusses unseres
Schwerpunktprogramms unseren jungen Nachwuchswissenschaftiern zu ihren
Erfolgen herzlich gratulieren, denjenigen aber, die die Hiurden zu den hdheren
akademischen Weihen noch wvor sich haben, weiterhin das noétige
Durchhaltevermbgen wiinschen.

Was die Publikationsfrichte des Schwerpunktprogramms betrifft, so haben wir auch
hier, wie ich meine, gute Nachrichten zu vermelden. Bis zum Stichtag 01. Mai 2000
waren insgesamt bereits 389 Aufsatztexte verdffentlicht worden, davon 63 in eng-
lischsprachigen Zeitschriften — eine absolut und relativ ganz erhebliche Ausbeute.
Auf3erdem sind inkiusive der bereits publizierten Doktorarbeiten 23 Monographien
aus unserem Schwerpunktprogramm hervorgegangen. Wir werden diese Publikati-
onstatigkeit in einer eigenen, zweisprachig erschlossenen Bibliographie dokumentie-
ren, die Mitte September rechtzeitig zum Kongre3 der DGfE erscheinen wird und von
der auch Sie ein Exemplar erhalten sollen. Darliber hinaus wird noch je ein englisch-
und ein deutschsprachiger Sammelband erscheinen, worin wir die wichtigsten Er-

gebnisse unserer Arbeit zusammenfassen.

SchlieBlich darf ich noch die Prasentationsaktivitdten erwédhnen, in denen unsere
Forschungsprojekte zum Thema gemacht wurden. Insgesamt 550 Vortrage und Po-
sterprasentationen sind in den vergangenen 6 Jahren aus unserem Programm her-
aus erfolgt, 120 davon in englischer Sprache, 6 weitere in bulgarisch, franzgsisch,
spanisch und ungarisch, je nachdem, wohin die einzelnen Forscherinnen und For-
scher internationale Beziehungen pflegen. In 17 europaischen und 5 auB3ereuropai-
schen Landern haben diese Prasentationen stattgefunden, von Portugal bis Tsche-
chien und von Griechenland bis Norwegen hier, dort vor allen in den USA, aber auch

z.B. in Hong Kong, Agypten und Australien.



13

Charakteristika der Forschungsprojekte

Diese hohe internationale Prasenz mag Uberraschen, weil der Gegenstand unseres
Interesses und unserer Forschung ja ein typisch deutscher, d.h. genauer: einer der
deutschsprachigen Lander ist, ndmlich das dualistische Konzept der kaufménnischen
Berutsausbildung. Die Erklarung fur das gleichwohl hohe internationale Interesse
liegt tatsachlich in einem anderen Umstand. Die in unserem Programm verfolgten
Fragestellungen weisen durchweg finf Charakteristika auf, die sie auch jenseits der
besonderen dualistischen Verhaltnisse der deutschsprachigen Provinzen interessant
erscheinen lassen. Sie Uberwinden, erstens, die traditionelle Pra-Post-Forschung
zugunsten einer substantiellen Prozeforientierung, die z.T. bis in den Minutenbe-
reich und bis in die einzelnen Arbeitsaufgaben hinein vorangetrieben worden ist. Sie
stehen, zweitens, in einem systematischen Bezug zur Mikroebene beruflichen Ler-
nens und lassen insoweit die eher unergiebige Aggregatforschung, die sich auf Klas-
sen- oder Gruppenmittelwerte beschrankt, hinter sich. Sie fokussieren, drittens, die
Situiertheit des Lehr-Lern-Geschehens im Sinne einer doppelperspektivischen Ver-
knipfung von kaufméannisch-inhaltlichen mit lernpsychologisch-aligemeinen Sicht-
weisen und erreichen so nicht nur ein hdheres Komplexitatsniveau in der Problem-
analyse, sondern auch eine deutlich gesteigerte Praxisnahe und Praxisrelevanz. Sie
kontrollieren und reflektieren, viertens, die Generalisierungsbedingungen ihrer Be-
funde und beugen so Uberzogenen Erwartungen vor, die im Verhéltnis von For-
schung und Praxis in der Vergangenheit nicht selten zu grof3en Irritationen gefihrt
haben. SchlieBlich thematisieren sie durchweg Problemlagen, die angesichts des
weltweit rapiden Wandels im Arbeitsfeld unserer Klienten virulent geworden sind und

nach Losungen drangen.

Relevanzprobleme der zuriickliegenden Modellversuche

Ein GrofBteil der herkémmlichen Berufsforschung, vor allem auch in Gestalt vieler
auBerordentlich teurer Modellversuche, verhielt sich — um es mit einem zugegebe-
nermafen pointierenden Vergleich zu veranschaulichen — eher so wie ein Hihner-
zlchter, der an hoheren Legeertragen interessiert ist und in dieser Absicht nun die
Steigungswinkel der Hulhnerleitern manipuliert oder die Dauer des Aufenthalts im
Freien und im Stall variiert oder gar die Kategorisierung der Handeisklassen fir Eier,

also die Bewertung des Produkts, zu beeinflussen versucht. Das sind alles MaBBnah-
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men, die fir das gesamte Unterfangen nicht bedeutungslos sind; aber sie liegen
kausal doch in einiger Distanz zu dem, worauf es in diesem Zusammenhang an-

kommen drfte.

Rechtliche Regelungen und Ordnungsmittel verhalten sich zu beruflichen Lernpro-
zessen in ahnlicher Weise. Sie befinden sich in einer erheblichen kausalen Distanz
zu ihnen. Die zentralen, direkt effektivitatsbeeinflussenden Faktoren sind an einer
anderen Stelle lokalisiert, ndmlich an und in den beteiligten Personen und ihren tat-
sachlichen Interaktionen. Die hier ins Spiel kommenden Faktoren zu identifizieren, in
ihrem Zusammenwirken zu analysieren und womaéglich sogar tir Interventionen zu-
ganglich zu machen, ist vergleichsweise schwierig und anspruchsvoll, aber nicht
durch intensivierte Novellierungsbemuihungen im Bereich der Rahmenbedingungen
zu ersetzen. Selbst die curricularen Manipulationen, wie sie gegenwartig in Gestalt
der Lernfeld-Didaktik mit hohem Aufwand betrieben werden, bewegen sich in Begrif-
fen meines Gleichnisses eher auf der Ebene der Variation von Futternapfen, viel-
leicht auch noch der Variation der Futterkombination und —portionierung. Aber das
Legeverhalten von Huhnern und vor allem die Qualitat ihrer Produkte ist beileibe

nicht allein eine Funktion dieser Bedingungen, will sagen, der Anordnung des Inputs.

Ich erspare Innen weitergehende Analogiespekulationen zwischen Huhnerzucht und
Berufsausbildung bzw. tUberlasse sie Ihrer eigenen Phantasie. Worauf es in der Be-
rufsausbildung jedenfalls ankommt, das sind die individuell zu absolvierenden Lern-
prozesse, deren Feinstruktur wir erst noch viel besser verstehen mussen, bevor wir
sinnvoll dartber streiten kdnnen, ob ein zusatzlicher Halbtag im Betrieb mehr brachte
als Irritationen und Motivierungsverluste auf Seiten der Berufsschule, deren substan-
tielle Starkung im dualistischen Arrangement sich jeder doch nur wiinschen kann. Es
geht mir mit diesem Hinweis, wie Sie unschwer feststellen kdnnen, nicht vor allem
um eine inhaltliche Stellungnahme in der bildungspolitischen Auseinandersetzung,
sondern um den Appell, sich nicht unabsehbar endlos Uber reale ,Wenn-Dann-
Beziehungen® zu streiten, welche die Bildungspraxis faktisch regieren, wenn und so-
weit sie doch durch empirische Forschung innerhalb absehbarer Fristen aufzuklaren
sind.
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Unser Schwerpunktprogramm gibt viele Beispiele dafur, was in dieser Hinsicht heute
von moderner Berufsbildungsforschung geleistet zu werden vermag. Und es raumt
mit der immer noch verbreiteten, aber naiven Vorstellung auf, daf3 die Qualitat der
Berufsausbildung eben durch vergleichsweise grobmaschige Entscheidungen auf
einer prozeflfernen Makroebene erreicht oder gar selektiv und punktgenau gesteuert
werden koénnte. So hat sich in mehreren unserer Projekte zweifelsfrei gezeigt, daf3
unterhalb durchaus unterschiedlicher Rahmenbedingungen es die Steuerungskom-
petenz der Lehrer bzw. Ausbilder und — wen sollte das wirklich uberraschen ? — die
Selbststeuerungskompetenz der Auszubildenden ist, die von ausschlaggebender und
doch keinesfalls rahmenrechtlich beeinfluBbarer Relevanz fur erfolgreiches berufli-

ches Lernen sind.

Ich méchte in diesem Punkt nicht miBverstanden werden und betone daher noch-
mals: Klare Regelungen und moderne Curricula sind fur die Berufsbildung aufBeror-
dentlich wichtig und nutzlich. Aber sie konstituieren eben nur den Rahmen, innerhalb
dessen das eigentliche Geschehen, namlich der je individuelle Kompetenzerwerb
erfolgen soll. Dieser Kompetenzerwerb, also das Lernen, folgt GesetzmaRigkeiten,
die nicht, wie dessen Rahmenbedingungen, von Menschen gemacht, sondern von
ihnen vorgefunden werden. Wir kénnen sie durch Forschung nur aufdecken, nicht
verandern. Mit ihrer Aufdeckung freilich schaffen wir allererst die rationale Grundlage
fur eine Diskussion uber die optimale Gestaltung der Rahmenbedingungen — eine
Diskussion, die, wenn es ihr uberhaupt um die Qualitat der Ausbildung und nicht um
ganz andere Interessen geht, immer noch weitgehend mit beiden Beinen fest in der
Luft steht. Wenn man eine Konsequenz herausstellen sollte, die sich aus allen unse-
ren ProzeBanalysen konsistent und stringent ergibt, so diejenige, dal3 substantielle
Qualitatsgewinne fur die berufliche Ausbildung nirgendwo sonst so effizient zu errei-
chen sind wie in der Verbesserung der einschlagigen Kompetenzen von Lehrern und
von betrieblichen Ausbildern. Dafur geeignete Wege und insbesondere wirksame
Anreize zu schaffen, ist demnach zweifellos eine der wichtigsten Aufgaben zukunfti-

ger Bildungspolitik.

Wissenschaft-Praxis-Dialog

Mit diesen Bemerkungen mdéchte ich nichts vorwegnehmen, sondern lhnen vor allem

Appetit darauf machen, unsere Befunde auch vor dem Hintergrund der tagesaktuel-
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len Diskussion zu rezipieren, zu reflektieren und interpretieren. Anregungen dazu
geben im ubrigen die beiden Podien, die heute abend und am Samstag vormittag auf
dem Programm stehen, bevor Professor DuBs dann seineréeits das SchluBwort
sprechen wird — dies aus der dreifachen Distanz desjenigen, der weder im Schwer-
punktprogramm geforscht hat, noch in die deutsche Berufsbildungspolitik verstrickt
ist, noch um das Einwerben von eigenen Forschungsmitteln bemiht sein mul3, aber
eben auch aus dem dreifachen Engagement eines Gutachters des Schwerpunktpro-
gramms, eines international gefragten berufsbildungspolitischen Experten und aus
der Erfahrung einer reichen Forscherbiographie. Ihm daflir zu danken, daf3 er diese
Aufgabe Ubernommen hat, ist mir ebenso ein Anliegen wie mein Dank an Professor
HELMUT HEID und Professor ADOLF KELL, die die erwahnten beiden Podiumsdiskus-
sionen vorbereitet haben und moderieren werden. EinschlieBen méchte ich dabei
zugleich auch ihre Gaste, die sich bereit erklart haben, zu einer Diskussion beizutra-
gen, von der wir uns dank ihrer Teilnahme gewichtige Argumente und auch eine

spurbare Breitenwirkung erhoffen.

Neben den bereits genannten Kollegen ist es uns gelungen, fir das Podium zu For-
schungsfragen Herrn Professor JURGEN BAUMERT, Direktor am Max-Planck-Institut fur
Bildungsforschung, Berlin, und Herrn Professor REINHARD BADER, Vorstand der Sek-
tion Berufs- und Wirtschaftspddagogik in der DGfE, Universitdt Magdeburg, zu ge-

winnen.

Fur das zweite Podium, das den bildungspolitischen und ausbildungspraktischen Im-
plikationen unseres Schwerpunktprogramms gewidmet ist, sind unserer Einladung
gefolgt: Herr BROSI, der stellvertretende Generalsekretar des BIBB, Herr EHRKE von
der IG Metall, Herr Dr. HANSIS als Mitglied des viw und erfahrener Schulmann, Herr
Protessor KIEPE von der Arbeitsgemeinschaft der Ausbildungsleiter, Herr NIEDRING-
HAUS von der VW Coaching AG, Frau PAHL vom Bundesministerium fir Bildung und
Forschung und Herr RICHARD vom Ministerium fur Bildung, Jugend und Sport im

Lande Brandenburg als Vertreter der Kultuspolitik der La&nder insgesamt.

Desiderate

Meine Damen und Herren, wir treten mit unseren Forschungsergebnissen vor |hr kri-
tisches Auge und Ohr in dem BewuBtsein, daf viele, allzu viele Fragen noch offen

sind, und also in der Hoffnung, dal3 der Vorhang uber der beruflichen Lehr-Lern-For-



17

schung auch noch lange nicht falien wird. Wir selbst muf3ten in vielen gemeinsamen
Veranstaltungen immer wieder feststellen, da3 unser Wissen angesichts der schwie-
rigen Fragen noch nicht ausreichend ist und dal3 auch das, was wir in angestrengter
Kieinarbeit der Sache abringen konnten, keineswegs schon jenes Niveau an Zuver-
lassigkeit erreicht hat, das wir prinzipiell erreichen kénnen. Aber um eben dieser Sa-
che willen, nadmlich der bestmdglichen Berufsvorbereitung junger, oft strebsamer und
engagierter Kautmannsanwarter, winschen wir uns, daf3 der von uns eingeschlage-
ne Weg, den am Ende der Tagung auch Sie als fruchtbar und ertragreich einschéat-
zen mogen, weitergegangen werden kann. Das bedarf zundchst der Ermutigung fur
die Forscher, den steinigen und dornenreichen Pfad sorgfaltiger empirischer For-
schung zu wéhlen und ihn angesichts der flacheren Alternativen nicht zu verlassen.
Es bedart weiterhin auch der Kultivierung eines kritischen Milieus auf der Abnehmer-
seite, das den schnell erzielten, die Einfachheit von Problemlésungen suggerieren-
den sog. Forschungsergebnissen, von wem immer sie angeboten sein mbgen, mit
einer gesunden Skepsis begegnet. Vorgange, in die menschliche Gehirne verwickelt
sind, also das weitaus Komplizierteste, was in unserem Universum vorkommt, kon-
nen niemals einfach sein und jedenfalls l&ngst nicht so einfach wie die meisten For-
schungsprobleme, mit denen sich die sog. Naturwissenschaften befassen. Es bedarf
schiief3lich auch einer Forschungspolitik, die bereit ist, mit langerem Atem eine an-
spruchsvolle Berutfsbildungsforschung zu alimentieren, welche fir den Standort Eu-
ropa unubersehbar zentrale Bedeutung hat. Das kann nach meinem Urteil unter den
gegebenen Verhaltnissen nur eine Forschung sein, deren Qualitat Uber seriése peer-

review-Verfahren sichergestellt wird — wo immer sie durchgefihrt werden mag.

Wir sehen im Ubrigen dieses Forschungsdesiderat keinesfalls verengt auf die wirt-
schaftsberufliche Seite oder gar auf deren erste Phase. Zwar hat es 6konomischen
und forschungspragmatischen Sinn, Schwerpunkte dieser Art zu bilden, weil sie nach
unserer Erfahrung im Verbund zu hoherer Effizienz gebracht zu werden vermogen.
Aber wir winschen uns auch dringend, daf auf dem Felde der gewerblichen, der
pflegerischen, der haus- und landwirtschaftlichen Berufe, wo der Bedarf an einschla-
giger Forschung ebenso grof3 ist, die Dinge ebenfalls vorankommen. Hier gibt es ja
ebenfalls hohe Forschungskompetenz und bereits einzelne Aktivitadten, die in diese
Richtung weisen. Sie zu unterstltzen, erscheint angesichts der Problemiage unserer

Tage als ein Gebot bildungs- und wissenschaftspolitischer Vernunft. Wenn wir Sie
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mit dem, was wir in den vergangenen Jahren erarbeitet haben und lhnen jetzt gleich
vorzustellen beginnen, flr eine solche Sicht der Problemlage gewinnen kénnten, hat-
ten wir mehr erreicht, als am Beginn des Vorhabens vor sechs Jahren abzusehen

war.
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Anhang 5b

Deutsche
Forschungsgemeinschaft

Pressemitteilung
Nr. 28 26. Juni 2000

Wie man den Blindflug in Sachen Motivation stoppen kann
Bessere Ausbildungsformen fiir angehende Kaufleute

Wenn es um die Motivation ihrer Schiiler geht, befinden sich deutsche Lehrer auf einem re-
gelrechten ,,Blindflug®, denn sie sind sich ihrer demotivierenden Wirkung hdufig nicht be-
wusst: Vicle schitzen ihren lernstimulierende Einfluss deutlich hther ein. Die Berufsschule
ldsst ihren Schiitzlingen zu wenig Freirdume, um selbstgesteuert zu lernen und Interesse an
den Berufsinhalten zu entwickeln — zu diesen Ergebnissen kommt Professor Manfred Prenzel
von der Universitdt Kiel. Im Rahmen des von der Deutschen Forschungsgemeinschaft (DFG)
geforderten Schwerpunktprogramms ,,Lehr-Lern-Prozesse in der kaufménnischen Erstausbil-
dung® hat er am Beispiel der Ausbildung angehender Kaufleute die Stdrken und Schwichen
der Lernorte ,,Berufsschule* und ,,Betrieb* analysiert. Sein Rezept fiir mehr Motivation in der
Berufsschule: realistische Problemstellungen, grofere Spielrdume fiir eigene Lernaktivititen,

haufigerc Riickmeldungen und mehr methodische und inhaltliche Wahlmdoglichkeiten.

Ein weiteres Projekt an der Universitdt Miinchen zielte auf den besseren Wissenstransfer von
der Schulbank in die Berufspraxis; Lernende haben oft Probleme, das im Unterricht erworbe-
ne ,trige” Wissen in der Praxis anzuwenden. Das kann sogar dazu fiihren, dass in einem Un-
ternchmensplanspiel die ausgebildeten Fachleute schlechter abschneiden als blutige Laien. Die
Wissenschaftler empfehlen unter anderem unvollstandige Losungsbeispiele, die von den Ler-
nenden ergidnzt werden miissen und so gestaltet sind, dass der Lernende unterschiedliche Per-
spektiven (z.B. des Lieferanten, des Kunden, des Finanzamtes) einnehmen kann. Dies er-

hohe dic Flexibilitdt der Wissensanwendung, sagt Projektleiter Professor Heinz Mandl. Selbst

Deutsche Forschungsgemeinschaft

Referat Presse- und Offentlichkeitsarbeit, Kennedyallee 40, 53175 Bonn '
Telefon 0228-885-2250/2230, Telefax 0228-885 2180 ; 1



Schiiler, die wenig Vorwissen mitbrachten, lernten in kurzer Zeit, zentrale Konzepte und Prin-
zipien beispielsweise des Rechnungswesens erfolgreich auf Aufgaben anzuwenden, an die sie

sich vorher kaum , herangetraut® hitten.

Angesichts vieler kleinerer und gréf3erer Skandale in Behodrden, Unternehmen und Verbidnden
wird immer hdufiger gefragt, ob es eigentlich noch so etwas wie eine Berufsmoral gebe. Dieser
Frage ist Professor Klaus Beck von der Universitit Mainz nachgegangen. Beck stellte dabel
fest, dass die iiber lange Jahre entwickelte moralische Urteilskompetenz beim Berufseintritt
regelrecht in Turbulenzen gerét und sich fiir die verschiedenen Lebensbereiche unterschiedliche
Moralvorstellungen auspragen: ,JJunge Erwachsene lernen offenbar, dass am Markt andere
moralische Regeln gelten als in der Familie und dass im Umgang mit Freunden andere Stan-
dards gelten als im Umgang mit Kollegen®, stellt Beck fest und fiigt an: ,,Andererseits werden
sic jedoch iiberall dariiber belehrt, dass nur der moralisch richtig handelt, der sich stets wic cin
‘kleiner Albert Schweitzer’ verhilt...” Er fand auch, dass sich weder die Berufsschule noch die
betriebliche Ausbildung ihrer moralischen Wirkungen bewusst sind, obwohl diese erheblich

sind. Das Projekt liefert auch ncue Anregungen fiir eine kaufménnische Berufsethik.

Von 1994 bis 1999 forschten, untersuchten und experimentierten rund 110 Forscherinnen und
Forscher an 15 deutschen Universititen in 18 Einzelprojekten im Rahmen des DFG-
geforderten Schwerpunktprogramms. Nun treffen sie sich in Bonn, um eine Bilanz ihrer sechs-
jahrigen Forschungsanstrengungen zu zichen. Von Donnerstag, 29. Juni, bis Samstag, 1. Juli,
werden die Wissenschaftler Meinungen und Erfahrungen austauschen, ihre Forschungsergeb-
nisse prasenticren und mit Wissenschaftlern, Bildungspolitikern und Berufsbildungspraktikern
tiber mogliche Konsequenzen diskutieren. Journalisten sind ebenfalls eingeladen, dic Tagung

im Gustav-Stresemann-Institut, Langer Grabenweg 68, 53175 Bonn, zu besuchen.

Das Tagungsprogramm, eine Anmeldemdglichkeit und weitere Informationen stehen im Inter-
net unter http://www.rhrk.uni-kl.de/~dfg/deutsch.html zur Verfiigung und sind erhaltlich beim
Sprecher des Schwerpunktprogramms, Prof. Dr. Klaus Beck, Johannes Gutenberg-Universitdt

Mainz, Lehrstuhl Wirtschaftspddagogik, Telefon 06131/39 22009, Telefax 06131/39 22095.
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Anhang 7

Bericht zum DFG-Transferworkshop

. Wissenschaft fur die Praxis*; 03.12. - 04.12.1998

Kurzprotokoll

Dic Veranstaltung fand am 04. Dezember 1998 im alten Senatssaal der Johannes Gutenberg-
Universitdt Mainz von 09:00 — 15:30 Uhr statt. Die Teilnchmerliste und das Programm sind

beigelegt.

Der nachfolgende Bericht orientiert sich in scinem crsten Teil an den Leitfragen, zu denen von
den Vertretern der Schulpraxis Kommentare und Hinweise erbeten worden waren. Gesichts-
punkte, die inhaltliche Details der diskutierten Projektberichte betreffen, sind in dieses Kurz-
protokoll nicht aufgenommen worden; sic wurden von den anwesenden Vertretern der For-

schungsgruppen zur weiteren internen Erdrterung projektspezifisch dokumentiert.

Teil A: Diskussion iiber vorliegende Forschungsergebnisse

1. Zur Frage der Umsetzbarkeit, Akzeptanz und Verwertbarkeit der Ergebnisse in Berufs-

schulen
a) Vereinbarkeit der Forschungsbefunde mit Lehrplidnen und eventuclle Konsequenzen

Grundsatzlich lassen sich die Implikationen, die sich mit den Projekten verbinden, mit Lehrpla-
nen vereinbaren, da diese nach {ibereinstimmender Sichtweise cinen breiten Rahmen darstellen,
innerhalb dessen 1.d.R. hinreichende Gestaltungsspielrdume offen bleiben. Wiinschenswert sci
jedoch, daf} geeignete Gesichtspunkte und Anregungen, die aus der Forschung resulticren, in

die Lehrpldne aufgenommen werden.



b) Vereinbarkeit mit in der Praxis iiblichen Erfolgskriterien und Priifungen

Der schulische Bereich wird im Hinblick auf diese Vereinbarkeit als nicht besonders problema-
tisch angesehen. Hier sind neuc Lehr-Lern- Arrangements mit den tiblichen Evaluationsformen
in Einklang zu bringen, da Erfolgskriterien von Lehrern (und ggf. Schiilern) festgelegt werden
konnen. Anders licgen die Dinge bei den Kammerpriifungen, da diese immer noch fast aus-

schlieBlich in ,,programmierter* Form ,,von auflen* vorgegeben werden.

Von mehreren Teilnehmern wurde beméangelt, daf3 der Erfolg von Lehrern und Ausbildern zu
stark an solchen Priifungsleistungen gemessen wird, die bekanntlich oft in Inhalt und Form
nicht (mehr) mit den aktuellen Anforderungen iibereinstimmen. Dies erschwere dic Umsetzung
innovativer Projekte. So hétten bspw. die Schiiler nicht selten die Sorge, durch Einbezichung in

Experimente und innovative Projekte das ,,Klassenziel* nicht zu errcichen.

Insgesamt sei der Blick zu stark auf die Priifungen fixiert. Es gebe auch in Betricben die Be-
firchtung, ihre Auszubildenden wiirden bei der Einfiihrung neuer Lehr-Lern-Arrangements in
den Abschlqurijfungch nicht mehr erfolgreich genug sein. Alle Formen problemorientierten
Unterrichts stieen im Kontext der herkdmmlichen Curricula und Priifungsprozeduren daher
auf gewisse Akzeptanzschwierigkeiten. Wegen des notwendig engen Zusammenhangs von
Lehre und Priifung erscheint den Teilnehmern insbesondere eine Reform im Bereich der Prii-

fungsverfahren erforderlich.
c) Vereinbarkeit mit organisatorischen und technischen Méglichkeiten

Von einigen Teilnechmern wurde angemerkt, daf3 es schwierig werden konnte, dic fiir dic Um-

sctzung einiger Projekte erforderlichen raumlichen und technischen Voraussetzungen zu schaf-
fen. Vor allem von den Teilnechmern aus den neuen Bundesldndern wurden die teilweise unzu-

reichenden technischen Voraussetzungen (insbesondere im Bereich der DV-Ausstattung) als

Hemmnis angeschen.
d) Fragen der Lehrer- und Schiilervoraussetzungen

Im Blick auf die Frage, ob dic vorgelegten Forschungsbefunde allgemein rezipiert/ angewandt
werden konnen, wurde darauf hingewiesen, daf3 dic Untersuchungen in Klassen mit ver-
gleichsweise leistungsstarken Schiilern durchgefiihrt wurden (Bankkaufleute, Versicherungs-
kaufleute, Industriekaufleute), die auflerdem von der Vorbildung her cher homogen sind. Die
Einfiihrung komplexer Lehr-Lern- Arrangements sei in inhomogenen und leistungsschwicheren

Klassen (z.B. Einzelhindler, Biirokaufleute) schwierig, wenn nicht sogar unmoglich. Ihre An-



wendung wire daher von der Analyse der in Frage kommenden Klasse abhidngig zu machen.
Dazu bediirfe es jedoch klarer Aussagen dariiber, welche Voraussetzungen dafiir erfiillt sein

miifiten.

Bemingelt wurde auch, daf3 die (neue) Lehrerrolle in solchen Arrangements noch nicht deut-

lich genug erkennbar sei. Hierzu sollten Forschungsberichte sich klar duf3ern.
¢) Innovationsbereitschaft von Lehrern und Schiilern

Es wurde diskutiert, inwicweit bei einem Teil der besprochenen Forschungsergebnisse von
innovativen Lehr-Lern-Konzepten gesprochen werden kdnne bzw. ob solche und dhnliche Pro-
jekte nicht nur eine Erneuerung reformpidagogischer Konzepte mit modernerer Technologic
darstellten. Diese gilten aber bei der Lehrerschaft als gescheitert und auf Gescheitertes lasse
sich niemand gerne ein. Lehrer seien zwar grundsitzlich zu Innovationen bereit. Manchmal
wiirde eine Umsetzung aber dadurch verhindert, daB die padagogischen Vorteile der angebote-

nen Konzepte nicht klar genug zu erkennen seien.

Diskutiert wurde, ob der Grund fiir dic Zuriickhaltung scitens des Lehrer auch in dem erhchten
Vorbereitungsaufwand fiir die Lehrer zu sehen sei — eine Frage, die sich so pauschal freilich
nicht beantworten lasse. Dabei kam zur Sprache, dafl die Unterrichtskonzepte ,,ctablierter
Lehrer feststiinden, eine Verdnderung mit erhohtem Aufwand aus der Sicht vicler Kollegen
daher eher unerwiinscht sei. Auch Schiilern erscheine die ncue (aktive) Rolle, die sie in be-

stimmten Arrangements einzunehmen hétten, durchaus nicht ohne weiteres attraktiv.

Um die Bereitschaft zu innovativen Konzepten im Kollegenkreis zu erhdhen bzw. zu wecken,
wurde vorgeschlagen, von vornherein alle Betroffenen (Schulleiter, Lehrer, Betriebe und THK)

in Implementationsplanung cinzubezichen.

In Bezug auf das Moralprojekt wurde auflerdem diskutiert, ob schon der Moralbegriff sclbst
cin Rezeptionshemmnis darstelle. Einige der Teilnchmer sahen in diesem (oft ,,abschreckend™

wirkenden) Terminus durchaus ecin Aktzeptanzhindernis.

2. Personliches Interesse an der behandelten Thematik und Interessen in der Kollegenschaft

Sowohl das personliche Interesse als auch das Interesse in der Kollegenschaft wurden von den
Teilnehmern als schr unterschiedlich beschrieben. So hatten einige der am Workshop teilneh-

menden Lehrerinnen und Lehrer die Forschungsberichte auch an Kollegen verteilt, um cin brei-



teres Meinungsspektrum zu erzielen. Teilweise bestand im Kollegenkreis durchaus Interesse,
zum Teil wurden die Texte aber auch nur auf Driangen der an unserem Workshop beteiligten

Lehrer gelesen und wiren sonst nicht zur Kenntnis genommen worden.

Dic Texte des Moralprojektes stieen vor allem bei Religionslehrern auf Interesse, andere Kol-

legen fiihlten sich fiir dieses Thema offensichtlich nicht zustindig,

3. Erwartungen gegeniiber den Texten (Hintergrundinformation, Hilfe zur Unterrichtsvor-

bereitung, unterrichtliche Handlungsanleitungen)

Grundsitzlich werden von den Teilnehmern Anregungen und Informationen fiir die Unter-
richtsgestaltung erwartet. Obwohl dies immer wieder behauptet werde, richteten sich die Er-
wartungen der Lehrerschaft nicht in erster Linie darauf, Handlungsanleitungen im Sinne von
-Rezepten® zu erhalten. Auf der anderen Seite miisse das vorgelegte Material hinreichend un-
terrichtsnah scin, so dafl Lehrer sich ein relativ klares Bild davon machen konnen, wie Unter-
richtsprozesse unter alternativen Gestaltungsprinzipien auszusehen hitten. Selbstverstandlich

sci es stets hilfreich, dokumentierte Modellbeispiele betrachten zu konnen.

4. Verstindlichkeit der Texte (Terminologie, Sprach-/ Schreibstil, Informationen) und dar-

aus resultierende Konsequenzen (Profitieren von Texten, Umsetzung)

Als problematisch wird die Terminologic und die sprachliche Form der Forschungsberichte

geschen. Sie sei oft schwer verstdndlich und erreiche auch nicht die Praxis des Unterrichts.

Mit wenigen Ausnahmen wurden die Forschungsberichte in den Beiheften 13 und 14 der Zeit-
schrift fiir Berufs- und Wirtschaftspddagogik als nicht besonders akzeptanzforderlich bezeich-

net. Das bezieht sich hauptsichlich auf die:

» Terminologie,
» Strukturicrung,
» Darstellung der Ergebnisse und

» Gestaltung von Diagrammen.

Dic Texte in den ZBW-Beiheften 13 und 14 wiren ohne den Anlafl des Workshops nicht gele-
sen worden (hauptséchlich aufgrund der Terminologic). Bemangelt wurde auch, daf3 die Texte

keine Hilfe fiir Lehrer in Bezug auf Unterrichtsgestaltung boten.



Beim Verfassen der Texte miisse in dieser Hinsicht ein stirkerer Bezug auf die Adressaten ge-
nommen werden. (Tatsdchlich waren nicht alle diskutierten Forschungsberichte unter diesem |
Aspekt erstellt worden.) In diesem Zusammenhang wurde auf dic ab 1999 in ,,Wirtschaft und
Erzichung® eingerichtete Rubrik ,,Berichte aus der Forschung™ hingewiesen, die sich dirckt an
Lehrerinnen und Lehrer wenden soll. Grundsitzlich scheinen die in dieser Zeitschrift zu publi-

zierenden Texte von der Terminologie her auf bessere Akzeptanz zu stof3en.

Allerdings wurde auch zum Ausdruck gebracht, daf die dringendste Frage nicht die der Ver-
standlichkeit von Texten sei, sondern die, ob Wissenschaft iiberhaupt das untersucht, was Leh-
rer beriihrt und interessiert. Fiir viele als drangend empfundenen Probleme (Rolle des Lehrers,
Heterogenitét der Schiiler) seien keine wissenschaftlichen Studien bekannt. Lehrer fiihlten sich
insofern von der Wissenschaft ,allein gelassen®. Viele wissenschaftliche Publikationen gingen
an der Unterrichtswirklichkeit vorbei, da vernachlidssigt werde, was fiir dic Unterrichtsrealitat

wirklich wichtig sei. Daher sticlen auch Umsetzungsbemiithungen auf Schwicrigkeiten.

5. Ideen fiir Verbesserungsvorschliage zur praxisdienlichen Darstellung von Forschungser-

gebnissen

Um Lehrer tiberhaupt zur erreichen, wurde vorgeschlagen, Forschungsergebnisse in der ,,Wirt-
schaft und Erzichung® oder in ,,Winklers Fliigelstift** zu publizicren, da diese von Lehrern rela-

tiv regelmiafig gelesen werden.

Aullcrdem miifite der Bezug zur kaufménnischen Ausbildung und dic praktischen Vorausset-
zungen fiir einc Anwendung in praxisdienlicher Weise angegeben werden (Zicle, dic erreicht

werden sollen; notwendige Lehrer- und Schiilervoraussetzungen).

Als wesentlicher Beitrag zur Umsetzung innovativer Konzepte wird cin frithes Einbezichen der

Praxis (Lehrer und Ausbilder) in die Planung geschen.

Teil B: Erorterung von Implementationsbedingungen und -strategien

In der Diskussionsrunde zur Frage der Implementationsstrategien wurden mit Blick auf die
Ubertragung von Forschungsergebnisse in die Praxis folgende grundsitzliche Fragen bespro-

chen:



1. Was muf} und kann Wissenschaft tun, damit Ergebnisse tibertragbar sind?
2. Was muf} und kann die Praxis (hier Schule) tun, damit die Anwendung erfolgreich wird?

3. Was miissen und konnen Institutionen (Universitdten, Studienseminare, Lehrerweiterbil-

dung ctc.) tun?

Dabei wurde zu Beginn moniert, dafl die drei Bereiche (Universitéten, Studienseminare, Leh-
rerweiterbildung) moglicherweise zu wenig voneinander wissen. Es scheint wiinschenswert,
den Informationsflul zu verbessern. Als cinc erwigenswerte Moglichkeit wurde die Etablic-
rung cines Gremiums mit Vertretern aller Bereiche gesehen. Die Gremienmitglieder sollten

dann als Multiplikatoren in ithrem jeweiligen Bereich auftreten.

Zu Frage I:

Es wurde der Wunsch gedullert, Ansprechpartner an Universititen zu haben, dic bei Fragen zur

Umsetzung Auskunft geben kénnen und wollen.

Kontrovers diskutiert wurde noch cinmal, inwieweit Lehrer von Wissenschaftlern konkrete
Handlungsanleitungen wiinschen. Dabei zeichnete sich jedoch ab, dal3 Lehrer von Wissen-
schaftlern weniger eine ,,Gidngelung® in Form von Handlungsanleitungen als vielmehr Hilfestel-
lung bet grundlegenden Fragen in Entscheidungsphasen (z.B. Lehrplangestaltung) erwarten. Im
tibrigen solle sich Wissenschaft weiterhin klar von den zweifelhaften Angeboten unterscheiden,
wie sic bspw. auf dem Markt der Unternchmensberatung gehandelt werden. Von der Wissen-
schaft seien keine ,,Rezepte™ einzufordern und dic Wissenschaft solle sich auch nicht vor jeden

,,pragmatischen Karren® spannen lassen.

Zu Frage 2:

Um 1n den Schulen dic Innovationsbereitschaft zu erhghen, seien, so wurde mehrfach betont,
gewisse ,,Anreize” (Stundenentlastungen o.4.) hilfreich. Immerhin seien solche Aktivitdten
nicht selten mit vergleichsweise hohen Mehrbelastungen verbunden. Zugleich diirfte man je-
doch auch die breite Bereitschaft, wirklich hilfreiche Neuerungen einzufiihren, nicht unter-

schitzen.

Innerhalb der Schulen sollten sich ggf. kleine Teams bilden, die sich gemeinsam mit dem Ver-

such einer Umstellung befassen konnten.



Hingewiesen wurde auch darauf, dafl Solidaritdt und Unterstiitzung durch die Schulleitung als
nahezu unverzichtbar erachtet werde. In padagogischen Konferenzen konne so auch tber Er-

fahrungen mit ncucn Inhalten und Methoden berichtet werden (Multiplikatoreffekt).

Zu Frage 3:

Studienseminare und Stétten der Lehrerweiterbildung wurden von den Teilnchmern als beson-
ders geeignete Institutionen fiir die Thematisierung von Forschungsanwendung geschen. Die
Vertreter der beiden Institutionen wiesen auf unterschiedliche Moglichkeiten hin, wie im Rah-
men threr Programme sowohl Praxiserprobungen als auch Wissensvermittlung erfolgen kann.
Allerdings wurde auch darauf hingewiesen, daf3 ein Grofteil der Lehrer auf dem Weg der frei-

willigen Lehrerweiterbildung nicht zu erreichen sei.

Dic Universitdt wurde aufgefordert, cbenfalls geeignete Weiterbildungsveranstaltungen fiir
Lehrer anzubicten und zu ihnen gezielt einzuladen. Sie sei gegenwirtig viel zu wenig auf die-

sem Gebiet tétig.

Gegen die abschlicBend gestellte Frage, ob dic Teilnehmer des Workshops sich vorstellen
konnten, an einem noch zu planenden Transfer-Projekt mitzuarbeiten, erhoben sich keine Ein-

winde.

Mainz, den. (07.01.99

gez. Dr. E. Wuttke Prof. Dr. K. Beck
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Dic Veranstaltung fand am 26. Februar 1999 an der Johannes Gutenberg - Universitidt Mainz

von 09:00 — 15:30 Uhr statt. Die Teilnehmerliste und das Programm sind beigelegt.

Der nachfolgende Bericht orientiert sich in seinem ersten Teil an den Leitfragen, zu denen von

den betrieblichen Ausbildern Kommentare und Hinweise erbeten worden waren. Gesichtspunk-

te, dic inhaltliche Details der diskutierten Projektberichte betreffen, sind in dieses Kurzproto-

koll nicht aufgenommen worden; sie wurden von den anwesenden Vertretern der Forschungs-

gruppen zur weiteren internen Erdrterung projektspezifisch dokumentiert. Kopien der von den

Teilnchmern eingesetzten Folien sind, soweit sic zur Verfiigung stehen, als Anlage beigefiigt.

Teil A: Diskussion iiber vorliegende Forschungsergebnisse

1. Zur Frage der Relevanz, Umsetzbarkeit, Akzeptanz und Verwertbarkeit der Ergebnisse in

betrieblicher Ausbildung

Die vorgestellten Projekte wurden (mit einigen Abstufungen) als relevant fiir dic betriebliche

Ausbildung geschen. Die Teilnehmer begrii3ten die zunchmende empirische Ausrichtung der

wirtschaftspddagogischen Forschung. An den zur Diskussion stehenden Forschungsvorhaben

crweise sich, da3 manches wissenschaftlich bestitigt werde, was in der Praxis seit Jahren er-

folgreich durchgefiihrt wird. Ergebnisse, wie sie z.B. im Bereich innovativer Lehr-Lern-

Arrangements vorgelegt worden scien, statteten Ausbilder aber auch mit Argumentationshilfen

zur Uberwindung von Widerstinden gegen Innovationen aus. Dicser Aspekt sei deshalb be-



deutsam, weil manche Rahmenbedingungen die Umsetzung innovativer Lehr-Lern-

Arrangements erschwerten.

Weiterhin seien Forschungsbefunde des vorgelegten Typs dazu geeignet, Beobachtungen zu
crhellen, dic von Ausbildern schon hdufig gemacht wurden, fiir die sie bisher aber keine befric-
digenden Erkldrungsansitze hatten. Die psychologischen Forschungsergebnisse seien insoweit
hilfreich, als bei einigen Auszubildendengruppen heute nicht mehr nur didaktische, sondern

.motivationale Fragen in den Vordergrund geriickt seien.

Mit Blick auf die Terminologie wurde darauf hingewiesen, daf} die Sprache der vorgelegten
Berichte nicht leicht zu verstehen sciund dall bestimmte Begriffe auf Akzeptanzprobleme sto-
Ben konnten. Letzteres bezieht sich hauptsédchlich auf den Moralbegriff. Zwar komme der mit
ihm bezeichneten Thematik in der Wirtschafts- und Berufs(ausbildungs)praxis erhebliche Be-
deutung zu. Aber sie miisse sprachlich so zum Ausdruck gebracht werden, daf3 Vorurteile nicht

von vornherein die Auscinandersetzung behinderten.

Bemaingelt wurde, dall kaum konkrete Umsetzungsvorschldge und —beispicle gegeben worden
sind. Ohne Anschauungsmaterial seicn dic Ausbilder und Ausbildungsbeauftragten in der An-
wendungsfrage auf sich allein gestellt, was sowohl dic Akzeptanz als auch dic Umsctzung cr-
schwere. Die Problematik verschirfe sich insbesondere dann, wenn die Betriebsleitungen nicht
von Innovationen liberzeugt scien und auf die notwendigen Verdnderungen von Rahmenbedin-

gungen cher unflexibel reagierten.

2. Personliches Interesse an der behandelten Thematik und Interessen in der Kollegenschaft

Das Interesse an den Themen war recht unterschiedlich ausgeprigt. Als Griinde wurden ge-
nannt, daf} Ausbilder mit einigen Themen und/ oder mit dem in den Projekten untersuchten
Personenkreis nicht vertraut oder nicht befafit seien. Dies beeinflusse schr stark das persdnliche
Interesse und das Interesse in der Kollegenschaft. Mit einigen Themen seicn dic Ausbilder im
Zusammenhang mit dicsem Workshop zum ersten Mal konfrontiert worden. Allerdings wurde
auch angemerkt, dal3 durch solche Projektberichte Interesse an bestimmten Fragestellungen
allererst geweckt werden konne. Konzediert wurde, da3 manchmal auch eher vage Eindriicke
und Beobachtungen durch Forschungsergebnisse erhellt wiirden, fiir die eine explizite Frage

vorher nicht aufgeworfen worden war.



3. Erwartungen an die Texte (z.B. Hintergrundinformation, Hilfe zur Ausbildungsplanung,
Handlungsanleitungen)

Nach dem Eindruck vieler Teilnehmer liegt im einschldgigen Schrifttum bereits hinreichend
umfangreiches Material vor, das sich damit beschiftigt, was in der kaufménnischen Berufsaus-
bildung notwendig 1st und was getan werden mul3. Vieles von dem, was aktucll diskutiert wer-
de, seiauch nicht neu. Es gebe aber zu wenig Entwiirfe zur praktischen Umsetzung. Und ge-
nau das werde von Texten erwartet, wenn sic praktisch brauchbar sein sollen. Allerdings ver-
langten Ausbilder keine Rezepte oder Handlungsanleitungen, sondern Hilfestellungen und An-
regungen fiir die Gestaltung von Ausbildungspraxis. Dazu gehdre auch, daf3 die aktuelle Dis-
kussion diber Anforderungen an Ausbilder und Auszubildende in die Forschungsberichterstat-
tung cinbezogen werde (z.B. zum facheriibergreifenden Unterricht, zu Lernfelder oder zu

Lernvoraussctzungen).

4. Verstandlichkeit der Texte (Terminologie, Sprach-/ Schreibstil, Informationen) und dar-
aus resultierende Konsequenzen (Profitieren von Texten, Umsetzung)

Es herrschte Konsens dariiber, dal3 fiir dic betriebliche Praxis die Texte zu schwierig formuliert
seien. Dic Ausfithrungen seien zu akademisch-wissenschaftlich, dic Terminologie ohne beson-
dere Vorkenntnisse oft nicht verstdndlich. Die Hauptbotschaft der Texte sci teilweise erst im
Resiimee gefunden worden. Tabellen und Abbildungen seien oft nicht ausreichend erkldrt. Als
Hauptkritikpunkt wurde dic Ldnge der Texte aufgefiihrt. Betriebliche Ausbilder miifiten Prag-
matiker sein, dic sich die Zeit fiir Texte dieser Lange weder nechmen wollten noch konnten.
Dies alles wirke sich negativ auf dic Umsetzung der in den Texten behandelten Inhalte aus. Im
tibrigen erreichten die vorliegenden Texte gar nicht die betriebliche Ausbildungspraxis, weil dic

Medien, in denen sie erschienen sind, dort nicht gelesen werden.

5. Ideen fiir Verbesserungsvorschlige zur praxisdienlichen Darstellung von Forschungser-
gebnissen

Als cine notwendige Voraussetzung wurde gesehen, daf bei der Planung und Durchfiihrung

von Forschungsprojekten Beteiligte aus der Praxis von Anfang an einbezogen werden. Dics

gelte fiir Betricbe (Ausbilder und Auszubildende) ebenso wie fiir Schulen (Leitung, Lehrer,

Schiiler). Damit werde dic grundlegende Bereitschaft zu Innovationen und dic Bereitschaft,

sich mit solchen Themen auscinanderzusetzen, geweckt und es werde sichergestelit, daB For-

schung zu relevanten Ergebnissen gelange.



Zur Verbesserung der Ergebnisdarstellung wurde vorgeschlagen:
e RecgelmaBiges Verteilen von Informationen aus Forschungsprojekten, um einen aktuellen
Informationsstand zu gewihrleisten.

e Publikation der Forschungsergebnisse in Zeitschriften, die in Betrieben auch verbreitet sind
und gelesen werden.

e Weniger wissenschaftlich-akademische Terminologie.

e Kiirzere Texte, allerdings mit Literaturangaben zu ausfiihrlicheren Darstellungen fiir dicje-
nigen, dic sich intensiver mit cinem Thema beschiftigen wollen.

e Verstdndlichere Erkldrungen zu Abbildungen und Tabellen.

e  Weniger Verweise in den Texten auf andere Quellen, die Grundlage des Verstiandnisses
sind, den Ausbildern aber oft nicht zur Verfiigung stehen.

Teil B: Erorterung von Implementationsbedingungen und -strategien
Zum Einsticg in dicsen Thementeil wurden die folgenden Fragen formuliert:

1. Welchen Beitrag muf3 nach Ansicht der Ausbilder die Wissenschaft erbringen?
2. Wie erreicht Wissenschaft am besten Ausbilder und Ausbildungsbeauftragte?

3. Wie kann man im breitgestreuten Feld der Ausbildungsbetriebe eine bestimmte Bezugs-
gruppe (z.B. Betriebe, die an einer Zusammenarbeit mit Wissenschaftlern interessiert
sind) erreichen?

ad 1.: Welchen Beitrag muf3 nach Ansicht der Ausbilder die Wissenschaft erbringen?

Viele Forschungsprojekte seicn in cinem bestimmten Mikrofeld (z.B. Versicherungskaufleute)
angesiedelt. Dic gencrelle Ubertragbarkeit auf das weite Feld der Berufsausbildung werde da-
durch erschwert. Rahmenbedingungen und Situationen scien schr heterogen. Wichtig seien

daher Informationen tiber den Geltungsbereich vorgelegter Befunde.

Die Bezeichnung des Schwerpunktprogramms "Lehr-Lern-Prozesse in der kaufménnischen
Erstausbildung” wurde als problematisch empfunden, da der Begriff der "Erstausbildung” das

umfassende Konzept der Berufsausbildung unzuléssig verenge.

Grundlegende Aufgabe der Wissenschaft sei zundchst dic Untersuchung von praxisrelevanten
Fragestellungen und Problemen. Erst in cinem zweiten Schritt solle tiber eine praxisdienliche

Darstellung der Ergebnisse nachgedacht werden.



Forschungsergebnisse sollten vor allem auch in der Ausbilderqualifizierung verbreitet werden.
Am besten sei es, nicht nur theoriebezogen aus- oder weiterzubilden, sondern auch gleich die
entsprechende praktische Anwendung durchzufiihren. Problematisch seien allerdings dic Prii-
fungen. Dies gelte ganz allgemein, aber insbesondere auch fiir den Abschiuf3 von Ausbilder-
lehrgingen, die cinerseits praxisnah ausbilden sollten und andererseits die Ausbilder auf Prii-
fungen vorbereiten mii3ten, die sich eher auf Faktenwissen richteten. Beides lie3e sich nur
schwer vereinbaren. Selbstverstandlich erfolge dic Ausbildung nicht um der Priifung willen,
d.h. es gehe nicht allein um eine Priifungskritik. Gleichwohl sei das Thema "ncue Priifungen"” in
der Praxis hochaktuell. Daher solle sich dic Wissenschaft auch in diesem Bereich stérker cin-
bringen. Das gelte ebenso fiir andere aktuelle Fragestellungen und Aufgaben, z.B. fiir dic

"Konstruktion von Berufen".

Wenn in der Praxis cine wissenschaftliche Begleitung von Innovationen stattfinde, solle diese
Begleitung in den betrieblichen Alltag integriert sein, Wissenschaftler also sozusagen zum
,Personal gehodren. Von aulen vorgegebene Ideen und Umsetzungsvorschlage erreichten mei-
stens nicht ihr Ziel. Speziell im Hinblick auf die Wirtschaftspadagogik sei cs wiinschenswert, in

Betricben hiufiger prasent zu sein.

Als cin weiteres Aufgabenfeld der Berufs- und Wirtschaftspiadagogik wurde schlieflich das
Zusammenbringen von Lehrern, Ausbildern, Auszubildenden und Wissenschaftlern zur Ent-
wicklung neuer Konzeptionen benannt. Speziell Auszubildende wiirden meist vernachldssigt.
Da sic dic Betroffenen von AusbildungsmaBnahmen scien, sei es aber unerlaBlich, sic auch in
dic Konzeptionen mit einzubezichen. Grundsitzlich solle Wissenschaft das Problembewuftsein

der Praxis wecken und einen engagierten Dialog zwischen Wissenschaft und Praxis initiicren.

ad 2.: Wie erreicht Wissenschaft am besten Ausbilder und Ausbildungsbeauftragte?

Eine weitere wesentliche Aufgabe der Berufs- und Wirtschaftspddagogik sci der Transfer ihrer
Ergebnisse und Ideen direkt an dic Abnehmer. Problematisch ist aus der Sicht mehrerer Teil-
nchmer, da3 schr vicle betriebliche Ausbilder cine Eignungspriifung ablegen, diese tatsdchlich
aber nur als cin zusdtzliches Zeugnis in der Personalakte bewertet werde. Ausgeprigtes Inter-
essc an der Ausbildungsthematik sei nicht immer vorhanden. Dieser Personenkreis sei demnach
manchmal auch nicht wirklich qualifiziert. Teilweise hidnge diec mangelnde Qualifikation auch

mit den Inhalten der Ausbildereignungspriifung zusammen. In Ausbilderlechrgingen fiande auch



zu viel klassische Unterweisung statt, um Ausbilder beispielsweise flir die Umsetzung innovati-

ver Lehr-Lehr- Arrangements wirklich zu qualifizieren.

Als wiinschenswert wird es angesehen, dal3 Berufsschullehrer und Ausbilder gemeinsam in
Weiterbildungsmafnahmen weiter qualifiziert werden. Lehrer und Ausbilder (und Auszubil-
dende) hofften z.T. auf neue Ansitze, die thnen dort vermittelt werden konnten. Damit wiirde

cine wichtige Voraussctzung dafiir geschaffen, Innovationen auf breiter Basis cinzufiihren.

Uber Kammern, Arbeitskreise und den Berufsausbilderverband konne grundsitzlich Kontakt zu

Ausbildungsleitern hergestellt werden.

ad 3.: Wie kann man im breitgestreuten Feld der Ausbildungsbetriebe eine bestimmte Be-
zugsgruppe (z.B. Betriebe, die an einer Zusammenarbeit mit Wissenschaftlern interes-
siert sind) erreichen?

Vorgeschlagen wurde zunéchst, Veranstaltungsreihen an Universitdten durchzufiihren - mog-
licherweise in Zusammenarbeit mit Arbeitskreisen aus dem Bereich betrieblicher Bildung. Sol-
che Veranstaltungen sollten Anwendungsfragen in den Vordergrund riicken und Anwendungs-

und Ubungsphasc anbicten.

Als weiteres Forum wurden dic Jahrestagungen der Ausbilder beim Kuratorium der deutschen

Wirtschaft geschen.

Es wurde gesehen, dall Wissenschaft nicht flichendeckend Seminare halten kann. Allerdings
diirfe auch nicht das "Schneeballsystem"” der Betricbe untercinander unterschétzt werden. Auch
kleinc und mittlere Unternchmen seien in den Ideenaustausch einbezogen. Oft gebe es Koope-
rationen zwischen Unternchmen unterschiedlicher Gréfe, wodurch eine hohe Anzahl von Aus-

bildern erreicht werden konne.

Mainz, den. 17. Mirz 1999

gez. Dr. E. Wuttke Prof. Dr. K. Beck

Anlagen:

Teilnehmerliste
Programm
Folienkopien
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Lernen in der beruflichen Erstausbildung
fiir eine moderne kaufmdénnische Berufsqualifizierung
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Kap. I: Interesse und Motivation

Autoren Titel L T Seiten
 Lewalter/Wild/Krapp | Interessenentwicklung in der Ausbildung |25
Prenzel/Kramer/ Selbstbestimmt motiviertes und interessiertes Lernen in der kaufmén- 25
Drechsel nischen Erstausbildung — Ergebnisse eines Gesamtprojekt
Metz-Gockel Lernmotivation in der kaufménnischen Erstausbildung 13
Straka/Nenniger/ Entwicklung, Erprobung und Evaluation von Weiterbildungsmafnah- 16
PlaBmeier/Spevacek/ | men fiir Lehrer und Ausbilder zur Forderung motivierten selbstgesteu-
Wosnitza erten Lernens in der kaufménnischen Erstausbildung
Kap. II: Kompetenzentwicklung
Autoren Titel | Seiten
Kremer/Melke/ Ficher- und Lernortiibergreifender Unterricht — MaBnahmen zur For- | 18
Sloanc derung beruflicher Handlungskompetenz
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Parche-Kawik dung -
Bauer-Klebl/ Euler/ | Férderung sozial-kommunikativer Handlungskompetenzen durch spe- 23
Hahn zifische Ausprigungen des dialogorientierten Lehrgesprachs
Ebner/Aprea Die Bedeutung aktiver graphischer Repriasentation wirtschaftsberufli- 21
chen Wissens fiir dessen Aneignung und Anwendung
Kaiser/ Entscheidungsprozesse in Kleingruppen im Rahmen der Fallstudien- 21
: Brettschneider arbeit
Kap. III: Lehren und Lernen in komplexen Arrangements
| Autoren Titel Seiten
Achtenha- Mastery Learning mit Hilfe eines multimedial reprédsentierten Modell- 24
gen/Bendorf/Getsch/ | unternehmens in der Ausbildung von Industriekaufleuten
Reinkensmeier
i Sembill/Schumacher/ | Férderung der Problemlosefdhigkeit und der Motivation durch Selbst- 25
| Wolf/Wuttke/ organisiertes Lernen
' Santjer-Schnabel
Bloech/Hartung/Orth | Lehr-Lern-Prozesse beim Einsatz von Unternchmensplanspielen in der 13
kaufméannischen Fortbildung
Breuer/Hillen/ Entwicklung und Elaboration Mentaler Modelle zu komplexen be- 25
Berendes triebswirtschaftlichen Erkldrungsmustern iber die computergestiitzter
) Modellbildung und Simulation L
Nicgemann/Hofer/ Computerunterstiitzte fallbasierte Arbeitsaufgaben zur Kostenrech- 24
Gronki-Jost/ Neff nung in der kaufméinnischen Erstausbildung: Designforschung und
curriculare Integration
Nof/Achtenhagen Forderungsmoglichkeiten selbstgesteuerten Lernens am Arbeitsplatz — 19
Eine empirische Untersuchung zur Ausbildung von Bank- bzw. Spar-
| kassenkaufleuten
Stark/Gruber/ Entwicklung und Optimierung eines beispielbasierten Instruktionsan- 19
Hinkofer/MandV/ ' satzes zur Uberwindung von Problemen der Wissensanwendung in der
Renkl | kaufménnischen Erstausbildung
Dubs ‘ Kritische Wiirdigung des Schwerpunktprogramms und seiner Einzel- 20

| projekte

Summe Seitenzahl
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